Nedenstående tekst er en klage fra en kunde.
Du skal:
1. På dansk kort beskrive stillejet i teksten.
2. På engelsk skrive en formel og grammatisk korrekt udgave af teksten. (ca. 100-125 ord)

Hey TechSale.com
Finaly got ur package. Turns out tho you send the wrong keyboard. The 1 I ordered was the wireless 1 with usb and you send me the old model, its also the wrong color. Im not paying for the cost to send it back and I still ned the right keyboard. Its 2 weeks ago i ordered.
Mike Andersson, OH

Sproget i ovenstående email kan karakteriseres som lav stil. Beskriv kort dette stilleje, især med fokus på sætningsopbygning og sproglig korrekthed. Inddrag eksempler fra teksten. Skriv dit svar på dansk.
