Arbejdsark til analyse af problemstilling

Spørgsmålene til en Psykologi C-eksamen handler typisk om at identificere nogle psykologiske problemstillinger på baggrund af bilagsmateriale, som herefter skal analyseres ud fra relevant psykologisk viden. Endelig skal man typisk vurdere eller diskutere noget.

Til at starte med handler det om at finde nogle problemstillinger. Her er tre trin til at finde en psykologisk problemstilling i bilagene.
1. Hvad handler teksten om? 
2. Hvad lægger den op til at diskutere (af psykologisk art)? 
3. Nedskriv den psykologiske problemstilling (gerne som et spørgsmål).


Følgende afsnit er fra Riisager, Magnus (2021). PsykC – Grundbog til psykologi på C-niveau. Frydenlund. (s. 17):

Træning af de psykologifaglige kompetencer
Når man skal træne analyse af psykologiske problemstillinger, kan man bruge et skema som det følgende, så man husker, at man både skal kunne redegøre for sin viden, kunne bruge den i en analyse, samt kunne forholde sig kritisk til den (specielt i forhold til empiriske undersøgelser). Til sidst samler man trådene i en konklusion på arbejdet med problemstillingen.

	
Problemstilling: 


	


	Psykologisk viden (begreber, teorier, undersøgelser), som kan inddrages til at belyse problemstillingen.



BEGREB/TEORI + KILDE
	Hvad betyder begrebet? Hvad går teorien ud på, dvs. hvad vil den gerne forklare, og hvordan gør den det? Hvordan var undersøgelsen udført, og hvad viste den? 

REDEGØRELSE
	Hvordan kan man bruge begrebet, teorien eller undersøgelsen til at forklare/belyse problemstillingen? 


ANALYSE
	Er der aspekter ved teorien eller undersøgelsen, som man kan problematisere? (Deltagerudvælgelse, forsøgseffekt, etik eller lign.) 


KRITISK VURDERING
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⬇️
	
Samlet konklusion på arbejdet med problemstilling


	














Følgende afsnit er fra Riisager, Magnus (2021). PsykC – Grundbog til psykologi på C-niveau. Frydenlund. (s. 14-16):

Kompleksitetsniveauer i arbejdet med problemstillinger
Nedenstående skema viser, hvordan man kan spalte hver af kompetencerne (redegøre, formulere problemstilling, lave analyse, kritisk vurdering) ud i progressionstrin. Det laveste tal repræsenterer den mest basale opfyldelse af kompetencen, og det højeste tal repræsenterer den stærkeste/mest nuancerede opfyldelse af kompetencen. Skemaet kan bl.a. bruges til, at man kan vurdere sin egen kunnen i psykologifaget. Sidste kolonne indeholder råd til, hvordan man kan arbejde på at blive bedre til en given kompetence. Dette er eksempler på råd, og listen kan sagtens udbygges.

	
Dette skal du kunne i psykologi (kompetencer i læreplanen til faget)

	
Dette er trin på vejen til at mestre kompetencen
	
Dette er eksempler på gode råd til at få trænet kompetencen

	Kompetence A: Redegørelse for psykologisk viden (begreber, teorier og undersøgelser)
	1. Du kan huske og udtale navnet på et begreb eller en teori eller en undersøgelse. 

2. Du kan forklare, hvordan begreber i en teori hænger sammen, eller hvordan en undersøgelse blev udført (design/procedure), og hvad den viste (resultater). 

3. Du kan forklare, hvilke former for adfærd teorien kan forklare, eller hvad man kan bruge en undersøgelse til at sige noget om.
	Hvis du er på trin 1: Du skal læse de udleverede tekster igen og tage noter til det læste. Test dig selv, om du kan huske de ting, du har læst; få f.eks. en anden person til at bede dig om at fortælle, hvad du ved om teori X eller undersøgelse Y.

Hvis du er på trin 2: Du skal huske på, at man i psykologi arbejder med teorier og undersøgelser for at kunne bruge dem i en analyse. Arbejd derfor på at kunne fortælle, hvad man kan bruge det psykologiske stof til. Teorier er jo lavet til at kunne forklare adfærd og fænomener, og resultater fra undersøgelser kan måske overføres til lignende situationer og belyse dem.


	Kompetence B: Formulering af psykologisk problemstilling (i aktuelt stof)
	1. Du kan undre dig over psykologiske aspekter ved det aktuelle stof. 

2. Du kan på en tydelig måde formulere en eller flere psykologifaglige problemstillinger i det aktuelle stof. 

3. Du kan vurdere, hvilken problemstilling der er mest brugbar eller relevant i forhold til det gennemgåede stof.
	Hvis du er på trin 1: Du skal arbejde på at formulere din undren (over noget, der står i et stykke aktuelt stof!) i sprog – og gerne på en spørgende måde. Prøv f.eks. at undre dig over, hvorfor nogle personer har handlet på en bestemt måde, lad din formulering ende med et spørgsmål (f.eks. ”Hvorfor handlede han sådan?”, når der er tale om én person, eller ”Hvorfor har de andre ikke reageret?”, når der er tale om en hel gruppe?). 

Hvis du er på trin 2: Du skal arbejde på at se gode problemstillinger fra det samme stof. De gode problemstillinger er dem, som du kan bruge flere stykker psykologisk viden på at besvare (anvende på). Formuler flere problemstillinger til et aktuelt stof, og gennemgå dem systematisk for at vurdere, om de er relevante. Fokusér på én eller to.


	Kompetence C: Psykologisk analyse af en virkelig situation eller case (aktuelt stof)
	1. Du kan se, at en bestemt teori eller empirisk undersøgelse er relevant i forhold til problemstillingen i det aktuelle stof. 

2. Du kan bruge en teori eller en empirisk undersøgelse nogenlunde sikkert til at give en mindre stærk forklaring på problemstillingen. 

3. Du kan bruge en teori eller en empirisk undersøgelse på en præcis måde og give en grundig forklaring på problemstillingen. 

4. Du kan bruge flere teorier eller undersøgelser (flere perspektiver) til at undersøge problemstillingen. 

5. Du kan bruge flere teorier eller undersøgelser til at belyse problemstillingen, og du kan vurdere, hvilke perspektiver der giver den stærkeste forklaring. (Her glider analyse over i diskussion/vurdering).
	Hvis du er på trin 1: Du skal arbejde på at få en stærkere forståelse af teori og undersøgelser, så du kan se, hvordan de kan anvendes til at forklare problemstillingen. Hvad vil f.eks. en bestemt teori gerne kunne forklare? Læs de udleverede tekster igen, tag noter til det læste og få afklaret tvivlsspørgsmål. 

Hvis du er på trin 2: Du skal arbejde på at blive mere sikker i, hvordan din psykologiske viden kan anvendes. Arbejd på at forstå teorien og undersøgelserne til bunds, og træn i at anvende din viden på f.eks. artikler i dagens avis. 

Hvis du er på trin 3: Du skal arbejde på at få flere perspektiver i spil. Husk, at psykologi er et pluralistisk fag, hvor der ofte er andre mulige forklaringer på problemstillinger. Led efter andre vinkler, hvorfra man kan belyse problemstillingen; tænk på, at der ofte vil være både biologiske, kognitive, sociale og kulturelle vinkler. 

Hvis du er på trin 4: Du skal huske, at ikke alle perspektiver er lige stærke eller underbyggede, så arbejd på at kunne vurdere styrken af forskellige perspektiver (inddrag evidens). 

Hvis du er på trin 5: Du skal huske at begrunde, hvorfor du vurderer, at et bestemt perspektiv giver en stærkere forklaring. Vis f.eks., at du kan foretage en kritisk evaluering af det empiriske grundlag.


	Kompetence D: Kritisk vurdering af anvendt psykologisk viden
	1. Du kan pege på et problematisk element i teorien/undersøgelsen (f.eks. deltagerantal). 

2. Du kan anlægge flere kritiske vinkler på teorien/undersøgelsen. 

3. Du kan give en samlet vurdering af brugbarheden af et stykke psykologisk viden, hvor du vægter både styrker og svagheder.
	Hvis du er på trin 1: Du skal arbejde på at finde flere kritiske vinkler, man kan anlægge på en bestemt teori eller undersøgelse. Genlæs f.eks. afsnittet om kritiske spørgsmål til empiriske undersøgelser (kapitel 2). Prøv at sætte dig ind i undersøgelsesdeltagernes sted: Hvordan ville du have reageret, hvis du deltog? Ville det have været en naturlig situation, eller ville laboratoriemiljøet eller udformningen af undersøgelsen have påvirket din adfærd? 

Hvis du er på trin 2: Du skal arbejde på at lave en samlet vurdering, hvor du kigger på både de svage og stærke sider ved f.eks. en empirisk undersøgelse (de er jo ikke kun dårlige!) og vurderer, hvad den samlet set kan bruges til.


	Kompetence E: Have metodisk viden og anvende den
	1. Du ved, at der findes (flere) psykologiske metoder. 

2. Du kan forklare, hvad de enkelte psykologiske metoder går ud på, dvs. hvordan man bruger dem. Du kan også læse om en undersøgelse og bestemme, hvilken metode der er brugt. 

3. Du kan forklare forskelle mellem metoderne (f.eks. om de giver kvalitative eller kvantitative data, og hvordan man bruger de forskellige metoder (dvs. formålet med dem)). Du kan også vurdere, hvilke styrker og svagheder de enkelte metoder har, og du kan stille kritiske spørgsmål til en undersøgelse, du har læst om.
	Hvis du er på trin 1: Du skal skabe dig et bedre overblik over de psykologiske metoder. Genlæs kapitel 2 om metoder, og repeter de fem grundlæggende psykologiske metoder. Lav f.eks. små tegninger, der illustrerer, hvordan man bruger de forskellige metoder. 

Hvis du er på trin 2: Du skal arbejde på at kunne forklare forskellene mellem de psykologiske metoder. Giver de f.eks. kvantitative eller kvalitative data? Er de lette at anvende eller ej? Hvad har de hver især af fordele og svagheder? Husk, at bestemte metoder bruges, fordi de hver især afdækker bestemte aspekter af virkeligheden. Læs også op på de kritiske spørgsmål, som man kan stille til undersøgelser (vedrørende deltagerantal, forsøgsfejl, etiske problemstillinger mv.) – se kapitel 2. 

Hvis du er på trin 3: Du kan træne i at designe dine egne undersøgelser, så du (til eksamen) bliver bedre til at besvare spørgsmål som: ”Og hvordan kunne man så undersøge det?”. Find et psykologisk fænomen (f.eks. visse personers tilbøjelighed til at hoppe på fake news), og reflekter over, hvordan det kan undersøges videnskabeligt.
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