Email

Assignment 3

Du er ansat i salgsafdelingen i SONY Europe, der har oplevet store problemer med at følge med efterspørgslen på den nye PlayStation 5. SONY har modtaget en klage fra den britiske supermarkedskæde Sainsbury’s, som har oplevet mange kunder, der er frustrerede over ikke at få den vare, de har forudbestilt. Du svarer på Sainsbury’s henvendelse og giver oplysninger om:


· Årsager til forsinkelse

· Forventet levering

· Tilbud om kompensation

· Kommende produkter og kampagner

Skriv e-mailen på engelsk til Bernard Sumner: bs@sainsburys.co.uk.
Underskriv e-mailen som Jane Doe eller John Doe.

Omfang 200-250 ord


I din besvarelse skal du anvende og fremhæve følgende:
· Et utælleligt substantiv 
· Et indefinit pronomen
· En passivkonstruktion

For at læse om ovenstående grammatiske kategorier skal du:
Logge på Min Læring
Under bøger vælger du Engram samt det emne du har behov for.



