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Kapitel  3

I dette kapitel vil du lære  Om:

' Hvordan

gerne vil umnaanervsæølggeer videnskabe4ig metode i forhold til, hvad man

a Hvordan man kan finde deltagere til unders@gelsen.

» Hvilke ting man skal huske at have styr på, inden man udfører sin

undersøgelse, og mens man udfører den.

Hvordan man sØrger for at overholde etiske retningslinjer for god

forskning.

Hvordan man Iaver en simpel databehandling af den empiri, man

har indsamlet.

Hvordan man kan opstil]e en rapport over enS feltarbejde.

fndledning

Det er sjovt og interessant selv at lave fe]tarbejde i psykologi, for det

ziveren etheItandetindb1iki, hvordan psykologiskforskningforegår,

end hvis man blot læser om andres forskning. Der er dog også rigtig

mange aspekter af atIave en psykologisk undersøgelse, Og detJcræver,

at man har et godt overbJik og et skarpt blik på de fejlkilder, SOm kan

mudre ens resultater. I dette kapitel vil du blive klædt godt på til både

at desiHne en psykologisk undersøgelse, at udføre den Og at behandle

; de data, som undersøgelsen har beriget dig med. Vi vil gennem kapitlet

j bru5'e betegne]sen feltarbejde, men man kan selvfølgelig også udføre

1aboratorieeksperimenter i psykologi på B-niveau. I temakapitlerne  i

resten af boyen vii der blive givetforslag til konkrete feltarbejder, man

, kan lave irelation tiI de givrie temaera

j Detkan ofte være tilfæIdet, at detliggerfast, hvilken videnskabelig

: metode man skal bruge, men i detfølgende vil vi tage udgangspunkti,

; atman selvvælger en metode, som passertil detfokus, enS undersøge]se

: uhdarfØ- Vrtisvilomogestå tage udgangspunkt i, at fe]tarbejdet bliver designet Og

 l .l' hJ,rneratfao1aHverutpenpegaOrdbeujnddee-rSdØegtekr1seæverofteflerehænder,øjneo,g'

Tilmeld  diz  forlagets  nyhedsmail  på fi'yden)und.dk/nyhedsservice.



Valg  af undersøgelsesmetode

Det er ikke  ligegyldigt,  hvilken  metode  man  vælg,er i sin undersøgelse,

for  de forskellige  metoder,  som blev  præsenteret  i kapitel  2, bruges

med forskellige formål. Det vil sige, at de forskellige metoder bruges

til at give bestemte t5rper af svar på det, man gerne vil blive klogere på

om verden.  I nedenstående  skema er det  illustreret,  hvilke  svartyper

metoderne  hver  især kan  give.

OPGAVE:

Find dit fokus og din metode. Besvar følgende indledende  spørgsmål:

a) Hvilket overordnet emne skal vores undersøgelse handle  om?

(F.eks. parforhold, fordomme, StreSS, ekstremsport el.lign.).  Brug

god tid på at finde et interessant emne, som I virkelig gerne  vil  lære

noget  om!

b) Hvadervinærmerebestemtinteresseredeiatindsam1evidenom?
(F.eks. folks behovfornærværi et parforhold, om en aldersgruppe

i samfundet har flere fordomme end andre aldersgrupper,  hvilke

stressfaktorer gymnasieelever oplever, hvad man får ud af at dyrke

ekstremsport  el.lign.).

c) Hvordankanmanformu1eredet,vivi1havesvarpå,ietspØrgsmå],
dvs. en prob1emsti11ing/prob1emformu1ering?

d) Hvilke teorier elIer empiriske undersØgelser findes  der  Om  dette

område? (Lav gerne Iidt research, så I har en id6 om, hvordan  psy-

kologiske forskere  går  til  emnet.)

e) Hvilken målgruppe eller hvilke målgrupper skal vi bruge  SOm  del-

tagere? (Vil vi fokusere på en smal målgruppe (f.eks.  unge),  en

bredere, eller skal vi sammenligne to målgrupper?)

f) Hvilken metode eller hvilke metoder egner sig bedst  til  den type af

svar, vi søger (se boks ovenfor) ? Reflekt6r gerne over  muligheder

og begrænsningerved de forskellige metoder, som kan give jer  svar.

Afdækkes folks behov for nærvær i et parforhold f.eks. bedst  gen-

nem indsamling af kvantitativ eller kvalitativ  empiri?

IMetode ITyper af svar IKonkret eksempel på svar

Observation i) Kvantitative  data  om personers

eller  guppers  ydre  adfaerd

ii) Kvalitative  data  om personers

eller  gruppers  ydre  adfaerd

iii) Korrelationer  mellem  to ydre

tænomener

i) Manden  tager  i80  % af tilfældene

initiativ  til at kontakte  kvinden  i natklub-

arenaen.

ii) De observerede  mænd  tillægger  sig

generelt  et åbent  og selvsikkert  krops-

sprog,  når  de nærmer  sig en kvinde  på

dansegulvet.

iii) Der  udbryder  oftere  slagsmål  under

musik,  som  har  et hurtigt  tempo  og en

tung  basgang.

Eksperiment i) Kausale  forklaringer  (etablering  af

årsag-virkningsforhold)

i) Placerer  man  mere  end  fem  tilskuere

i lokalet,  mens  en person  skal  udføre  en

fysisk  øvelse,  så øges  personens  perfor-

mance  med  20 % (dvs.  personen  når  at

udtøre  øvelsen  120 % på den  afsatte  tid  iff.

i kontrolsituationen,  hvor  vedkommende

er alene).

Spørgeskema

I
I
I

i) Kvantitative  data  om (store

grupper  af) personers  indre  verden

(holdninger,  tanker,  følelser  m.v.)  i

:ii) Kvalitative  data  om (store  I

i grupper  af) personers  indre  verden  '

' (holdninger,  tanker,  følelser  m.v.)

iii) Korrelationer  mellem  to indre

fænomener  eller  et ydre  og et indre

i) 51 % af respondenterne  har  den  opfattel-

se, at de får  en dårlig  standpunktskarakter,

hvis  de siger  noget  forkert  i timerne.

ii) Respondenterne  bruger  følgende  ord  til

at beskrive  deres  venskaber  i gymnasiet:

støtte,  forståelse,  fester,  sammenhold,

I inspiration.
I
, iii) Respondenterne  giver  udtryk  for, at

eksamensperioden  er den  mest  stressen-

de periode  på året.

Interview i) Kva1itati6
livsverden (holdninger, tanker, i

følelser,  livsopfatkelse m.v.) i

Analyse  og  fortolkning

- Bemærk,  at denne

metode  ofte  bruges  til

at efter-  eller  viderebe-

arbejde  data  indsamlet

gennem  de andre

metoder.

i) Fortolkninger  af mening  og

betydning

ii) Fortolkninger  af intentioner  bag

folks  handlinger

Bemark, atmetoden analyse ogfortolkningikke selvindsamIerempiri

(data), men kan bruges i efterbearbejdningen af data fra f.eks. obser-

vationer eller  interviews.

gy man skal være opmærksom  på,

man bruger bestemte metoder

n I læggerjerfast på en konkret metode til jeres undersBgelse,  vil

Eeregodt, atItageretkigpånedenståendeopmærksomhedspunk-
e. de forskellige metoder.

Skema  6. Oversigt  over  svartyper,  som  de  videnskabelige  metoder  kan  give.

observationer

Vetikapitel 2 under observationsmetoden udfører  man

servation enten skjult eller åbent, og man deltager  enten

1, man observerer, eller observerer den på afstand.  Ofte



Hvad kunne være
interessant  at

observere  på i en

børnehaveklasse?
Hvilken forfor-

ståelse har I om

børns adfærd? I

hvor høj grad kan

man indtage  en

distanceret  obser-

vatørposition  i en

børnehaveklasse?

kræver  en optimal  brug af observationsmetoden, at Inan kan holde sin
observation  skjult, så man ildce kommer til at påvirke de folk, man iagt-
tager.  Overvej, om det er realistisk, at I kan opretholde skjultheden,
hvis  det  er krævet.  Og kan I så stadig tage noter om det, I ser?

Hvis  I vælger  at deltage i den adfærd, som I observerer, skal I have
drøftet,  hvordan man gØr det uden at komme til at præge f.eks. den ob-
serverede  gruppes adfærd i en unatirlig retning. Skal man f.eks. passe
på  med  ikke  at over- eller underpræstere? I hvor bØj grad må man stille
spørgsmål  til det, der foregår? Hvor mange observatBrer bBr vi være?

Vær  opmærksom  på, at observationsmetoden i sig selv kun giver en
adgang  til  folks ydre adfærd (handlinger, kropssprog, kommunikati-
on,  mimik  m.v.). Man skal derfor være varsom med at konkludere for
meget  Om folks bevæggrunde for at handle, som de gØr - medmindre
de selv  siger  det eksplicit. Man kan dog sagtens ved hjalp af teori efter-
følgende  analysere o3 fortolke på sine observationsdata. Husk også,
at man  altid vil have bestemte forforståelser (og evt. fordomme) om
det,  man  observerer. Vær oprnærksom på, at denne forudindtagelse
ikke  gør  jer  blinde for at observere situationen så neutralt som muligt.

Man  kan  foretage såkaldt åbne observationer, hvor man ikke har
nOgen  plan  for, hvad man nærmere bestemt vil observere i en bestemt
situation.  Til et feltarbejde i psykologi vil det dog give mere mening at

foretage  en mere lukket observation, hvor man holder fokus på nogle
konkrete  former  for adfærd - så laenge man er åben for, at der kan ske

Vedrørende  eksperimenter

For  at lykkes  med  udførelsen  af  et eksperiment  kraver  det,  at  man  har

en klart  formuleret  hypotese,  som  man  kan  teste.  En hypotese  er en

slags  konstatering  eller  påstand  ift.  den  problemstilling,  man  er in-

teresseretiat  undersBge.  Hypotesen  kan  vare  fremsat  i forlængelse

af  en bestemt  teori,  men  behØver  ikke  at  være  det.  Ofte  vil  hypotesen

have  en meget  konkret  form,  fordi  den  hænger  sammen  med,  hvad  der

faktisk  er  muligt  at teste  i enten  laboratoriet  eller  i felten.  Det  vil  sige,  i

formuleringen  afhypotesen  angiver  man,  hvilken  konkret  adfærd  man

har  tænkt  sig at fokusere  på som  udtryk  for  den  mere  overordnede

tanke,  der  Iigger  i problemstillingen.

noget,  som  man  ikke havde ventet!

Efter  at have  fastsat  hypotesen  skal  man  have  lagt  sig  fast  på en meget

specifik uafhængig  variabel (UVI  som deltagerne skal påvirlces med,

og en meget klar og målbar (dvs. operationaliseret)  afhængig  variabel

(AV).  I eksemplet  i boksen  ovenfor  vil  den  uafhængige  variabel  være

kombinationen  af den fysiske aktivitet  oz tilskuerne (modsat kontrol-

situationen, hvor der ikke er tilskuerel  og her bliver  man  nBdt  til at

have valgt  en specifik  fysisk  aktivitet  (f.eks.  armbøjninger  eller  engle-

honi  O'2 fastsærtp  anrp11s  qf  i-i1sknprp  dpr  qkal  v:pt'p  ti1 qtprlp  (ng  hvrii'-

dan de skal  opføre  sig).  Den  afhængige  variabelvil  såvare  antallet  af

udfØrelser  af  den  fysiske  aktivitet.

l1V1)  11RI1l  :5Ka1  Kunne  raSrSla)  Om  aen  uarnænglge  VarlaDel  raKnSK

' gjOrt  en forskel  (forårsaget  en effekt),  skal  man  have  en kontrol-

tppe, SOm ikke  bliver  udsatfordenne  variabel,  eller  som  bliverudsat

en forholdsvis neutral  påvirkning.  I skal  derfor  tænke  over,  om  kon-

'groPPenskaludsættesforenneutraIvariabel,  oghvordanmansik-

sig, at denne påvirla'iing  ikke  kommer  til  at  påvirke  denne  deltager-

lPPe for meget. Hvis man  f.eks.  vil  undersøge,  om  gymnasieelever

rer bedreien test, hvis  de hører  techno  imens  i hBretelefoner,  skal

n overveje, om kontrolgruppen  skal:  a) høre  noget  andet  musik,
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b) sidde  med  hØretelefoner  uden  lyd  i eller  c) ikke  have  hØretelefoner

på  -  med  den  risiko,  at  de bliver  generet  af  lyde  i rummet.

I eksperimenter arbejder man enten med et såkaldt uafhængigt

design  eller  gentaget  design.  Som  nævnt  i kapitel  2 har  gentaget  design

den  fordel,  at  man  placerer  alle  deltagere  ibåde  eksperiment-  og  kon-

trolgruppen,  så resultatet  ikke  bliverfordrejet  af  store  forskelle  mellem

individers  adfærd.  Dette  design  kan  dog  ikke  bruges  i eksperimenter,

hvor  deltagerne  ikke  må  vide,  hvad  forsØget  yår  ud  på, så her  må  man

bruge  et uafhængigt  design.

Vedrørende  spørgeskemaer

Når man laver en spørzeskemaundersøge1se, skal man selvfølgelig

tænke  utrolig  meget  over,  hvordan  man  formulerer  sine  spørgsmål:  Er

de åbne nok? Er der nok svarmuligheder? Er de tvet5rdige?  Er de præ-

get  af  vores  fordomme?  Er der  nok  spBrg,srnål?  Hvis  man  bruger  svar-

muligheder  i form  af  en  Likert-skala  (f.eks.  fra  'meget  uenig'  til  'meget

enig'),  skal  der  så være  fire  eller  fem  punkter  på skalaen,  dvs.  så man

eventuelt ikke kan vælge  den lette "udveJ' og sætte  kryds i midten?

Detkan  være  en  god  idå  atvise  sine  spørgsmål  til  andre,  inden  man

sender  dem  ud  i offentligheden,  så man  kan  få andres  meninger  om

dem. Overvej  også, hvordan I bedst  "sælger"  jeres  undersBgelse  til

mulige  respondenter:  Nogle  opfatter  måske  spørgeskemaer  som  tids-

krævende  og kedelige,  så hvordan  kan  I sØrge  for,  at  det  ikke  kun  er

ultrahjælpsomme  folk, der kommer til at de1ta3e  ijeres undersØgelse?

Vedrørende  interviews

Interviewet  er en kvalitativ  metode,  og det  er  vigtigt  at gØre sig klart,

at  formålet  med  kvalitative  undersøgelser  ofte  er  et andet  end  ved  de

kvantitative,  hvor  man  er interesseret  i at etablere  lovmæssigheder  el-

ler  at  kunne  generalisere  sine  fund  til  en stØrre  gruppe  af  mennesker.

I kvalitativ  forskning  er  man  interesseret  idet  specifikke,  det  saregne,

det unikke (det gælder også kvalitative observationer) - oz i at give

forklaringer på f.eks. folks bevæggrunde.

Den  kvalitative  undersøgelsesform  er  ofte  meget  dybdeborende,

og  det  betyder,  at man  bruger  lang  tid  med  hver  enkelt  deltager.  I et

ordentligt  interview  bliver  man  nBdt  til  at snakke  med  informanten  i

måske  en  halv  eller  en hel  time  (ellermere!)  forvirkelig  at få  afdækket

vedkommendes  livsverden.  Detla'æverderfor  også  meget  af  deltageren

at  være  med  ijeres  interviewundersøge1se.

.%I

Ligesom ved spørgeskemametoden er det vigtigt at få lavet  rigtig

gode spørgsmål, som er åbne, og som virkelig inviterer  informanten

til atfortælIe. En måde at stille spørgsmål på er f.eks. at opstille  et SCe-

narie, som informanten skal kommentere på: "Lad os forestille  os, at

vi er fem år ude ifremtiden: Hvordan ville du have det, hvis...  ?" Brug

god tid på at tænke over, hvordan man får folk til at åbne sig  og  dele

ofte meget personlize ting. Man kan også bruge retlukkede  spørgsmål

i interviews, hvis man har brug for at kunne sammenligne  udsagn  fra

flere informanter om det samme emne.

Det vil ofte være mest givtigt at lave semistrukturerede interviews,

så ikke alle spØrgsmål er formuleret på forhånd, og man derfor  kan

spørge ind til interessante ting, som dukker op undervejsiinterviewet.

i,av en grundig interviewguide med spørgsmål og underspørgsmål,

som er placeret i en logisk rækkefølge, så I er velforberedte  og har

foregrebet, hvad informanten kunne komme  ind  på.

I kvalitativ forskning anerkender man, at forskeren ikke kan opret-

holde en distanceret (objektiv) position ift. informanten -  både fordi

det ikke er muligt, og fordi det ikke er gavnligt, når man i interviewet

netop sØger athave en samtale og sammen tale sig frem til  de ting,  SOm

er vigtige for informanten. At få opbygget et tillidsfuldt bånd mellem

interviewer og informant - den såkaldte rapport - er den vigtigste  for-

udsætning for at lave et godt interview.

Læg gerne en plan for, hvordan I vil opbygge et frugtbart  samtale-

rum mellem jer og informanten. Hvilke icebreakere vil  I bruge for  at

starte samtalen? Hvad kan man gøre, hvis man oplever, at informanten

er utryg ellerlukket? Hvordan udtrykker man empati? Hvordan  bruger

man sin krop under et interview? Hvordan kan I være  til  stede  som

personer (oz ikke distancerede forskere) og eventuelt involvere  jer  selv

! Samtalen (uden at I tager ordet fra informanten) ? Tank  også  over,

hVilke fordele og ulemper der er ved, at I bruger nære  venner  eller

familiemedlemmer som  informanter.

Im teknikker til at finde deltagere

I en undersøgelse

'Staende skema er der beskrevet forskellige teknikker  til  at  finde

"e (eng- sampling techniques). I skemaet er det også  angivet,

Fordele og ulemper der er ved de forskellige teknikker.  Der  er

:teknikkeri som deterrea1istiskatkunne bruge, nårman umø-



rer  en  empirisk  undersøgelse  i psykologi  B, hvor  man  sjældent  vil  have

adgang  til  store  og  brede  populationer.

Teknik Fordele  og ulemper

Bekvemmelig-

hedssample

Her vælger  man, hvem man kan få fat i. Det vil ofte være folk, man kender  (familie-

medlemmer,  Facebook-kontakter  m.v.).

Fordelen  er, at det er nemt  og hurtigt.

Ulempen  er, at man kan have svært  ved at finde  folk, som svarer  til den målgrup-

pe, man vil undersøge  noget  om - og hvis man bruger  denne  teknik,  kommer  den

ofte til at diktere,  hvilken  målgruppe  undersøgelsen  har.

I
I-Selvudvælgelse

Sneboldssample  HerrekruttererforskerneenhåndfuIddeltagere,somsåskaIståforatfindeflere

deltagere  - som en snebold,  der triller  sig større ned ad en bakke.

 Fordelen  er, at man får andre  til at hjælpe  med at finde  deltagere.

I Ulempen  er, at man ikke har særlig  meget  styr  på, hvem der bliver  fundet,  og om

der er en stor nok diversitet  (forskellighed)  i den gruppe,  man ender  med.

Her laver man en annonce  (f.eks. i en avis eller  på en hjemmeside)  eller udsender

en besked på en skoleplatform  (f.eks. Lectio  eller Fronter),  hvor man beder  folk om

' at melde  sig til ens undersøgelse.  Dvs. det er deltagerne,  der melder  sig selv.

' Fordelen  er, at det er let, og man kan nå ud til rigtig  mange  mennesker.

Ulempen  er, at det måske er bestemte  typer  af folk, som svarer  på denne  henven-

delse, og ens sample  kan derfor  blive skaevt. Det kan f.eks. være mere udadvendte

folk, som melder  sig.

Skema  7. Oversigt  over  samp#ng-teknikker.

OPGAVE:  VÆLG  SÅMPLING-

TEKNIK  OG  DELTÅGER-

GRUPPE

Afklar,  hvilken  teknik  I vil  bruge

til  at  finde  jeres  deltagere.  Tal

om,  hvor  stort  jeres  netværk  er, og

hvordan  1 kan  trække  på  det.  Be-

slut,  hvor  mange  deltagere  I skal

bruge.  Til  interviews  vil  det  være

fint  med  nogle  få  stykker,  men  til

eksperimenter  skal  man  helst  over

20-30  deltagere.
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Huskeliste  til forarbejdet

Her fØlger en huskeliste over de ting, som I skal have klar, inden I mØ-

der jeres deltagere og udfØrer selve undersøgelsen.

;--i'=- ,

a) Lav en plan for, hvad der skal ske og ihvilken  rækkefølge  på  selve

dagen for unders@gelsen. Tildel hinanden bestemte  roller,  så I hver

især ved, hvad I skal lave: Hvem er forsøgsleder?  Hvem  tager  sig

af deltagerne og fØlger dem fra rum til rum?  Hvem  holder  styr  på

materialerne? Hvem tager noter og skriver data  ned  (det  gælder

både ift. observationer, eksperimenter og  interviews)  ? Hvad  skal

der tages noter om? Skal der under eksperimenter  f.eks.  også  ta-

ges noter om deltagernes adfærd, som ikke  lige  handler  om  den

afhængige  variabel?

b) Fremstil de materialer, som I skal bruge. Husk  at  printe  i ordentlig

kvalitet, hvis I viser deltagerne billeder el.lign.  Husk  også  papirer

til at tage noter på - det er ofte mere nærværende  end  at sidde

med computer (specielt under interviews). Det  er  vigtigt,  at  I  også

medbringersartVykkeerk{æringer ti( dettagerne (se figur  3 nedenfor).

ForsBgsIederen skal ofte også have et manusla'ipt,  som  instruerer

deltagerne; det er meget vigtigt, at  de alle  bliver  instrueret  på  den

sarnrnemåde.Huskogså, atdeltagerneikkeskalhavesåmegetatvide

om unders@gelsen (hypotese m.v.), at der kan opstå en deltagereffekt

(se  kapitel  2).

c) Hav styr på de rekvisitter  og hjælpemidler,  I skal  bruge  i under-

sØgelsen (f.eks. stopur, muligheder for afspilning af  musik/video

el.lign.). Hvis I laver interviews, vil det være  en  stor  hjælp  ift.  data-

behandlingen, atIharkunnetoptageinterviewet  (barelyden).  Her

kan I bruge en diktafon-app i en smartphone-men  husk  at  spørge

informanten om lov til  at  optage  først!

d) SØrgforatfinderum,hvorundersBgelsenska1foregå,somerro1ige
og uforstyrrede.



Samtykkeerklæring

Jeg erklærer  hermed,  at jeg har givet  mit  samtykke  til at deltage  i undersøgelsen  om

lindsæt  jeres  fokus for undersøgelsen  her  - eller  det, som deltagernei  første  omgang  skaf

vide, hvis de ikke må kende  det  sande  formål  med  undersøge1sen3.

Jeg er informeret  om og indforstået  med:

Undersøgelsens  formål.

At jeg til enhver  tid kan trække  mit  samtykke  tilbage  og dermed  trække  mig fra

undersøgelsen  - og at mine  data vil blive  slettet,  hvis jeg benytter  mig af denne  ret.

At min anonymitet  bliver  opretholdt,  dvs. at det  kun er forskerne,  som kender  min

sande  identitet.

At jeg efter  undersøgelsen  kan kontakte  forskerne  for at høre yderligere  om under-

søgelsens  resultater  m.v.

Dato:

Underskrift:

Figur  3. Eksempel  på samtykkeerklæring.  Alle deltagere  skal underskrive  en samtykkeerklæring,

inden de begynder  deres deltagelse  i undersøgelsen.  Det gælder  dog ikke skjulte  observationer

eller spørgeskemaer  (men i spørgeskemaundersøgelser  vil man på første side informere  respon-

denten om undersøgelsens  formål  og vedkommendes  rettigheder).

Huskeliste  til  selve  udførelsen  af  undersøgelsen

Her  fBlger  en huskeliste  over  de ting,  som  I skal  holde  styr  på, mens

jeres  undersØgelse  bliver  udfØrt.  Husk  at  hjælpe  hinanden  med  at have

fokus  på  de nedenstående  ting  -  der  kan  være  mange  ting  at holde  styr

På %

a) Vaerbevidsteom,hvadjeresro11eiundersøge1senkræverafjer.B1iv

i den  tildelte  rolle,  men  vær  klar  til  at  hjælpe  en anden  i gruppen,

hvis  vedkommende  har  glemt,  hvad  han  ellerhun  skal.  Hvis  { udfØ-

rer  et eksperiment,  skal  l være  opmærksomme  på, at I udf(brer  det

på pracis  samme  måde  med  hver  deltager.  Vær  forsigtige  med  ikke

at få præget  deltazerne med en forsøgsledereffekt  (se kapitel 2))

fordiI  måske  er  megetinteresserede  i atfå  bekræftetjeres  hypotese.

b) Få noteret undervejs, hvis en deltazer af den ene eller anden  grund

ikke kan bruges i datapuljen alligevel (pga. f.eks. en abnorm  ad-

færd  eller noget  uforudset).

c) Husk at debriefe deltageren til sidst i undersøgelsen, dvs. fortælle

vedkornmende, hvad undersØgelsen i virkeligheden  handlede  om

og jeres hypoteser (dette gælder for eksperimenter og  observatio-

ner). SpBrg også gerne deltagerne om, hvordan det var  at deltage

iundersBgelsen. Tak deltagerne for deres deltazelse ijeres under-

søgelse.

d) Huskatoverho1dedeetiskeretnings1injerforpsyko1ogiskforskning
(se nedenfor).

e) Vedrlrende interviewsituationen:  I kvalitativ  forskning  arbejder

man på at forstå den person, man sidder over for. For  at sikre,  at

ens forståelse og fortolkning af informantens  ord stemmer  OVerenS

med vedkommendes egen opfattelse (dvs. at der er en høj  grad  af

troværdighed iens fortolkningl  kan detvære  en god  id6 (flere  gan-

ge) undervejs iinterviewet at stoppe op og, dele ens forståelse  med

informanten. Man kan f.eks. spØrge: "Når  du fortæller  om  dette,  så

opfatter jeg det sådan, at det er noget, som virkelig  går dig på og  gØr

dig rigtig ked af det. Er det rigtigt  forstået?" Dette  "tjek"  kan  også

gBres efter analysen af den indsamlede interviewempiri,  hvor  man

så viser informanten ens fortolkning  af det, som han eller  hun  har

fortalt,  så vedkommende kan kommentere  på det.

Etiske retningslinjer  for god

psykologisk  forskning

Når man udfører psykoloyiske undersØgelser, skal man overholde  de

etiSke retningslinjer, som American PsycholoHical Association (APA)

harudstukket. Etikhandlerhelt generelt Om, hvordanmanskal  opføre

S!g over for andre mennesker, dyr eller ting. Hvis man ikke overholder

d!SSe retningslinjer, betyder det ikke, at validiteten  eller reliabiliteten

'enS  fOrskningforringes-men såharmansomforskerikke  opførtsig

etisk korrekt. Og etisk forsvarlighed er vigtig, fordi  man i psykologien

bruger mennesker som undersøge1sesdeltagere.

De et!Ske retningslinjer, som I bør overholde ijeres feltundersøgel-



At  deltagerne  har  givet  et informeret  samtykke med underskrift (se

samtykkeerklæring  ovenfor).  Hvis  deltageren er under 18 år, skal

en  forælder  eller  værge  skrive  under.

At  deltagerne  efterundersøgelsen  debriefes, dvs. oplyses om under-

sBgelsens  egentlige  formål og hypoteser-  specielthvis de harværet

udsat  for  et  bedrag  om  dette  formål. Som udgangspunkt skal del-

tagere  helst  ikke  fØres  bag  lyset,  men det kan være  en nødvendig

forudsætning  ift.  bestemte  undersøge1sesområder.

At  deltagerne  til  enhver  tid  har  lov  til at trække  sig fra undersBgel-

sen og  få  sine  data  slettet  -  og at de er blevet informeret om dette.

At  deltagerne  besk3mes  mod både psykisk og fysisk overlast.
At  deltagernes  anonymitet  sikres,  og at deres data behandles for-

troligt.

Om  databehandling  af  undersøgelsens  empiri
Efter  I har  indsamlet  en  mængde  data gennemjeres metodiske arbejde,

er det  nBdvendigt  at lave en behandling af disse data for at få en idå

om,  hvad  de rent  faktisk  kan fortælle.  I det fØlgende vil vi kigge på

nogle  af  de måder,  man  kan  bearbejde rådata ift. de forskellige meto-

der.  Nogle  af  de statistiske  beregninger kræver  viden fra matematik på

B- eller  A-niveau,  så her  vil det kun blive angivet, hvilke matematiske

værktØjer  man  kan  tage  fat i.

Databehandling  efter eksperimenter

I jeres  eksperiment  har  I undersØgt,  om påvirkningen med den uaf-

hængige  variabel  har  haft en effekt på den afhængige variabel. I skal

derfor  lave  beregninger,  som  viser, om det har været tilfældet. Grund-

læggende  skelner  man  mellem to former for statistik, som I kan bruge

til  dette:

Deskriptiv  (beskrivende)  statistik: Her beskriver og opsummerer

man  sine  data.  Det  kan  f.eks. ske gennem en beregning af gennem-

snit  for  både  kontrolgruppen  og eksperimentgruppen og en opstil-

ling  af  forskellene  i et sØjlediagram.

Inferential  (fork1arende/analyserende) statistik: Her vil man f.eks.

finde  ud  af, hvor  stor  sandsynlighed der er for, at forskellen mellem

eksperirnentgruppens  adfærd  ogkontrolgruppens adfærd ikke skyl-

des den  uafhængige  variabel,  men blot en tilfældighed.

I skal  som  udgangspunkt  altid  lave  deskriptiv  statistik,  så I kan  præ-

sentere  jeres  resultater  som  f.eks.  en procentfordeling  (f.eks.  Iagkage-

diagram)  eller  gennemsnit  (middelværdi)  i et sØjlediagram  alt  efter,

hvordan  jeres  afhængige  variabel  er operationaliseret.  Det  giver  et

overblik  over,  om  jeres  hypotese  ift.  forsøg,et  har  noget  for  sig  eller  må

forkastes.

Det  vil  dog  også  vare  interessant  at  beregne  en  p-værdi  ved  hjælp

af  inferential  statistik.  I beregningen  af  en p-værdi  tester  man  den

såkaldte  ntdhypotese,  dvs.  en omvendt  formulering  af  ens forsknings-

hypotese.  Hvis  man  kan  afkræfte  nulhypotesen,  så betyder  det,  at der

nok  er  hold i hypotesen.  Bemærk,  atman  i denne  type  forskning  prøver

at skyde  sin  egen  hypotese  ned  -  ikke  at  bekræfte  den;  man  kan  sjæl-

dent  decideret  bevise  rigtigheden  af  en  hypotese,  men  mankan  i stedet

vise,  at  den  ikke  kan  afskrives.

P-værdien  er altså  et mål  for,  hvor  sandsynligt  det  er, at data  passer

med  nulhypotesen.  I psykologisk  forskning  har  man  et Bnske  om,  at

p-værdien  skal  vare  mindre  end  5 % (så det  er  dette  signifikansniveau,

man  sætter  for  sin  test).  En p-værdi  på under  5 % vil  angive,  at der  er

mindre  end  5 % sandsynlighed  for,  at nulhypotesen  passer  med  data,

og at forskellen  mellem  kontrolgruppen  og eksperimentgruppen

derfor  skyldes  en tilfældighed.  Så får  man  en p-værdi  under  5 %, kan

man  forkaste  nulhypotesen,  og hvis  den  er over  5 %, accepterer  man

nulhypotesen.

P-værdier kan man udregne ved fØrst at bruge enf-test for at bereg-

ne, om  de to grupper  i eksperimentet  har  den  samme  varians  (spred-

ning  opløftet  i anden).  Hvis  de har  det,  kan  man  bruge  en t-test  ift.

gruppernes middelværdi.  Et matematisk  varktØjsprogram  som  Excel

ellerTI-Nspire  kan  også  hjalpe  med  at  udregne  en  p-værdi.  I skal  være

opmærksomme  på, om  jeres  hypotese  skal  testes  med  dobbe7tsidet  test

(foratse, ommidde1vardienforeksperimentgruppenerforskel1igfra

kontrolgruppens) ellerenkeltsidettest  (foratse,  ommiddelværdiener

eller lavere end  kontrolgruppens).

mdling efter  observationer

har lavet en kvantitativ  observation,  giver  det  mening  at

aaiptiv statistik  til  at  danne  et overblik  over  data.  Man  kan  i

de observerede deltageres  adfærd  f.eks.  beregne  normalfor-

'rekVenSen eller  typetallet  -  alt  efter  hvilken  konkret  adfærd



Hvis  man  derimod  har  lavet  en  kvalitativobservation,  kan  man  prØ-

ve at opdele  den  adfærd,  man  har  observeret,  i forskellige  kategorier,

dvs.  få et overblik  over  de typer  af  adfærd,  man  har  set,  og give  en

kvalitativ  beskrivelse  af  hver  af  disse  kategorier.  Hvis  man  f.eks.  har

observeret  scoringsadfærd  på  en  natklub,  kan  man  måske  se, at  denne

adfærd  optræder  i forskellige  former  (kategorierl  f.eks.  en  selvsildcer,

en tøvende/underspi11et  og en  jokende  -  hver  med  deres  karakteris-

tiske  kropssprog  og  verbale  udtryk.

Databehandling  efter  spørgeskemaer

Det  er oplagt  at lave  procentfordelinger  af  respondenternes  svar,  hvis

man  har  brugt  Likert-skalaer  som  svarmuligheder  i sit  spørgeskema.

Så kan  man  se, hvad  flertallet  f.eks.  mener  eller  har  af  opfattelser  af

forskellige  ting.

Man  kan  også  prØve  at  beregne,  om  nogle  af  de faktorer,  man  har

fået  afdækket  hos  respondenterne,  er korreleret  med  hinanden,  dvs.

fBlges  ad udennødvendigvis  atvære  forårsaget  afhinanden  (se kapitel

2 om  korrelation).  Det  kunne  være  faktorer  som  k@n, bopælskommu-

ne,  alder,  politisk  ståsted,  interesser  osv. Her  kan  man  bruge  en chi  i

anden-uafhængighedstest.

man i den sprogfaglige analyse af en novelle bruger fagbegreber  om

f.eks. personkarakteristik Og sprogbrug til at åbne teksten og  forstå

"mekanikken"  i den.

Under-
tem'å

%ema 2

Temal

Informant  A

Under-

'U9rna

Tema 3

Under-

tema

Figur 4. Mindmapopstilling af temaer fremkommet i en tematisk  indholdsanaly-

se af interviewdata.

Som "konklusion" på jeres tematiske indholdsanalyse skal  I tolke  jer

frem til nogle overordnede pointer om informantens  livsverden  og

forhold til det emne, som jeres undersøgelse  handler  om.

Bemark, at da målet med kvalitativt interviewarbejde  som  ud-

gangspunkt ikke handler om at kunne generalisere  informanters

udsagn til en bredere population, så kan man godt sammenligne  sine

informanters temaer og finde ligheder og forskelle. Men  det  gælder

ikke om at skære alle informanter over 6n kam og finde  noget,  som  de

alle har til fælles. Man anerkender  deres  unikhed.

Netop fordi databehandlingen af interviews foregår  gennem  ana

lyse og fortolkning, Iigger der her et subjektivt element. Dette  er ikke

enSvaghedved kvalitativforskning, men en omstændighed,  som  man

anerkender. Ofte vil man som kvalitativ forsker også redegØre  for  sin

egenPOSitiOn ift. informanten og det, som interviewethand]er  om.  Har

man f.eks. et bestemt perspektiv på Sagen, SOm mu]igvis præzer  enS

evne tiI at forstå informantens livsverden? Hvilken stemning  Var  man

som forsker i, da man holdt interviewet?

Reliabilitet, SOrn spiller en rolle i kvantitativ forskning,  giver  ikke

rnegetmening ift. interviews: En anden interviewer kan  ikke  bare  geIl-

Databehandling  efter  interviews

Når  man  har  foretaget  interviews,  sidder  man  ofte  med  en meget  stor

mængde  data  i form  af  alle  de ord,  som  informanterne  har  sagt.  Op-

timalt set har I optaget interviewet, så I kan lytte til det igen og iHen.

Mange  interviewforskere  vaelger  at foretage  en såkaldt  tematisk

indhotdsanatyse  af  informanters  udsagn.  En sådan  analyse  minder

om  den  litterære  analyse,  man  laver  af  f.eks.  en  novelle  i dansk-  el-

ler  engelskfaget:  Informantens  udsagn/novellen  lyttes  til/læses  flere

gange igennem, og man læzger  marke til de elementer, som er be-

mærkelsesværdige  eller  lader  til  at  være  vigtige  for  informanten/selve

historien  eller  meningen  i novellen.  Disse  elementer  satter  man  så

som interviewets/tekstens temaer, o3  man kan grafisk stille det op i et

mindmap  (se nedenfor).  Hvert  tema  har  måske  undertemaer,  og der

kan  måske  trækkes  forbindelseslinjer  mellem  temaer,  fordi  de spiller

en rolle  ift.  hinanden.  Herefterkan  man  gå dybere  ned  i interviewetog

kigge  på,  hvordan  informanten  fortæller  om  de forskellige  temaer.  Her

kan  detvære  relevant  at inddrage  psykologiske  teorier  og  begreber  til

at kommentere  på  det,  som  informanten  udtrykker.  Det  svarer  tily  at



tage  de  sarnme  spørgsmål  og  få de  samme  svar,  for  dervil  være  tale om

et  nyt  mlde  mellem  to  andre  mennesker.

Præsentation  af det  empiriske  arbejde

- rapportskrivning

Det  ervigtigt  at  kunne  formidle  sit arbejde  og sine resultater  til  andre,

og  dette  kan  man  passende  traene ved at lave en enkel  rapport  over un-

dersøge1sesarbejdet.  Nedenfor  kan I se en skabelon  over, hvilke  afsnit

sådan  en  rapport  kan  indeholde.

4. Diskussion

5. Konklusion

16. Litteraturliste
I 7.Bi1ag

Underpunkter

l. Introduktion

2. Metode

Her introducerer  I undersøgelsens  emne,  formål  og

den konkrete  problemstilling,  I har  sat  - samt  hypote-

se, hvis undersøgelsen  er et eksperiment.

I præsenterer  også eventuelt  - kortfattet  - den  teori

eller  de empiriske  undersøgelser,  som er relevante

ift. jeres  egen  undersøgelse  (enten  fordi  de har

inspireret  jer, eller  fordi  I måske  direkte  gentager  en

tidligere  undersøgelse).

I

I
2.1 Design Her  fotklarer  I, hvilken  metode  I har brugt,  og hvor-

dan I har brugt  den. F.eks. laboratorieeksperiment

med uafhængigt  design.

I
12.2 Deltagerudvæl-
igelsesteknik og
i deltagergruppe

Her nævner  I jeres  sampling-teknik  og de relevante

informationer  om deltar;)erne,  f.eks. aldersspredning,

kønsfordeling  o.l.

I
12.3 Materialer
i(hvis der er tale om et
ieksperiment)

Her oplister  I de materialer,  I har  brugt.

I
I
I
I
I

I
I
I

12.4 Procedure (hvis
ider er tale om et
i eksperiment)

I
I
i

:He7præsenterer1i "opskriftform':  hvordanl  udførte

jeres  undersøgelse:

, 1. Deltagerne  blev  en ad gangen  placeret  ved hver

deres  bord.

' 2. Deltagerne  blev  bedt  om at tage  høretelefoner  på

' og starte  musikken  (kun  eksperimentgruppen).

I t-lerefter  skulle  de gå i gang  med testen  foran  dem. I

i 3.,,, l

 3. Resultater

I

I

I

I

I
I
I

I

I

I

'Herpræsenterer I jeres  bearbejdede  data.  Resulta-

' terne  skal både  praesenteres  i skrevet  tekst  (prosa-

form)  og grafisk  (grafer,  diagrammer,  mindmaps  af

i interviewtemaer  m.v.).

' Ved eksperimenter  og spørgeskemaundersøgelser

kan I også præsentere  resultaterne  af inferentialsta-

tistiske  tests.

I bilagssektionen  lægges  f.eks. interview-  eller

spørgeskemaspørgsmål,  eksperimentmaterialer,

forsøgsinstruktioner,  beskedertil  deltagere,  rådata

(hvis  det  giver  mening)  o.l.

Skema  8, Skabelon  over  rapportskrivning.


