FTC\ < n Cd;ﬁ DLL

L& Vddonn %, 20l

* Ved mediet som sprog sztter vi fokus pi
det forhold, at medierne ikke kun foreta-
ger en passiv transmission af en meddele]-
sc fra en afsender til en modtager, men ak-
tivt preger udformningen af meddelelsen,

T Sprog skal her forsts i en bred forstand

og omfatter alle de mider, hvorpi mediet

griber ind i udformningen af indhold, her-

i under billede, lyd, interaktivitet m.m. Her

, er fokus pd de astetiske dimensioner som

fortelleformer, genrer og stil, og hvordan

2 disse kan bruges af afsenderen til at skabe

3 serlige forventninger hos modtageren.

* Ved medier som miljs interesserer vi os for
de overordnede spargsmal om, hvordan
medierne bide indgir i og selv er med til
at skabe og forme relationer mellem men-
nesker. Her er fokus p4 medierne som
institution i samfundet og pd mediernes
kommunikation som en del afen bredere
kulturel og samfundsmessig sammen-
hzng. Mediernes historiske udvikling kan
belyse, hvordan forskellige kulturer og
samfund har veeret pavirket afkonkrete
medieformer. Udviklingen i medierne er
set fra dette perspektiv en integreret del af
kulturelle og sociale forandringer.

Disse forskellige medieopfattelser giver hvert sit
! nyttige perspektiv p4 mediernes virke, men det
ervigtigt at understrege, at de principielt ikke

udelukker hinanden. Der er tale om forskellige ) §
overordnede opfattelser, der til sammen giver 5
en helhedsforstielse af medierne, E
§

@

[LassweLLs 3
KOMMUNIKATIONSMODEL >
(2 n)

Med opfattelsen af mediet som en kanal satter
vi fokus p4 kommunikationen mellem men-
nesker. Harold D. Lasswell udpegede i 1948

de basale elementer i kommunikation gennem
medier ved at stille fem bv-spargsm3:

Hvem?

siger hvad?

i hvilken kana]?

til hvem?

med hvilken effekt?

Med afsat i disse fem hv-sporgsmal harvien
grundlzggende kommunikationsmodel, hvor 41
hvert af de fem sporgsmil udpeger et centralt
element i processen: afsenderen, meddelelsen,
mediet, modtageren og effekten. [ modellen
ser vi samtidig, hvilke sporgsmal der traditio-
nelt har vaeret stillet i tilknytning til de enkelte
elementer. I analysen afen politisk nyhed i
aviserne kan et vigtigt hvem-spargsmal vare,
hvem der kontrollerer meddelelsens indhold: er
det journalisten, politikeren eller miske spin-
doktoren? forhold til en reklamekampagne

vil vigtige “til hvem”-spargsmil ofte vare, hvor

Hvem? Siger hvad? | hvilken kanal? Til hvem? Med hvilken effekt?
Afsenderen Meddelelsen Modiet Modtageren Effekten

kontral Hvad er tokstens Hviiket medie Hvem er modtageme?  Hvilke fortolkninger?
oRers S e anvendes? Hvad karaidorigerer . (v orer?
Hvad er hensigten? mn or tekstens m modtagerne? holdning eller J&m

Den grundlzggende kommunikationsmodel: De centrale elementer og ofte tilknytcede spergsmal.
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mange modtagere der rent faktisk s rekla-
merne, og hvad der kendetegner de pigzldende
modtagere i form af alder, ken, forbrugsadferd
og livsstil.

Denne grundleggende kommunikations-
model er preget af den tid, den blev udviklet i,
dvs. den forste halvdel af det 20. 4rhundrede,
hvor medier forst og fremmest var massemedier.
Forestillingen om mediet som en kanal, hvor
kommunikationen kun gir den ene vej, passer
udmarket med medier som aviser, film, radio
og tv, hvor en central organisation kommuni-
kerer til et anonymt massepublikum. Det me-
diesystem, vi har i dag, er derimod ogs4 praget
af interaktive og sociale medier, hvor enkelt-
personer bdde kan kommunikere med andre
enkeltindivider (fx via mobiltelefonen eller sms)
eller flere andre pd en gang (fx via hjemmesider
eller sociale netvaerksmedier som Arto eller
Facebook). Modtagerne kan ofte svare igen og
dermed bliver kommunikationen snarere dialo-
gisk end monologisk.

KOMMUNIKATIONSFORM

TYPE AF MEDIE

FRA EN-VEJS TIL FLER-VEJS

Fremvaksten af fiere interaktive og sociale
medier betyder, at vi m4 supplere massemedie-
formen med en rekke andre kommunikations-
former, hvor to eller flere deltager interaktivt.
Oversigten nedenfor viser, at en razkke af vores
centrale medier fortsat er kendetegnet ved en-
vejs kommunikation, men veksten i de sidste
irtier har iszr fundet sted inden for medier
praget af to-vejs og fler-vejs kommunikation.
Etvigtigt kendetegn ved medieudvik-
lingen er desuden, at medierne ikke lengere
si entydigt lader sig kategorisere som enten
en-vejs, to-vejs eller fler-vejs medier. Mange
radio- og tv-programmer inviterer eksempelvis
til, at modtagerne deltager i programmerne og
svarer, fx gennem sms-afstemninger, e-mails el-
ler telefonopringninger. Vi kan desuden skelnc
mellem medier, der kommunikerer online, dvs.
udvekslingen foregir i realtid, eller offline, hvor
der er tidsforskydning mellem de involveredes
bidrag til kommunikationen. En telefonsamtale
foregdr her og nu mellem de involverede partcr
(online), mens papiravisen lases et stykke tid
efter, at den er blevet tryke og distribueret (of -
line). Ogs4 her finder vi, at medieudviklingen
gor et sidant skel mindre entydigt. I takt med

EKSEMPLER PA MEDIER

e T e S

SOCIALEMEDIER/.
G

EDIER

Medier og kommunikationsformer i et sammensat mediemilja.




PV AN R ey

at radio- og tv-programmer kan downloades,
bliver den oprindelige online virksomhed til
offline. Aviser og magasiner er giet den anden
vej; hvor de for udelukkende var offline medier,
har de med internettet fiet en online tilstede-
varelse. Mange medier har i dag fleksible anven-
delsesmuligheder: de kan bade bruges online
og offline, og de kan sivel bruges til én-til-én
kommunikation som til kommunikation med
flere i et netvaerk. Ikke desto mindre finder man
som regel, at et medie fortrinsvis bruges p4 én
af'miderne.

FORTOLKNING 0G MEDIEBRUG

Iden grundlzggende kommunikationsmodel
overfares en meddelelse fra afsender til modta-
ger, men modellen siger ikke noget om, hvor-
vidt afsender og modtager forstir meddelelsen
pd samme mide. Kommunikationen mellem
afsender og modtager er typisk baret af et anske
om, at afsender og modtager forstir meddelel-
sen pd samme mdde. I praksis er der imidlertid
altid en forskel i den betydning, som afsender
og modtager tilskriver meddelelsen, ligesom to

En-vejs, to-vejs eller
flervejs? Med brugen af
medieri
undervisningen har
lrerens foredrag

fiet konkurrence fra
mange nye kommuni-
kationsformer.

Begreber om medier

modtagere heller ikke nedvendigvis fortolker
meddelelsen p4 samme mide. Man taler derfor
om en forskel mellem indkodning og afkodning.
Der er ikke tale om en passiv overforsel af be-
tydning fra afsender til modtager, men om en 43
aktiv betydningsproduktion fra de involverede
parters side. Afsenderen producerer sin medde-
lelse ved at indkode betydninger i tekst, billeder
eller lyd, som dernzst transmitteres gennem
mediet. Modtageren m4 tilsvarende afkode
meddelelsen ved p3 ny at skabe betydning ud af
mediets meddelelse.

Forskellen mellem indkodning og afkod-
ning kan vare stor eller lille, men det betyder
ikke, at afkodningen foregir helt tilfeldigt.
Meddelelsens form og indhold er med til at
styre modtagerens afkodning, og vi vil typisk
finde, at meddelelsen vil have en Sforetrukken
betydning. Herved forstis, at der i praksis viser
sig at vaere en vis overensstemmelse mellem
bestemte modtageres afkodning. Hvis der p4
afgerende punkter mangler en meningsfuld
sammenhzng mellem afsenderens indkodning
og modtagerens afkodning kan vi tale om en
reguler misforstielse.

—
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Nér der typisk er en storre eller mindre
forskel mellem afsender og modtagers forstiel-
seafen meddelelse, skyldes det, at de to parter
moder meddelelsen med hver sin for-forstdelse.
Mennesker mader ikke omverdenen uden for-
udsztninger, men vores forstielse afverden er
tvertimod praget af hver vores individuelle og
kulturelle forhistorie. Den konkrete meddelelse
fortolkes derfor pa baggrund afen allerede
cksisterende forstielse af, hvordan verden ge-
nerelt er indrettet, herunder ogsd erfaringer
med hvad kommunikation i bestemte medier
0g genrer typisk drejer sig om. Begge parteri
kommunikationen mader hinanden med hver
sin ﬁrvmtningshoﬁsont, dvs. det samlede st af
forventninger vi hver iseer naerer til afsenderen,

meddelelsen og kommunikationssituationen.
Gennem den konkrete kommunikation vil
afsender og modtager gradvist udvikle og til-
nzrme for-forstielsen og forventningshorison-
ten til hinanden, s4 der efterhinden opstiren
storre falles forstielse af kommunikationen,

P4 samme mide som fortolkningen af
meddelelser er en aktiv proces, kan ogs4 brugen
af medier forst3s som en aktiv handling, Deter
ikke kun medierne, der 89r noget ved modta-
geren, men der er i lige s4 hoj grad tale om, at
modtagerne bruger medierne til bestemte for-
mil. Inden for den sikaldte Uses and Gratification
forskning, underseger man, hvordan medierne
anvendes til at give modtageren forskellige for-
mer for social og psykologisk tilfredsstillelse.
Nyhedsmedierne anvendes naturligvis for at
opad information og fortolkning af, hvad der
sker i samfundet, men brugen af nyheder tjener
ogsd andre form4l. De kan give anledning il
et pusterum i hverdagen, hvor man slapper af
fra skole eller arbejde. De kan bidrage til socia/

prestige, fordi man ved at vare velorienteret om

samfund og kultur fremstir kompetent over for
kolleger eller venner. De kan vare et redskab

til at skabe social kontaks, ford; man ved at [zse
nyheder har interessante emner at tale med
andre om. Generelt kan man sige, at forsk-
ningen i modtagernes brugog fortolkning af
medierne har forladt forestillingen om, at pub-
likum passivt modtager og overtager mediernes
budskaber. I stedet betragter man mediebrugen
ienstarre kontekst, hvor mediebrugerens egen
praksis, fortolkning og sociale sammenhzng
spiller en vigtig rolle for, hvordan medierne
anvendes, og budskaber fortolkci.J

GENRER

Pd tvaers af de enkelte medier er genrer med til at
prage form og indhold. Genrerne er en sorte-
ringsmekanisme, som gor det muligt at inddele
medietekster efter hvilken type, de tilhorer.
Traditionelt har man opfattet genrer som noget,
der kan identificeres ved at kigge pa tekstens
egne kendetegn:

Tekstens formelle opbygning, fx om der er
tale om lyrisk, dramatisk eller episk frem- g
stilling, hvor den episke genre kan under-
opdeles i fx noveller, romaner, eventyr osv.
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kerlighed, politik eller krig, hvor krigsfilm
igen kan opdeles i undergenrer efter em-
ner som ubidsfilm, vietnamfilm ogy,

Tekstens typiske eriner og temaer som i ;
[

* Tekstens henvendelsesform til publikum
og brugerne, fx om der er tale om en di-
rekte eller indirekte, formel eller uformel
henvendelse. Mange underholdnings- P ]
programmer i radio og tver kendetegnet
ved vartens uformelle og ironiske hen-
vendelsesform, mens nyhedsudsendclscr
betjener sig af en formel og saglig henven- i
delsesform, i
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