Hvad kommunikeres der om på SoMe
Selvfremstilling: 'Face' og 'stage' 
"Jeg vil hellere tabe ansigt end tabe hovedet", sagde statsminister Lars Løkke Rasmussen, da han 27/2 2016 valgte at fyre sin udskældte landbrugs- og fødevareminister i stedet for at udskrive valg, som han ellers indirekte havde truet med.
Lars Løkke Rasmussens udtalelse blev i høj grad bemærket. Udtrykket "At tabe ansigt" betyder, at man set med andres øjne bliver ydmyget og taber anseelse, og det er i vores kultur både pinligt og forbundet med skam - ikke mindst, når man har en høj stilling!
Face og stage
Sociologen Erving Goffman bruger i bogen The Presentation of Self in Everyday Life, 1959, dansk: Vore rollespil i hverdagen, teatermetaforen til at beskrive, hvordan mennesker forsøger at styre og kontrollere det indtryk, andre danner sig af dem, ved at være bevidst om, hvad man kan og ikke kan, når man skal opretholde sit ansigt udadtil, sit 'face'.
Goffman opererer med en 'frontstage', hvor vi fremstiller os i det offentlige rum og tilpasser os de sociale situationer, vi indgår i. Ved bevidst høflighed og 'facework' undgår vi at bringe os selv eller andre i pinlige og "ansigtstruende" situationer, så længe vi færdes på frontstage. Til gengæld har vi en 'backstage', hvor vi er private og kan fralægge os hensynet til de sociale roller og også øve os på vores rolle, så den er klar, når vi skal "optræde" igen.
I sin bog Det selskabelige samfund, 2003, præsenterer den danske medieforsker Stig Hjarvard sin amerikanske kollega Joshua Meyrowitz, der i bogen No Sense of Place. The impact of Electronic Media on Social Behaviour, 1986, opdaterer Goffmans begreber.
Meyrowitz indfører en 'forward frontstage', hvor en politiker fx forventes at optræde formelt og statministeragtigt, en 'middle region', som er halvt offentlig og halvt privat, og hvor en minister fx skal vise, at han også kan være "selskabelig" og kan optræde fx i et tv-program. Endelig opererer Meyrowitz med en 'deep backstage', som er helt lukket og privat.
Meyrowitz beskæftiger sig især med tv, men hans begreber fra 1986 er lige så relevante i dag, hvor internettet og de sociale medier gør os både offentlige og private på samme tid. Man kan måske endda argumentere for, at backstage er blevet "rykket frem" i lyset, eller at deep-backstage i dag er "skrumpet ind", i og med, at mange deler også intime betroelser og billeder på fx Facebook.
Snapchats 10-sekundersfrist kan måske også betragtes som et spil med grænsedragningen mellem deep backstage og middle region: På Snapchat eksperimenterer nogle børn og unge med at fremvise intime eller seksuelle billeder, som man normalt  vil forvente, at alle, også børn og unge, holder i deep backstage, men som de - måske i tillid til 10-sekundersfristen - lægger frem for at se, hvad der sker.
Det er så let at kommentere på hvad som helst på de sociale medier, og dette indebærer en fare for, at man bliver grebet af en stemning og glemmer at overveje, om en grim kommentar nu også er i tråd med ens selvbillede og den opfattelse, man gerne vil have, at andre har af en.  

Hvordan kommunikeres der på sociale medier?
Mediekonvergens, multimodalitet og remediering 
'Mediekonvergens', 'multimodalitet' og 'remediering' er tre begreber, man ikke kan komme uden om, når man beskæftiger sig med digitale, sociale medier.
Mediekonvergens
Begrebet 'mediekonvergens' betegner det forhold, at det, der tidligere var separate medier smelter sammen i ét medie eller én platform.
Smartphonen er i høj grad et eksempel på mediekonvergens: telefon, kamera, musikafspiller, tv, internet osv. rummes i samme apparat. Platformen YouTube er eksempel på sammensmeltning af website og filmvisning; på Facebook kan man fx både statusopdatere, fremvise fotos, chatte og spille.
Multimodalitet
De sociale medier er multimodale, hvilket vil sige, at de kombinerer forskellige 'modaliteter'. Skrift, faste og levende billeder, lyd, grafik, figurer, links m.m. er tilgængelige udtryksmuligheder indbygget i medier og platforme.
Med de nye digitale teknologier har brugeren fået en uhyre stor frihed til selv at designe sine tekster og vælge, hvilke modaliteter han eller hun vil gøre brug af.
Modaliteterne kan og gør noget forskelligt. De har hver deres fordele og begrænsninger. Dette udtrykkes gennem begrebet 'affordans', af engelsk: affordance. Bruger man fx forskellige skrifttyper, eller vælger man at bruge billeder i sin tekst, er det som regel ikke kun for sjov, men fordi man mener, at det tjener det kommunikative formål med teksten.
Overordnede modaliteter
De tre overordnede modaliteter er skrift, lyd og billede, og de har hver deres kvaliteter:
· Skrift er velegnet til at kommunikere sagsforhold, dele tanker og følelser, fortælle om udvikling over tid og beskrive årsagssammenhænge. På skrift kan man også udtrykke sig så præcist om forholdene, at det kan forstås ganske entydigt, hvilket er en nødvendighed fx ved juridiske tekster. Skrift kan tage sig forskellig ud, og man kan fx udnytte typografien til at understøtte sit budskab
· Lyd kan være tale, musik og effektlyde og kan fx fremme forståelsen af en tekst (oplæsning, musikalsk fremførelse), men er især velegnet til at skabe stemning og påkalde opmærksomhed
· Billeder - faste og levende - kommunikerer visuelt og fanger umiddelbart læserens opmærksomhed. Billeder kan understøtte indholdet, men kan ikke stå alene, hvis man ønsker en objektiv og saglig kommunikation. Billeder er især velegnede til at gestalte rumlige forhold og kommunikere følelser og stemninger.
Generelt kan man sige, at billedet er den modalitet, der umiddelbart først påkalder sig opmærksomheden, men at alle modaliteterne på den enkelte webside har betydning. Den samlede brug af modaliteterne på en webside udgør en helhed, ét indholdsmæssigt og æstetisk udtryk, som læseren skal afkode. Jo flere modaliteter, jo mere kompleks bliver teksten for læseren at afkode.
En webside med mange modaliteter i spil er fx tv2.dk
Remediering
'Remediering' betyder at 'genskabe i et medie'. Mange genrer på internettet remedierer ældre medier: Opdateringen kan sammenlignes med brevet, bloggen med dagbogen, chatten med den mundtlige samtale osv.
Remediering betyder også overførsel af genrer og indhold fra et medium til et andet, fx at man henter tekst, billeder, video og lyd på nettet eller andre steder og samler det i en ny produktion.
Når man henter andres materiale ind i en ny produktion, er der ofte rettighedsmæssige problemstillinger at tage hensyn til. Helt konkret er der meget materiale på YouTube, der er på kanten af det lovlige, hvad angår rettigheder. Fx er det ikke lovligt at lægge digitale skærmoptagelser med klip fra fodboldkampe, anden sport eller andet materiale sendt på betalingskanaler op, eller at lægge private optagelser fra en koncert eller en oplæsning op på YouTube. Man må heller ikke mikse en popsang ind over sine ferievideooptagelser.
Man ser dog i stigende grad eksempler på, at fx filmselskaber ser bort fra rettighedsmæssige problematikker knyttet til brug af fx trailers, fordi en fans populære remediering kan være med til at øge interessen for en given film, hvilket filmselskabet jo har en kommerciel interesse i.
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