W, 3.1 Udsnit fra Rafaels "Skolen i Athen" (1509-11).

\

[ undervisningen vil du igen 0g igen stede pa videnskabelige undersggelser, som du skal tage stilling
til. Derfor er det vigtigt, at du far redskaber til kritisk at vurdere kvaliteten af dem. Det indebarer,
at du leerer noget om de forskellige typer af undersagelser, forskerne bruger, 0g om hvilke videnska-
belige krav, der stilles til gennemfarelsen af dem.

Som skemaet nedenunder viser, kan man skelne mellem undersggelser, der typisk benytter en
kvantitativ metode, 0g undersggelser der typisk benytter en kvalitativ metode. De undersggelser, der
ger brug af en kvantitativ metode, benytter data, som kan tzlles og males og gares til genstand for
statistiske beregninger, hvorimod de undersggelser, der benytter en kvalitativ metode, ger brug af
data i form samtaler 0g udsagn, der efterfalgende gares til genstand for fortolkning. Det er en farste
skelnen, der kan hjelpe til at fa overblik over de forskellige typer af undersggelser, der anvendes i
psykologisk forskning. Noget i menneskers liv kan males og taelles, andet kan overhovedet ikke.

%]
i
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KVANTITATIV METODE KVALITATIV METODE.

Eksperiment: Forskerne udsatter deltagerne for en eller flere Interview: Forskerne foretager dybdegaende inter-
pavirkninger og maler virkningen. view med et begranset antal personer.

Korrelationsundersagelse: Forskerne undersager statistiske sam- Casestudie: Forskerne undersager et enkelt eller
menhzange mellem forskellige faktorer. nogle fa individer.

Kvantitativ observationsundersegelse: Forskerne observerer en Kvalitativ observationsundersegelse: Forskerne
eller flere faktorers forekomst hos et eller flere individer. observerer et eller flere individers livsverden.

Spargeskemaundersagelse: Forskerne indhenter oplysninger fra
mange mennesker ved hjelp af faste svarkategorier.

1LL. 3.2 Eksempler pd undersogelser, der typisk ger brug af henholdsvis kvantitativ og kvalitativ metode.

Nar man har med undersggelser at gere, skal man vare klar over, at blot fordi en underspgelse
ser videnskabelig ud eller har nogle interessante resultater, er det ikke sikkert, at resultaterne hol-
der. T mange tilfzlde kan man std med det problem, at andre undersggelser viser helt modsatte
resultater, og hvad skal man sa tro pa? Det er heller ikke sadan, at en nyere undersggelse automatisk
er bedre end en zldre undersggelse. Og star en undersggelse helt alene med sine resultater, er der
ekstra god grund til at vaere skeptisk. Der er siledes flere grunde til at vaere kritisk overfor de under-
segelser, man meder i undervisningen eller laeser om i dagspressen. Det er netop denne kritiske
bevidsthed, som dette kapitel skal skabe grundlag for.

Vi legger ud med at introducere en rakke vigtigt begreber, som man bruger inden for den viden-
skabelige forskning. Derefter uddyber vi de forskeltige typer af undersagelser, der benyttes, og tit
sidst 1 kapitlet prasenterer vi en guide til, hvordan man analyserer og gar kritisk til varks overfor de

psykologiske underspgelser, man meder.

1ll. 3.3 Underspgelse i et laboratorium.
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METODE

Al videnskab bygger péd en systematisk indsamling og behandling af data. Data kan vare observatio-
ner af menneskers adferd, det kan vaere statistisk materiale, og det kan vare udsagn fra mennesker,

for eksempel i forbindelse med interview. Indsamlingen af data er selve hjgrnestenen i den videnska-
belige forskning.

Empiri og teori

@nsker en forsker for eksempel at finde ud, hvilke arbejdsforhold der er med til at forarsage stress,
kan hun interviewe mennesker med forskellige arbejdsforhold for at hare, hvordan de oplever deres
arbejdssituation, eller hun kan valge at lave observationer af deres adferd, mens de udfgrer arbej-
det. Det datamateriale, forskeren far fra sin underspgelse, kaldes undersggelsens empiri. Ordet empiri
er afledt af det greeske ord empeiria, der betyder erfaring. Med undersggelsens datamateriale eller
empiri som grundlag kan forskeren nu begynde at opstille en teori, der giver et bud pa, hvilke
arbejdsforhold der isar giver anledning til stress.

Induktion og deduktion

En teori kan udvikles pa to forskellige mader. Ved hijeelp af induktion, hvor man pa baggrund af data
opstiller en teori, eller ved hjelp af deduktion, hvor man i forvejen har en teori og derefter spger at
bekraefte den ved hjzlp af data.

Lad os starte med at se pa induktion. Induktion eller induktive slutninger svarer til det, vi til
daglig kalder generaliseringer, hvor vi pa baggrund af enkelttilflde foretager en slutning og konktu-
derer, at noget er pa en bestemt made. Her ved de fleste, hvor afgsrende det er ikke at konkludere
pa for spinkelt et grundlag, dvs. pa baggrund af fi enkelttilfzlde. Fordi man har oplevet to politibe-
tjente, der er jyder, behaver alle politibetjente ikke vaere jyder. Jo flere observationer eller enkelttil-
fzlde, man bygger sin teori pa, jo mere sikker kan man vare pa, at den siger noget rigtigt. Men uan-
set hvor mange enkelttilfelde, man bygger sin teori p3, kan man dog aldrig blive helt sikker p4, at
den holder. Fordi man har set 1000 hvide svaner, behaver alle svaner ikke vare hvide, fremhaevede
den astrigsk-britiske filosof Karl Popper (1902-1994). Der findes faktisk sorte svaner i bade Austra-
lien og New Zealand!

Af den grund mente Karl Popper, at det er helt grundlzggende vigtigt for videnskaben at jagte
"sorte svaner". Ifalge ham er en af de vigtigste test, man kan underkaste en teori, at forsgge at fal-
sificere (afkrfte) den. Hvis blot en enkelt observation eller et enkelt eksperiment viser noget
andet, end teorien forudsiger, s falder teorien sammen som et korthus. Det kan betyde fremkomsten
0g udviklingen af nye teorier, og det er ofte netop det, der bringer videnskaben videre og giver nye
indsigter,

Ser vi nu p& deduktion, si har man her pa forhdnd opstillet en teori, som man efterfalgende for-
seger at fa bekreftet holdbarheden af ved hjelp af data. I det tilfalde opstiller man farst en hypo-
tese. En hypotese er en forudsigelse om, hvad der vil ske i en bestemt situation. Hypotesen udsprin-
ger af teorien og dermed af, hvad forskeren mener, der vil ske, hvis teorien holder. Viser det sig, at
hypotesen kan bekraftes, og der rent faktisk sker det, forskeren har forudsagt, styrker det teorien,
mens det omvendt svakker den, hvis hypotesen ikke kan bekraftes.

Ofte spiller induktion 0g deduktion dog sammen i forskningen, p& den made at den induktive til-

gang kan anvendes som et forarbejde til at udvikle teorier, som man s siden kan spge at fa bekraef-
tet deduktivt,
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Teori/hypotese Teori

Deduktion Induktion

Empiri/data Empiri/data

I 3.4 Induktion og deduktion.

Kvantitativ og kvalitativ metode

Til at fastsla om en teori eller hypotese kan bekraftes, bruger forskeren forskellige metoder, der skal
sikre, at det foregar pa en s palidetig made som mulig. Her kan man grundlaggende skelne mellem
kvantitative og kvalitative metoder.

Kvantitativ metode kan man typisk se anvendt i spargeskemaundersggesler og eksperimenter.
Her er det karakteristisk, at underspgelsens resultater dokumenteres med forskellige talvardier og
malinger, og det er netop det, der kendetegner den kvantitative metode. Den ger brug af data, der
kan udtrykkes i tal og males eller talles. Man vil typisk bearbejde datamaterialet med statistiske
analysemetoder for at finde sammenhzange mellem de enkelte data.

Nar den kvantitative metode benyttes indenfor psykologien, bliver mennesker (eller dyr) studeret
som objekter, der har en rakke kendetegn tilfalles (fx biologi, ken, social klasse, etnicitet). Forma-
let er forst og fremmest at finde frem til almene lovmassigheder eller til det generelle eller typiske i
den made, mennesker fungerer pa.

En vigtig ambition, nir man benytter kvantitativ metode, er at nd frem til en fuldsteendig objek-
tiv beskrivelse af virkeligheden. Derfor er det et fundamentalt krav, at der er fuld kontrol med
omstendighederne i de undersagelser, forskeren foretager, saledes at han eller hun ikke selv risikerer
at pavirke resultaterne. Det er ligeledes kravet til objektivitet der gar, at forskeren benytter sig af
data, der kan udtrykkes i tal og kvantificeres. Den kvantitative metode anvendes farst og fremmest
inden for den naturvidenskabelige tradition og inden for dele af den samfundsvidenskabelige tradi-
tion i psykologi.

Kvalitativ metode kan man typisk se i brug i casestudier eller interview, hvor forskeren observe-
rer eller stiller detaljerede spargsmal til et eller nogle fa mennesker. Her har data karakter af samta-
ler, beskrivelser og udsagn, der ikke umiddelbart kan s@ttes pa talform. Den kvalitative metode
benyttes isar inden for den humanvidenskabelige og dele af den samfundsvidenskabetige tradition i
psykologi.

Nar den kvalitative metode benyttes inden for psykologien bliver mennesker studeret som subjek-
ter, der i kraft af deres frie vilje og forskellige erfaringer handler ud fra hver deres motiver eller
intentioner. For overhovedet at forsta dem, méa forskeren spgrge ind til deres tanker og falelser og fa
indblik i deres nare oplevelses- og livsverden. Formilet er farst og fremmest at finde frem til det
sarlige, til de mange forskellige og samvirkende faktorer, der indvirker pa nogle menneskers Liv i helt
bestemte livssituationer eller kontekster.

-
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I modsatning til den kvantitative forsker, der mener, at man kan na frem til en objektiv beskri-
velse af virkeligheden, vil den kvalitative forsker havde, at den eneste virkelighed, der findes for
mennesker, er en allerede fortolket virkelighed. Man kan ikke komme pa afstand af den virkelighed,
man selv er akter i til daglig, og betragte den fuldstandig objektivt, som den kvantitative forsker
har som ideal. I stedet ma den kvalitative forsker tage hejde for, at hendes bud pd, hvordan virkelig-
heden er skruet sammen, altid er en subjektiv fortolkning af virkeligheden, og altid er afhaengig af
hendes forforstdelse af virkeligheden og ikke er sandheden eller en fuldstaendig objektiv beskrivelse
af den. Den kvalitative forsker ma derfor hele tiden vaere uhyre opmaerksom p&, om hun, uden at
vide det, blot leegger sin egen forstaelse af virkeligheden ned over sit datamateriale og overser alt
det, der bryder med hendes egen viden og forforstaelse.
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EKSPERIMENT

Indtil 1970'erne var eksperimentet den dominerende forskningsmetode inden for psykologien. T eks-
perimentet tester forskeren en hypotese ved at male, hvordan forspgsdeltagere reagerer pa bestemte
pavirkninger, samtidig med at forskeren ideelt set har fuldstzndig kontrol over, at ingen forstyrrende
faktorer pavirker eksperimentet. Formalet med et eksperiment er at undersage kausalitet - dvs.
drsagssammenhang. Den pavirkning, som forskeren udsatter forsggsdeltagerne for, kaldes den uaf-
haengige variabel. Den effekt, pavirkningen har pa forsggsdeltagerne, kaldes den afhaengige variabel,
og de faktorer, der kan forstyrre forsgget, kaldes forstyrrende variable.

De fleste eksperimenter gor brug af kvantitativ metode og statistisk analyse af datamaterialet.

For at male effekten af en bestemt pavirkning vil der i eksperimenter nasten altid forega en
sammenligning af to eller flere eksperimentelle situationer. I det sikaldte gruppebaserede eksperi-
ment sammenlignes to eller flere grupper med hinanden, som enten pavirkes forskelligt, eller hvor
den ene gruppe udszttes for en pavirkning, som den anden ikke udszettes for. I det, der kaldes det
individbaserede eksperiment, sammenlignes et eller flere individer derimod med sig selv i to eller
flere forskellige eksperimentelle situationer. I det falgende legger vi ud med at prasentere det grup-
pebaserede eksperiment, der yderligere kan inddeles i det @gte eksperiment og kvasieksperimentet.

Eksperiment

N

Det individbaserede Det gruppebaserede
eksperiment eksperiment
Det &egte Kvasi-
eksperiment eksperimentet

L. 3.6 Eksperiment-typer.

Det agte eksperiment
Vi kan definere et gte eksperiment som et eksperiment, hvor deltagerne tilfzldigt fordeles til to
eller flere lige store grupper, saledes at alle deltagerne har de samme chancer for at komme i alle
grupper. Denne type fordeling kaldes en randomiseret fordeling. Den foregar som regel ved lodtraek-
ning og skal sikre, at grupperne statistisk set bliver sa ens, at man i videst mulig omfang undgar, at
forskelle mellem deltagerne i grupperne bliver forstyrrende variable, der kan pavirke eksperimentet.
Nar grupperne er dannet, vil forskerne starte eksperimentet ved at udsztte deltagerne for nogle
helt bestemte pavirkninger ~ dvs. manipulere med eksperimentets uafhzngige variable, som det
hedder. Det kan typisk geres pa 3 forskellige mader, der ogsa kan kombineres.
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* Tilstede/fravaerende-variabel. Forskerne kan i den mest enkle form udsette deltagerne i en
forsggsgruppe for en pavirkning, som deltagerne i en kontrolgruppe ikke udsattes for. Heref-
ter kan effekten af pavirkningen males ved at sammenligne de to grupper. For eksempel kan
en gruppe unge, der lider af eksamensangst inddeles i to grupper, hvor den ene undervises i
forskellige copingstrategier til at handtere stress og angst, mens den anden gruppe ikke gar.
Efterfglgende kan de to gruppers evne til at handtere angst i forbindelse med en eksamenssi-
tuation males.

* Grad-variabel. Forskerne kan ogsa udsatte deltagerne i den ene gruppe for en pavirkning og
deltagerne i den anden eller de andre grupper for starre eller mindre grader af den samme
pavirkning. I hukommelsesforsgg kan man for eksempel teste tre grupper henholdsvis en
time, to timer og tre timer, efter at de har lest en tekst, for at se hvor meget de kan huske
fra teksten. Det kan sa efterfalgende sammenlignes. Her er grupperne bide forsggsgrupper og
kontrolgrupper for hinanden.

¢ Type-variabel. Forskerne kan endelig udsette deltagerne i grupperne for forskellige pavirk-
ninger af den samme type. De kan for eksempel teste effekten af to forskellige terapiformer
pa depressive patienter ved at give én terapiform til den ene gruppe og en anden terapiform
til den anden gruppe. Derefter kan de sammenligne effekten af dem. Her er grupperne igen
bade forsggsgrupper og kontrolgrupper for hinanden.

Eftersom alle andre variable end de uafhangige variable ideelt set er under kontrol i det aqte ekspe-
riment og dermed ikke har indflydelse pé resultatet, kan man bruge eksperimenterne til at sige
noget om kausale sammenhange. Et agte eksperiment kaldes ogsa et randomiseret og kontrolleret
eksperiment, fordi det benytter randomiseret fordeling og bade en forsagsgruppe og en kontrol-
gruppe.

I det falgende vil vi preesentere et tenkt eksempel pd et &gte eksperiment i den mest enkle
form (tilstede/fravaerende-variabel). De fleste ved, at det kan vaere farligt at kere bil, nar man jkke
har sovet i lengere tid, fordi man bliver uopmarksom. Det er derfor, bus- og lastbilchauffarer skal
overholde det, der kaldes kere- og hviletidsbestemmelser. Men hvor farligt er det egentlig at kere,
nar man ikke er udhvilet? Det vil nogle forskere forsage at finde ud af ved hjzlp af et eksperiment.

I farste omgang er det vigtigt, at forskerne bliver i stand til at gore det, de vil undersege, opera-
tionelt, dis. gore det til noget malbart, der kan behandles metodisk og <\)bjektivt. Det satter ofte
nogle klare begraensninger for, hvad man kan lave af eksperimenter. For eksempel er det svart at
Operationalisere karlighed og gere det til noget, man kan male i et eksperiment. Men nar det drejer
sig om faren ved at kere bil er det heldigvis noget lettere. Her vaelger forskerne at koncentrere sig
om det specifikke faremoment, der er knyttet til bremse-reaktionstiden. Jo langsommere en bilist er
til at trykke pa bremsepedalen, nar en bil foran sanker farten, eller en person gér over vejen, jo

sterre er faren for pakersler. Deres hypotese i eksperimentet bliver derfor, at mangel pa sevn giver
lengere bremse-reaktionstid.

Forskerne kan selvfalgelig ikke foretage dette eksperiment i virkeligheden. Det ville vaere dybt
uetisk og alt for farligt. I stedet foretager de eksperimentet i en sakaldt kerselssimulator, hvor man
Praecist kan bestemme, hvilke situationer bilisten skal udsattes for. Der er dermed tale om et sakaldt
laboratorieeksperiment, som foregdr i et kunstigt milja.

3 .Nu drejer det sig for forskerne om at undersgge effekten af den uafheengige variabel, der her er
bilistens mangel pa sgvn. De inviterer 40 bilister til at deltage i eksperimentet, og da de netop
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gnsker, at der skal vaere tale om et agte eksperiment, inddeler de dem ved lodtrakning i to grupper il
med 20 bilister i hver gruppe. Den ene gruppe fungerer som forsggsgruppe og bliver holdt vagen en
hel nat, sa deltagerne kommer til at lide af sgvnmangel, inden de skal i kerselssimulatoren. Den
anden gruppe, der fungerer som kontrolgruppe, far derimod en normal nats sgvn, inden de starter. L
Hermed far forskerne mulighed for direkte at sammenligne de to grupper i eksperimentet og finde ud
af, om spvnmanglen i forsagsgruppen resulterer i langsommere reaktionstider end i kontrolgruppen.

Arsagssammenhaeng

Afheengig variabel

Uafhaengig variabel
Bremse-reaktionstid

Mangel pa savn

-

1WL. 3.7 Arsagssammenheng (kausalitet) mellem mangel pd sevn 0g bremse-reaktionstid hos bilister. I

Resultatet af eksperimentet viser sig at vare ret entydigt. Den gennemsnitlige reaktionstid hos
forsegsgruppen er markant lengere end hos kontrolgruppen. Det statter forskernes hypotese, om at
manglen pa s@vn er en drsag til den lengere reaktionstid.

Skal det imidlertid sandsynliggeres, at arsagssammenhzngen ikke blot gaelder for den gruppe af
forsggsdeltagere, forskerne har undersegt, de 40 bilister, men galder generelt for alle bilister, er det
vigtigt, at forskerne pa forhand har sikret sig, at deltagerne i eksperimentet udger et repraesentativt
sample (udvalg) af hele denne population. Det ville vaere uheldigt, hvis der blandt de 40 bilister kun
var zldre mand, men ingen yngre mand og ingen kvinder. Det kunne risikere at pavirke resultatet.
Vi vil senere se pa, hvad et reprasentativt sample (se side 0) er.

Vores tankte eksperiment har kun én uafhangig variabel. Forskerne kunne godt, ved at lave lidt
om pa forspget, have inddraget flere uafhangige variable. De kunne for eksempel have brugt bilens
hastighed som en anden uafhangig variabel og yderligere inddelt bade forsegs- og kontrolgruppen i
to grupper. En, hvor man gennemsnitligt kerte med 60 km/t, og en hvor man gennemsnitligt kgrte
med 90 km/t (grad-variabel). Herved kunne forskerne fa yderligere viden om, hvor farlig farten var i

sammenhang med sgvnmangel.

Kvasieksperimentet
Det gte eksperiment opfattes af mange forskere som selve guldstandarden inden for den eksperi-

mentelle forskning - dvs. den ideelle og videnskabeligt set mest praecise form for eksperiment, som
andre eksperimenter males og vurderes i forhold til.

P3 den anden side er det ofte svert eller helt umuligt og til tider kan det ogsd veere uetisk at
realisere denne ideelle standard, nar det gaelder forskning, hvor der indgar mennesker. Hvordan
skulle man for eksempel med et @gte eksperiment finde ud af, hvilke psykologiske effekter lang tids
ecstasy-brug havde pa unge? Her ville man vare tvunget til tilfldigt at fordele nogle unge ito
grupper og lade den ene gruppe tage ecstasy og den anden ikke. Herefter kunne man sa efterfal-
gende méle de psykologiske effekter pa forskellige parametre. Det er indlysende, at det ville vaere et
meget risikabelt og uetisk eksperiment. Men alligevel er det uhyre vigtigt at finde ud af, hvor farligt
brugen af ecstasy er. I stedet kunne forskerne finde frem til nogle unge, der henholdsvis brugte og
ikke brugte ecstasy og derefter undersage, om der var forskelle mellem de to grupper. Her benyttes
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ikke randomiseret fordeling. Der er derfor ikke tale om et agte eksperiment, men i stedet om et
sakaldt kvasieksperiment, hvor der i dette tilflde anvendes naturlig fordeling.

Under betegnelsen kvasieksperiment (af latin quasi: ligner, som om) finder vi eksperimenter, der
ligner det ®gte eksperiment, i den forstand at de sammenligner to eller flere grupper med hinanden.
De mangler dog typisk den grad af kontrol, der kendetegner det agte eksperiment, og frem for alt
mangler de en randomiseret fordeling af deltagerne.

Hvor den randomiserede fordeling til to eller flere grupper er det &gte eksperiments helt afgg-
rende kendetegn, er manglen p& randomiseret fordeling tilsvarende kvasieksperimentets centrale
kendetegn og samtidig dets mest afgerende svaghed. I eksperimentet ovenfor kan vi for eksempel
ikke med sikkerhed vide, om der er andre forskelle mellem ecstasy-brugerne og ikke-brugerne, som
kan pavirke resultatet. Vi kan derfor ikke etablere en sikker drsagssammenhang. Er alkoholforbruget
for eksempel starre hos ecstasy-brugerne, og vil det 4 indflydelse pa resultatet?

Kvasieksperimenter kan enten benytte grupper, der er dannet ved naturlig fordeling ud fra natur-
lige grupper, der eksisterer i forvejen, eller de kan benytte grupper, som forskerne har matchet, sa de
ligner hinanden s& meget som muligt med hensyn til forskellige faktorer (fx ken, alder, ernzring,
uddannelse m.m.), der kan tankes at pavirke resultatet af undersggelsen. Det kaldes matchet forde-
ling.

Et eksempel pé et kvasieksperiment med to naturlige grupper, der sammenlignes, er Piliavins og
Piliavins undersagelse fra 1972 af menneskers villighed til at hjzlpe en person, der kommer ud for
en ulykke. Nogle forskere var dengang af den opfattelse, at jo flere vidner, der var til en ulykke, jo
mindre var den enkelte tilbgjelig til at hjzlpe. Man mente, det skyldtes en form for ansvarsforflygti-
gelse. Piliavin og Piliavin var dog skeptiske over for denne antagelse og opstillede i stedet den
hypotese, at jo farligere en situation var, og jo sterre krav den stillede til hjzlpen, jo mindre tilbgje-
lige var vidner til en ulykke til at hjlpe direkte og i stedet hjzlpe indirekte (f.eks. ringe efter
hjzlp, f& en anden til at hjzlpe) eller helt forlade situationen.

I eksperimentet udsatte de to forskere intetanende togpassagerer for en person, der pludselig
faldt om. Personen var en skuespiller, som simulerede ulykken. I nogle togvogne blev passagererne
udsat for en person, der begyndte at blgde i forbindelse med faldet, i andre togvogne blev passage-
rerne udsat for en person, der pludselig faldt om, men ikke bladte. Der blev i alt udfert 40 forsag,
hvoraf 20 var med blod og 20 uden blod. Resultatet af forseget var, at vidnerne til ulykken ydede
mindst hjalp til den bladende person (i 4 forsag var der ikke hjalp, i 3 var der indirekte hjelp og i
13 direkte hjaelp) og mest hjalp til den ikke-bledende person (direkte hjeelp i 19 forsgg, mens 1 var
uden hjlp), og det uanset hvor mange andre vidner, der var til stede. Resultatet bekreftede de to
forskeres hypotese.

Som man kan se, er der ikke tale om et &gte eksperiment, men om et kvasieksperiment, hvor
naturligt forekommende forsegsgrupper sammenlignes. Det er et vigtigt eksperiment, der tilsynela-
dende peger p3 nogle vasentlige arsager til, at vi er mere tilbgjelige til at hjzlpe i nogle situationer
end i andre. P4 den anden side er der i et eksperiment som dette risiko for flere forstyrrende vari-
able. Der kan vaere uforudsete hazndelser i togvognene, mens eksperimentet finder sted, som for-
skerne ikke kan kontrollere, og der kan vaere tale om en skav rekruttering til de to forsegsgrupper
(med og uden blod), der kan pavirke undersggelsens resultater. Det opvejes dog alt sammen af, at
forskerne udfarer forsaget flere gange med mange forskellige grupper af passagerer.

3. Videnskabsteori og metode
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TWL. 3.8 En forspgsgruppe i Piliavin og Piliavins felteksperiment bestdr af togpassagerer, der tilfaldigt er til stede S@vi
den dag eksperimentet udferes (naturlig gruppe). test
ent
tion
Et taenkt eksempel pa et kvasieksperiment kunne dreje sig om, at forskere gnskede at undersgge ger.
effekten af tidlig sprogstimulering i daginstitutioner og derfor satte et ambitigst program i gang,
hvor de ansatte i en institution blev uddannet til at stimulere barnene sprogligt i dagligdagen. teri
Denne institution blev sa efterfalgende sammenlignet med en anden daginstitution, hvor man ikke yde
bevidst stimulerede bgrnene sprogligt. ben
Her etableres siledes bade en forsags- og en kontrolgruppe, der adskiller sig fra hinanden med
hensyn til den uafhangige variabel, der i dette tilfzlde er tidlig sprogstimulering. De to grupper er eks|
dog ikke randomiserede. Der er igen tale om en naturlig fordeling. Det giver mulighed for flere for- and
styrrende variable. De to institutioner kunne for eksempel adskille sig markant med hensyn til bgrne- pa ¢
nes sociale baggrund, ken eller etnicitet, hvilket med sikkerhed ville fa stor indflydelse pa resultatet
(jf. selektionseffekt). Skulle man gennemfare forseget, ville det vaere en fordel, hvis man have rela
mulighed for at finde to daginstitutioner, der matchede hinanden pa sa mange omrader som mulig. ve'a
Man kunne yderligere lave en indledende sprogtest i de to institutioner, for at underssge om bgrne- mlln
nes sproglige kompetencer i udgangspunktet var nogenlunde ens. mal
De to eksempler pa eksperimenter, vi har omtalt her, kaldes felteksperimenter. De foregar i mod- trol
seetning til laboratorieeksperimenter i naturlige omgivelser. Man taler imidlertid ogsa om en type .en '
eksperimenter, der kaldes naturlige eksperimenter. De foregdr ogsé i naturlige omgivelser og med ]c:;k:
naturlig grupper, men i modsatning til felteksperimenterne, udsztter forskerne ikke deltagerne for
en pavirkning, men observerer blot en pavirkning, som deltagerne naturligt udsaettes for i det milje, gen
de befinder sig. Her
Lad os give et eksempel. Ser vi igen pa vores tenkte eksperiment om tidlig sprogstimulering, mer
kunne det jo vaere sa heldigt, at man faktisk opdagede to sammenlignelige daginstitutioner, hvoraf et 1
den ene benyttede sig af tidlig sprogstimulering og den anden ikke. Her er det altsa ikke forskerne, 12,

der udszatter deltagerne for en pavirkning, som det er tilfeldet i bade laboratorieeksperimenter og
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felteksperimenter. De er blot sa heldige, at de kan observere effekten af en pavirkning,

der sker
naturligt. Mange afggrende opdagelser inden for psykologi er rent faktisk gjort via naturlige eksperi-

menter. For eksempel bygger vores viden om spadbarns behov for tilknytning og stimulation pa
undersggelser af barn opvokset pa forskellige spaedbernshjem.

® Laboratorieeksperiment: Kunstigt milje. Forskerne bestemmer de uafhangige variable.

Felteksperiment: Naturligt milje. Forskerne bestemmer de uafhangige variable.
Naturligt eksperiment: Naturligt miljg. Situationen betemmer de uafhangige variable.

Det individbaserede eksperiment

Inden for psykologisk forskning benyttes ikke blot gruppeeksperimenter, hvor to eller flere grupper
sammenlignes, som vi har set pa ovenfor, Der benyttes i stort omfang ogsa individbaserede eksperi-
menter, hvor en eller flere deltagere udsattes for pavirkninger og s3 at sige sammenlignes med sig
selv, typisk med en indledende og p4 forhind milt udgangs- etler normalsituation hos deltagerne.
Lad os se pa vores taenkte eksempel fra tidligere, hvor forskerne ville finde ud af, om mangel pa
sevn var farligt i forbindelse med at kere bil. Her kunne de have foretaget eksperimentet ved at
teste hver forsggsdeltager i simulatoren to gange. En gang, hvor deltagerne pa forhand havde faet
en normal nattesgvn (kontrolsituation), og én hvor de ikke havde sovet pa forhiand (forsegssitua-

tion). Bremse-reaktionstiden i de to situationer kunne sa efterfalgende sammenlign
ger.

es for hver delta-

Der er flere fordele ved dette eksperimentelle design. Det fjerner helt risikoen for en skav rekrut-
tering til grupper, som ofte kan vare et problem i de gruppebaserede eksperimenter, og det giver
yderligere den fordel, at man i princippet kan ngjes med det halve antal deltagere, fordi de hver isar
benyttes i bade en forsegssituation og en kontrolsituation

Pd den anden side er der i vores tznkte eksperiment, nér det udformes som et individbaseret
eksperiment, risiko for det, man kalder en pvelseseffekt. Deltagerne kender 'banen’ pa forhand i
andet forsag og har dermed fiet gvelse. Det kan let blive en forstyrrende variabel, der far indflydelse
pa deres prastation.

P I et andet eksperiment ansker nogle psykologer at undersage effekten af mindfullness pa stress-
relaterede tilstande. 10 personer deltager i undersggelsen. De far indledningsvis malt deres stressni-
veau pa forskellige fysiske parametre. Det fungerer som en kontrolsituation. Dernast undervises dei
mindfullness og praktiserer det i en periode pé fjorten dage. Det er selve forspgssituationen. Til slut
males deres stressniveau igen, og det sammenlignes med deres stressniveau i den indledende kon-
trolsituation. Hvis deltagernes stressniveau er faldet, kan det vaere et tegn pa, at mindfullness har
'en gavnlig effekt p stress. P3 den anden side er der i et eksperiment som dette risiko for, at det

ikke er mindfullness-terapien selv, men i stedet ydre begivenheder i det tidsrum, undersggelsen fin-
der sted, der mindsker deltagernes stress.

Individbaserede eksperimenter kan som navnt ogsa udfares med en enkelt eller ganske 3 delta-
g tradition for inden for psykologisk forskning. Den eksperimentelle psykolog
brugte allerede i slutningen af 1800-tallet individbaserede laboratorieeksperi-
forsagsdeltager til at udforske menneskets hukommelse. Han s3 for eksempel i

riment (se side 167) pa, hvor lenge en person var om at huske henholdsvis 7,
ingslgse stavelser udenad (grad-variabel).

gere. Det er der en lan
Hermann Ebbinghaus
menter med en enkelt
et hukommelsesekspe
12, 16, 24 0g 36 men
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IiL. 3.9 Individbaseret laboratorieeksperiment: "Ude af aje, ude of sind".

En af dem, der i s@rlig grad er med til at udvikle det individbaserede eksperiment med fa delta-
gere, er behavioristen B.F. Skinner, der udfgrer eksperimenter med dyr. "I stedet for at studere
tusinde rotter i en time hver, kan man studere én rotte i tusinde timer", siger Skinner. Og der er lige
pracis hvad han ger. I sine forseg benytter han ganske fa dyr, men anvender dem til gengeld mange
gange og udsatter dem for forskellige typer af pavirkning/belenning. Skinners behavioristiske ind-
lringseksperimenter med dyr har lagt grunden til et seerligt individbaseret design, hvor man sam-
menligner et individs adfeerd i 2, 3 eller flere faser, der evt. kan gentages flere gange eller inddrage

flere deltagere.

1. Baseline. Her etableres og males en normalsituation (kontrolsituation).

2. Intervention. Her foregdr selve eksperimentet. Forspgsdeltageren udsattes for en
pavirkning, og der indsamles data om deltagerens reaktion.

3. Vending. Her fjernes pavirkningen.

Watsons dybt uetiske eksperiment med lille Albert er et tidligt eksempel pa dette design. T 1.
fase leger Albert ubekymret med en rotte, i 2. fase bliver han flere gange udsat for en ubehagelig
larm, mens han leger med rotten, og i 3. fase kan det konstateres, at Albert nu udviser frygt, nar
han ser rotten, selv om han ikke l@ngere udsattes for den ubehagelige tarm.

Ligeledes kan et behavioristisk felteksperiment fra 1968 af Hall m.fl. n@vnes. I 1. fase bliver ele-
ver, der forstyrrer undervisningen observeret, og mél bliver sat for henholdsvis studierelevant og
ikke-studierelevant adferd. I 2. fase bliver en af de forstyrrende elever udvalgt. Laereren belgnner nu
denne elev med ros og opmarksomhed, sa snart eleven deltager i undervisningen, og ignorerer
omvendt eleven, nar eleven ikke geor det. Resultatet er, at eleven hurtigt begynder at udvise mere
studierelevant adfrd. I 3. fase vender lareren kortvarigt tilbage til baseline og opfarer sig igen,
som han plejer, hvilket blandt andet betyder, at han ikke lengere ignorerer ikke-studierelevant
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ZGTE EKSPERIMENT

Eksperimentet benytter
randomiseret fordeling til ‘
to eller flere grupper, der
sammenlignes for at
undersgge effekten af

bestemte pavirkninger.

Gode muligheder for at
fastsla kausalitet.

Der er ofte tale om et
laboratorieeksperiment,
hvor mulighederne for
kontrol af forstyrrende
variable skaber gode
betingelser for hej intern
validitet (se side 54).

Hvis der er tale om et
laboratorieeksperiment,
betyder det typisk lav
okologisk validitet (se
side 54), fordi det kan
vere svart at overfere
resultaterne til virkelig-
hedens verden.

Risiko for bias i form af
kontroleffekt og forsags-
effekt, fordi deltagerne
ofte er klar over, at de

indgar i et eksperiment,

I N
. W 3.10 Sammenllgmng af &gte-, kvasi- og individbaserede eksperimenter.

KVASIEKSPERIMENT

Eksperimentet benytter matchet
eller naturlig fordeling til to eller
flere grupper, der sammenlignes
for at underspge effekten af

bestemte pavirkninger.

Der er ofte tale om felteksperi-
menter. Nar det er tilfeldet, kan
kvasieksperimenter have en hgj
okologisk validitet (se side 54).
Deltagerne reagerer ofte natur-
ligt, isaer hvis de ikke er klar
over, at de indgar i et eksperi-

ment.

Bias i form af selektionseffekt og
manglende kontrol af situationen
kan typisk svakke den interne
validitet (se side 54) og gere det
svart at sige noget sikkert om

kausalitet.

3. Videnskabsteori og metode

adfeerd. Resultatet er her, at elevens studierelevante adfard aftager. I 4. fase begynder lereren atter
at belgnne eleven for studierelevant adferd, hvilket resulterer i, at eleven nu igen udviser mere stu-
dierelevant adfzerd. I alt deltager 6 elever i eksperimentet. Resultaterne af eksperimentet peger pa,
hvor vigtig lererens positive opmeerksomhed pa den enkelte elev er for at udvikle studierelevant

adfeerd og dermed generelt en bedre klasserumskultur.

INDIVIDBASERET EKSPE-

RIMENT

Eksperimentet benytter en
eller flere deltagere, der i
to eller flere faser sammen-
lignes med sig selv (ofte i
forhold til en normalsitua-
tion) for at undersege
effekten af bestemte

pavirkninger.

Undgar risikoen for bias i
form af selektionseffekter,
fordi der ikke benyttes
grupper.

Enkelt at foretage.

Faerre deltagere er ngdven-

dige.

Kan vare svaert at generali-
sere resultaterne, hvis man
ikke undersager almene
faenomener, der mé for-
modes at vere falles for

alle i populationen.

39




Inden for udviklingspsykologien er det individbaserede eksperiment hyppigt blevet brugt til at
underspge berns ferdigheder og adfeerd i forskellige situationer. Se for eksempel Edward Tronicks
still face-eksperiment (se side 91) eller fremmedsituationstesten (se side 104) udviklet af Mary Ain-
sworth. Men ogsa den schweiziske udviklingspsykolog Jean Piaget (1896-1980) benytter sig af en
form for individbaseret eksperiment, hvor en udgangssituation sammenlignes med en efterfalgende
situation. Se for eksempel hans eksperiment med to raekker brikker (se side 209).

Det usikre ved det individbaserede eksperiment er, om man kan tillade sig at generalisere resulta-
terne til at galde for flere end dem, der deltager i eksperimentet. Det vil selvfglgelig isaer veere et
problem ved eksperimenter med meget fa deltagere. Men her ser man pa den anden side ofte, at
netop disse eksperimenter isr benyttes til at undersege fnomener, der ma formodes at optrade
ens hos alle almindelige individer i den population, der undersages. Det er i hgj grad tilfeeldet inden
for udviklingspsykologien og inden for bade den behavioristiske og kognitive psykologi. Derfor er
man her ikke er s optaget af, hvem og hvor mange der deltager (Karpatschof, 2006).

Bias i forskning

Der findes en rakke velkendte forstyrrende variable eller bias i eksperimentel forskning, som kan
skavvride de resultater, man far, og gare arsagsammenhangen mellem den uafhaengige og den
afhangige variabel usikker. Her vil vi nzvne 5 bias, som er vigtige af holde gje med. Flere af dem
optrader ogsa i forbindelse med de gvrige undersggelsesmetoder, vi skal se pa her i kapitlet.

o Forspgsledereffekt: Forspgslederen giver bevidst eller ubevidst udtryk for undersggelsens
formal og pavirker dermed forsagspersonerne til at opfere sig pa en méade, der opfylder under-
sggelsens intention. Forsagsledereffekten bliver ogsa kaldt Rosenthal-effekten efter psykolo-
gen Robert Rosenthal, der i et eksperiment (se side 185) fra 1960'erne viste, hvordan en
lzrers forventninger til eleverne i en klasse pavirkede elevernes praestationer. Man taler her
ogsi om en selvopfyldende profeti.

e Forsegseffekt: Blot det at vaere med i et forseg og eventuelt fa forsegslederens opmaerksom-
hed kan motivere forsggspersonerne til at prastere bedre eller anderledes end de plejer. For-
spgseffekten kaldes ogsa Hawthorne-effekten efter en arbejdspsykologisk undersegelse fra
1930'erne, hvor man erfarede, at selve det at vaere med i en undersggelse forbedrede de
ansattes praestationer.

e Kontroleffekt: Forsggspersonerne regner ud, hvad der forventes af dem i undersagelsen, sa
der ikke bliver tale om helt naturlig adfeerd.

o Selektionseffekt: Opstar, nar de grupper, der anvendes i et gruppebaseret eksperiment, afvi-
ger meget fra hinanden pa karakteristika eller egenskaber hos deltagerne (fx kan, alder,
familebaggrund, etnicitet m.m.), der kan pavirke eksperimentets resultater.

o @velseseffekt: Kan opstd i et individbaseret eksperiment, hvis det gentages to eller flere
gange med de samme individer. Forspgdsdeltagerne vil da fa mere gvelse i at udfsre eksperi-
mentet anden gang. De kan ogsa blive tratte, begynde at kede sig eller miste interessen for
eksperimentet. I alle tilfzlde bliver det en forstyrrende variabel.
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OBSERVATIONSUNDERSGGELSE

Vi observerer andre menneskers adfzrd hver dag. Vi iagttager deres handlinger, vi aflaser deres
deres mimik og gestik. Vi ser pé, hvordan de opfgrer sig sammen med andre. I den psykologiske
forskning ger man i realiteten det samme, ndr man observerer, Man ger det bare pa en mere syste-
matisk made, s& man undgar forskellige fejlkilder. For det farste observerer man ikke alt pé én gang,
men fokuserer pa bestemte og pé forhand udvalgte ting. For det andet nedskriver/optager man
lebende, hvad man iagttager for ikke at overse noget eller glemme, hvad man observerer.
Psykologiske observationsundersagelser kan have foku
observation af barns leg, af undervisning,
kan veere tale om observationer af dyr, so
elter om observationer af hjerneaktivitet,
lene ved observationsundersagelser er, at
erfaret og fagttaget det, de redegor for. B
vis fa personer eller situationer, og derfor
induktivt bygge en teori pa dem.
Man kan grundlaggende skelne mellem den kvantitati
data, der kan sazttes p3 talform, og den kvalitative obse
der ikke kan sattes p3 talform.

s pa mange ting. Der kan vaere tale om
af mennesker i forskellige former for sociale samspil, der
m det f.eks. er tilfaeldet inden for evolutionspsykologien,
som man ggr brug af inden for neuropsykologien. Forde-
de bygger pa helt konkrete data. Forskerne har direkte
egransningen er, at man ofte kun kan observere forholds-
kan det vaere usikkert at generalisere resultaterne og

ve observationsmetode, hvor man indsamler
rvationsmetode, hvor man indsamler data,

Endelig kan observationsundersﬂgelser veere enten strukturerede eller ustrukturerede, afhangig af
om forskerne arrangerer eller intervenerer i (pavirker) de situationer, deltagerne skal observeres i,
eller om der er tale om naturlige situationer. Og de kan vare enten deltagende eller observerende,

afhangig af om forskerne indgar i det, der sker, eller har en tilbagetrukket, rent observerende og
maske endda skjult position.

Kvantitative observationer

De kvantitative observationsmetoder ben
fenomener, som man er i stand til at ma
0g laboratorieobservationer. For eksemp
sproglige evner j forskellige aldre ved at
bernehaven. Man kan i skolen observere,
kan som Hyman m.fl. (2009) gor i en stru
kere rundt i en time pa et torv, mens man
klovnen. Forskerne deler de gdende op i fi

(uden elektronik), single gaende der lytte
af mobi

af de g3
Mmaerkso
se, at i

yttes til at observere helt specifikke og klart afgraensede
le eller talle. Der kan bade vare tale om feltobservationer
el kan man ved hjzlp af feltobservationer undersgge barns
se pa, hvor stort deres ordforrad er, nar de leger sammen i
hvor hyppigt eleverne er pa Facebook i timerne. Elter man
ktureret observation lade en klovn pa en ethjulet cykel
sparger de gaende pa torvet, om de har lagt maerke til

re grupper: gaende, der taler i mobiltelefon, single gaende
r til musik og gaende par. Undersggelsen viser, at kun 25%

brugerne opdager klovnen, mens 519 single gaende, 61% af dem der ytter til musik og 71%
ende par ser klovnen. Forskerne b

m blindhed (se side 179), som vi s

s&r samtaler i mobiltelefon
umiddelbare omgivelser,

ruger undersggelsen til at se naermere pa fenomenet uop-
enere skal behandle mere udferligt. De finder, som man kan
kan svaekke vores opmarksomhed, i forhold til hvad der sker de
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Typisk bruger man ved kvantitative observationer begivenhedsskemaer, hvor man i en periode

noterer ned, hver gang en bestemt adfeerd forekommer, eller man bruger tidsskemaer, hvor man i et S:
afgraenset og bestemt tidsinterval, fx hver dag eller hver time, observerer, hvor hyppigt en adfaerd
forekommer. Endelig har sakaldte kvantitative indholdsanalyser, hvor man for eksempel undersgger, St
hvor hyppigt et fenomen optrader i medierne, ogsa karakter af kvantitative observationer. Er
me
Observationsunderspgelse m
En observation kan bestemmes ud fra, om den er gt
o Kvantitativ/kvalitativ pl
¢ Laboratorie/felt de
e Struktureret/ustruktureret p9r
¢ Observerende/deltagende ikl
Kvalitative observationer de
Kvalitative observationsmetoder kan anvendes i forhold til at observere bade enkeltpersoner, sociale la:
situationer, begivenheder og forlab over tid, og der kan igen vare tale om bade felt- og laboratori-
eobservationer. Agteparret James og Joyce Robertson foretog for eksempel en kvalitativ feltobserva-
tion, da de i 1960'erne i London observerede og filmede bgrn, der blev adskilt fra deres foratdre og sa
kom pa bernehjem i en kortere periode. I filmen John, 17 mdneder dokumenterer de, hvordan dren- uc
gen John reagerer med helt bestemte separationsreaktioner pa forzldrenes fraver, som siden 0gsa er be
blevet pavist i andre observationsunders@gelser. Undersegelsen var i haj grad ustruktureret, og for- sa
skerne var si vidt mulig kun observerende. James og Joyce Robertsons undersagelser ma dog samti- he

dig ogsa betragtes som sakaldte casestudier, som vi senere skal behandle.

Sociologen Erwin Goffman (1922-1982) foretog en skjult og deltagende observation, da han gik
undercover og blev ansat som assistent pd et psykiatrisk hospital i Washington for at lave observa-
tionsundersagelser af patienternes adfaerd. Det beskriver han i bogen Anstalt og menneske (1967).
Sociologen William F. Whyte (1914-2000) gjorde det derimod abent og deltagende i observationsun-
dersagelsen Street Corner Society. I flere ar boede han hos en italiensk-amerikansk familie i et slum-
omrade i Boston og hang her ud med omradets bander og deltog i flere af deres aktiviteter for at
forsta det liv, de levede, og den made, de organiserede sig pa.

SPORGESKEMAUNDERSOGELSE

Spergeskemaunderspgelser indhenter svar fra mange mennesker, om hvad de tanker, faler, mener og
kan oplyse om sig selv. Snarere end at vare en metode er det en teknik eller et varktej til at ind-
samle data. De kan have karakter af online-spargeskemaer eller postomdelte spgrgeskemaer. De kan
vare omfattende og galde store populationer (grupper) som for eksempel store nationale befolk-
ningsundersagelser, eller de kan vare mindre og mere specifikke og for eksempel veere rettet mod de
ansatte i en virksomhed. I sin fuldt strukturerede form, som vi skal se pa her, bestar en spgrgeske-
maundersggelse af lukkede spargsmal med helt faste svarmuligheder, saledes at man kan sammen-
ligne svarene fra mange personer og udtrykke svarene i tal.

Det ideelle er, at man i en undersggelse kan uddele spargeskemaer til alle de mennesker, man

pnsker viden om, men det kan ofte ikke lade sig gare, fordi den population (gruppe), man gnsker
viden om, er alt for stor. I stedet ma man her ngjes med at uddele spargeskemaer til en {tilpas stor)
delmangde af populationen. Her bliver det imidlertid vigtigt, at den delmangde, der deltager i
undersggelsen, udger et repraesentativt sample (udvalg, stikprave) af populationen som helhed. Gar
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