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Psykologi | Noter

Dette er Studienets noter til Psykologi. I disse noter dakker vi pensum pa
B og C niveau i Psykologi.

Vi daekker i denne vejledning steorstedelen af de temaer, du kan komme
igennem i psykologiundervisningen og fa til eksamen. Sammensatningen
af temaer afhaenger dog ogsa af den enkelte leerer. Derfor kan nogle ting,
som du har haft som ét tema i undervisningen, vare spredt lidt ud i
noterne. Der kan ogsa vere dele af dit pensum, som vi ikke kommer
omkring i disse noter, men langt det meste er med.

HUSK: Noterne er til hjelp og inspiration for dig i psykologi. Hvis du
skal skrive en skriftlig opgave, ma du gerne finde inspiration og viden i
noterne, men du ma ikke skrive af fra dem. Dine skriftlige opgaver skal
altid veere formuleret som dit selvsteendige arbejde.

Har du brug for noter om metode i Psykologi? Se Studienets vejledning til
metode i Psykologi.

Socialpsykologi

Socialpsykologi er den psykologiske gren, der undersgger menneskers
adfzerd i sociale sammenhaenge, altsa i grupper og andre sammenhange,
hvor man er sammen med andre.

Man kan tale om et individualpsykologisk og et gruppepsykologisk
perspektiv.

¢ Individualpsykologien ser pa, hvordan det enkelte menneske
pavirker grupper.
e Gruppepsykologien ser pa, hvordan grupper pavirker den enkelte.

Socialpsykologien har begge perspektiver, men har mest fokus pa det
gruppepsykologiske perspektiv.

Noterne i dette afsnit om socialpsykologi handler om grupper
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(gruppepsykologi), social arv, holdninger, interpersonel kommunikation,
social kognition og kulturpsykologi.

Gruppepsykologi

Gruppepsykologien undersgger, hvordan vi bliver pavirket af grupper.

Hvad er en gruppe?

En gruppe har 4 karakteristika ifalge gruppepsykologiske teorier:

1. Medlemmer har fzlles mdal, som bestemmer gruppens retning. For
eksempel vil de ansatte i en barnehave have et feelles mal om at
passe bagrnene, og det bestemmer, hvordan gruppen opforer sig.

2. Medlemmer har fzlles normer (=regler for adfaerd). For eksempel
kan paedagoger i en bernehave have en norm om, at man ikke slar
bornene.

3. En gruppe har et szt af roller. For eksempel kan der vaere en lederen,
en koordinator, en klovn osv.

4. Gruppen er forbundet i et "netvaerk” af, hvem der kan lide hinanden,
og hvem der ikke kan lide hinanden.

En gruppe kan altsa veere alt muligt, fordi definitionen er meget bred.
Man kan ogsa sige, at der er forskellige typer af grupper. At en gruppe er
én type betyder ikke altid, at det ikke kan vere en anden type ogsa (for
eksempel kan en gruppe godt bade veaere en sekundaer gruppe og en
formel gruppe). Nar du beskriver grupper, kan du sperge dig selv om fire
ting:

1. Er det en primargruppe eller sekundargruppe?

Charles Cooley definerer en primaergruppe som en gruppe, hvor der er
naerkontakt mellem medlemmer og hvor gruppen pavirker det enkelte
medlem i hgj grad. Det vil sige, at det enkelte medlem faktisk overtager
nogle af gruppens sociale egenskaber og idealer. For eksempel hvis et
medlem af en ekstrem fodboldfanklub virkelig selv tror pa, at fans fra
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andre klubber er dumme, men det i virkeligheden er gruppens ideal, han
har overtaget. I primargruppen kender alle hinanden teaet. Venner og
familie er eksempler pa primargrupper.

I en sekundaergruppe er der maske falles interesser, men ikke sa teet
kontakt mellem medlemmer. For eksempel kan det veere almindelige
fanklubber eller venner, man ikke ser sa tit.

2. Er det en formel eller uformel gruppe?

En formel gruppe er en gruppe, der er dannet bevidst, og som skal lgse
helt konkrete opgaver. For eksempel er en gruppe af kolleger pa et
arbejde en formel gruppe.

En uformel gruppe er en gruppe, der ikke er planlagt, men pludselig
opstar. De opstar ofte som undergrupper til formelle grupper. Et
eksempel er en vennegruppe pa arbejdspladsen.

3. Er det en referencegruppe eller medlemsgruppe?

Herbert Hyman definerer en referencegruppe som en gruppe, vi ser op til
og sammenligner os med. For eksempel er en gruppe af seje” drenge i en
skoleklasse en referencegruppe for de mindre populzere drenge, der
alligevel ser op til de "seje”. Man forsgger tit at overtage
referencegruppens normer og vardier — for eksempel, nar en "taber-
dreng” begynder at hgre den musik, gruppen af “seje” drenge hgrer, eller
begynder at tale som dem.

En medlemsgruppe er den gruppe, man faktisk er medlem af.
4. Er det en egengruppe eller fremmedgruppe?

En egengruppe er en gruppe, som er “vores~ gruppe — altsa som vi
identificerer os med. Det er for eksempel vores familie, som vi ser os som
en del af.

En fremmedgruppe er en af alle de grupper, som ikke er "vores” gruppe —
8
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altsa som vi ikke identificerer os med. Der opstar typisk fordomme og
stereotype opfattelser af fremmedgrupper. For eksempel kan en
fremmedgruppe af mennesker med en anden nationalitet end ens egen
blive syndebuk, sd man har en masse fordomme overfor dem.

Gruppeprocesser: Konformitet,
gruppepolarisering, gruppetaenkning

Der er nogle helt bestemte psykologiske processer, der kun foregar, nar vi
befinder os i grupper. Der kan fx veere tale om gruppepres, konformitet,
gruppetenkning, gruppepolarisering eller massehypnose.

Gruppepres

I grupper vil der vaere en tendens til, at medlemmer far de samme
holdninger og veerdier og opferer sig pa samme made. Det skyldes
gruppepres, som er et socialt pres for, at man opferer sig i
overensstemmelse med gruppens gnsker. Det kan for eksempel vere,
hvis en dreng stjaler slik i kiosken, fordi vennerne har presset ham til
det.

Konformitet (Ash)

Psykologen Solomon Ash kalder den adfaerd, hvor den enkelte indretter
sig efter gruppens normer og gnsker for konformitet. Konformitet
handler om at gore det samme, som de andre gor. Vi er konforme, fordi vi
har brug for anerkendelse i en gruppe, og for at undga at blive isoleret i
gruppen. Det ligger meget dybt i os, sandsynligvis fordi det at blive
udelukket fra ens primergruppe i gamle dage har veret naesten lig en
dodsdom.

Det var konformitet, Solomon Aschs forsgg handlede om.

Hvis man ikke opferer sig konformt, kan man risikere negative
sanktioner som udelukkelse af gruppen. Konform adfaerd kan til gengeeld
belgnnes med positive sanktioner som status og privilegier. Det kan for
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eksempel vaere, at man kommer til at bestemme mere, eller at de andre
gor flere tjenester for en.

Gruppetankning

Nar vi er i grupper, fungerer den enkeltes teenkning ikke helt pa samme
made, som hvis vi var alene. Grupper nar ofte til en beslutning uden at
have overvejet alternativer godt nok og uden at have evalueret
situationen. Det kalder organisationspsykologen Irving Janis for
gruppetzenkning (groupthink). Gruppetenkning kan fremkomme pga.
konformitet og selvcensur fra medlemmer, der har gode lgsninger.
Selvcensur handler om, at man holder noget for sig selv, selvom det
maske kunne gavne fallesskabet. Et eksempel pa gruppetenkning er for
eksempel, hvis en gruppe studerende i projektarbejde bare skriver det
forste det bedste der falder dem ind, selv om hver enkelt kunne lave et
bedre projekt selv.

Gruppepolarisering

Nar personer med samme holdning gar sammen i en gruppe og diskuterer
denne holdning, bliver deres falles holdning ofte mere ekstrem over tid.
Det kalder James Stoner for gruppepolarisering. Arsagen er nok, at man
far flere gode argumenter for sin holdning, og at man gerne vil accepteres
i gruppen. Derfor bliver man endnu mere fastlast i sin holdning. For
eksempel er det gruppepolarisering, nar grupper af fodboldfans stotter
hinanden i, at modstanderens fans er dumme og fortjener taesk.

Massehypnose

Gustave Le Bon var fransk sociolog. Han undersggte minoriteter i
samfundet og fandt ud af, at grupper nogle gange kom i en speciel
tilstand, hvor de bare fulgte gruppen og blev i stand til at gare ting, som
hver enkelt ikke ville gare (for eksempel lave harverk eller udave vold).
Det kaldte han massehypnose. Det er for eksempel det, vi sa med Hitlers
taler og nazisternes propaganda i Tyskland under 2. verdenskrig.
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Mobning

Mobning er den adfzaerd, hvor én gruppe systematisk forfelger eller
udelukker en person i en social sammenhang, hvor denne person ikke
kan undslippe (Psykologiens Veje, s. 358). Det kan for eksempel veaere en
arbejdsplads eller en skoleklasse.

Mobning kan vaere dbenlyst, hvor alle i gruppen kan se det. Det er for
eksempel, hvis en leerer mobber en elev, eller hvis en gruppe mobber
“aktivt” ved at give offeret ggenavne osv. Det kan ogsa veaere skjult, hvor
det handler om at udelukke offeret fra gruppen. Den skjulte mobning kan
have lige sa negative effekter som den abenlyse mobning, nemlig fx
depression, stress og selvmordsforsag.

Mobning kan forklares pa to mader:

¢ De individuelle medlemmer i mobbegruppen reagerer ofte
aggressivt, fordi de i barndommen har leert, at det kan betale sig.

e Gruppen bliver mere sammentgmret ved at udelukke andre, fordi
der skabes et steerkt “os og dem”-band. Der er tale om gruppepres og
andre gruppeprocesser. Mobning er altsa en form for flokmentalitet.
Flokmentalitet handler om, at man i gruppen opferer sig som én, og
ikke som en masse forskellige individer. Det er for eksempel, nar en
stor demonstration pludselig bliver voldelig. Sa er det ikke én person,
der startede det, men en form for "flok”-stemning, der opstar
pludseligt.

Mobbeofferet kan vere af to typer:

e Den passive type: Det er ofre, der pa en eller anden made
signalerer svaghed til omgivelserne. De lader sig let overmande og
giver ikke igen.

e Den provokerende type: Det er ofre, der har sveert ved at styre
deres temperament og adfaerd, sa andre tit bliver irriterede pa dem.

Fordomme og stereotyper

11
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En fordom er en generalisering af noget, man mener kendetegner folk
fra en bestemt gruppe. For eksempel at alle italienere elsker pasta, eller at
alle indvandrere er kriminelle, bare fordi nogle er det.

En stereotypi er en samling af fordomme overfor en bestemt gruppe.
Det kan for eksempel vaere en stereotyp opfattelse af alle homoseksuelle
som feminine og med lose handled (eller af alle piger som feminine).

Roller

Roller i grupper er meget ligesom roller i skuespil. En rolle er en rekke
forventninger til, hvordan et bestemt medlem med en bestemt position
ber handle i en gruppesammenhang. Rollen er defineret ud fra
vedkommendes sociale position i gruppen. Det betyder, at ens rolle
afhaenger af de andres roller. Det kan for eksempel veere elev-rollen og
laerer-rollen i en skoleklasse.

Rollekonflikter

Nar der er problemer med den eller de roller, en bestemt person har,
kalder man det en rollekonflikt.

e Hvis der er forskellige og modsatrettede forventninger til en rolle,
taler man om en intra-rollekonflikt. Det er for eksempel, hvis
eleverne forventer noget andet af lereren end rektor pa skolen gor.

e Hvis de forskellige roller, man har, er i konflikt med hinanden, taler
man om en inter-rollekonflikt. Det er for eksempel, hvis man bade
gerne vil veere en god sen og hjelpe til derhjemme, men samtidig vil
veere en populeer ven og feste meget.

Rolleforventninger er de forventninger, der er til en bestemt rolle. Det
kan for eksempel veaere de forventninger, der er til en "feminin” rolle som
kvinde.

Rolleoplevelsen handler om den made, den enkelte forstar og oplever
det at have en bestemt rolle. Rolleoplevelsen kan vere forskellig fra
rolleforventningerne.
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Rolleaccept vs. Rolledistance handler om, hvorvidt vi accepterer
vores roller eller afviser dem. Man kan for eksempel acceptere sin rolle
som elev i gymnasiet (rolleaccept), men afvise rollen som “klassens
klovn” (rolledistance).

Komplementzere roller

Ofte er roller defineret i forhold til andre (der skal for eksempel vare
mindst én elev for at der kan vare en larer). Man siger, at roller er
komplementare med andre roller. Laererrollen og elevrollen er altsa
komplementare, fordi den ene forudsatter den anden. Man kan kun vare
leerer, hvis der er nogle elever, og man kan kun vare elev, hvis der er en
leerer. Derfor forudsaetter/komplementerer de to roller hinanden.

Formelle og uformelle roller

Formelle roller er roller, der ligesom formelle grupper har nedskrevne og
veldefinerede regler. Det kan for eksempel vaere rollen som minister eller
rektor.

Uformelle roller opstar ogsa i grupper. De er ikke defineret pa samme
made som formelle roller. Det kan vare rollen som “klassens klovn” i en
skoleklasse eller rollen som ”lederen” i en gruppe overlevende efter et
flystyrt. Psykologen Arne Sjglund mener, der findes bestemte
standardroller:

1. Lederen (som styrer gruppen)

2. De aktive (som deler holdninger med lederen og giver lederen
autoritet)

3. Medlgberne (folger med i gruppen, ofte fordi de er bange for at miste
status)

4. De passive (de gor ikke noget for at komme ud af gruppen, men er
heller ikke aktive i at folge gruppens ordre)

5. De perifere roller (syndebukken, mobbeofferet, det sorte far,
klovnen, dummepeter, brokkehovedet)
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Rolletyper i samfundet

Man kan skelne mellem 3 typer roller i samfundet:

e Tilskrevne roller er roller, som vi far givet af samfundet. Det er for
eksempel roller, der handler om vores etnicitet (altsa hvor man
stammer fra, fx dansk, amerikansk etc.), vores kon og vores alder. De
har stor betydning for vores identitet og personlighed. For eksempel
kan man blive opfattet som tyrker, hvis ens forzldre er flyttet hertil
fra Tyrkiet. Det er en tilskreven rolle, som man ikke har sa meget
indflydelse over.

e Opnaede roller er roller, som vi opnar” gennem aktiv og bevidst
adfzerd. Det kan vere rollen som psykolog, lege eller peedagog. Men
det kan ogsa vare rollen som vegetar eller kommunist. Nogle af de
opnaede roller kan veere midlertidige roller, som altsa ikke varer
evigt.

e Skabte roller er roller, som vi selv laver. Det kan for eksempel vare
roller i erhvervslivet, som ikke fandtes for.

Roller i hverdagen

Erving Goffman var en canadisk sociolog. Han fokuserede pa, hvordan vi i
hverdagen ”spiller” nogle bestemte roller. Han mente, at vi i feellesskab
dramatiserer situationer, hvor vi spiller bestemte roller. Goffman mente,
at vi alle sammen har to sider. Vi har den side, vi viser offentligt, som han
kaldte frontstage (pa scenen).

Men vi har ogsa en privat side, som vi ikke viser til andre. Den kalder han
backstage (bag scenen). Det minder om gruppeprocesser, hvor vi
indtager roller, men foregar ifglge Goffman i alle situationer i hverdagen.
Det kan for eksempel vare tjenerne pa en cafe, der overfor kunderne
smiler og er flinke, men i virkeligheden hader kunderne og deres
urimelige krav.

Ondskab

14
Ane , an@skivehs.dk

Dette dokument er en personlig udgave hentet fra Studienet.dk, og det er ikke tilladt at dele dokumentet med andre.



vamaizm.dk

Ondskab i psykologisk forstand kan veere sveert at definere. Man kan
definere ondskab pa to mader:

e Noget, der opstar i situationen (en ond opforsel).
e Noget, der findes i personligheden eller kulturen (en ond person eller
et ondt samfund).

Forfatteren Lars Svendsen skelner mellem fire slags ondskab:

1. Daemonisk ondskab: Det er onde handlinger, bare fordi de er onde
(for eksempel sadister og seriemordere). Man kalder det demonisk
ondskab, fordi det er den slags, man forbinder med den religiose
tanke om djaevlen som ond.

2. Instrumentel ondskab: Det er onde handlinger, hvor man vil opna
noget andet. Det kan for eksempel vere tortur, hvor man vil have
oplysninger ud af den torturerede. Man bruger altsa ondskaben som
instrument til at opna noget andet.

3. Idealistisk ondskab: det er onde handlinger, som man tror, er
gode. Det kan for eksempel vare folkedrab under nazismen. Det
hedder idealistisk ondskab, fordi det handler om de ideer, man har
(fx en idé om, at jeder er mindre veerd end alle andre).

4. Dum ondskab: Det er ondskab, fordi man ikke kan se
konsekvenserne af sine handlinger. Det kan vaere foraldre, der slar
deres bgrn, fordi “det er sidan, man ger”. Det kaldes dum ondskab,
fordi det ikke ligger nogen grunddige overvejelser bag.

Social arv

Social arv kan overordnet defineres, som alt det, man har ’arvet’ fra andre,
som gar ind og pavirker ens holdninger og valg i livet. Hvad dette "noget”
er, kan der veere forskellige opfattelser af. Det kaldes social arv for at
understrege, at det ikke er biologisk arv, altsa noget genetisk.

Social arv handler typisk om, at forzeldrenes livsform, uddannelsesniveau
og sociale placering gentages hos deres bern.

Den sociale arv kan have bade en negativ og positiv betydning;:
15
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e Positiv social arv er udtryk for, at et barn af foraldre i de hgjere
sociale grupper forbliver i disse grupper. Det er for eksempel
leegesonnen, der kan fa stotte derhjemme og derfor har nemmere ved
skolen, og selv far en lang uddannelse.

e Negativ social arv er udtryk for, at et barn af foraldre i de lavere
sociale grupper forbliver i disse grupper. Det kan vere sgnnen af den
kriminelle far. Faren er i feengsel en stor del af barnets opvaekst, og
sonnen kan derfor ikke fa hjelp af ham. Derfor har han det sveert i
skolen, og ender med selv at blive kriminel.

Monsterbrydere

En mensterbryder er en person, der trodser bestemte livsvilkar og ender
et andet sted i samfundets hierarki, end man ifglge den sociale arv
normalt ville forvente. Et eksempel pa dette er pigen, der vokser op under
meget fattige vilkar, men alligevel ender med at blive professor pa
universitetet.

Gustav Jonsson om social arv

Den svenske psykiater Gustav Jonsson har forsket i social arv. Hans
grundholdninger er, at:

e Kriminalitet "gar i arv” fra foreldre til barn

o Afvigelse fra normerne bestar mellem generationer. Det betyder, at
hvis faderen er kriminel, sa bliver sgnnen det nok ogsa.

e Afvigelser bliver mere talrige og alvorlige fra generation til
generation

Pierre Bourdieu om social arv

Den franske filosof Pierre Bourdieu foreslar, hvorfor den sociale arv
findes. Han mener, at born leerer forskellige handlemader og teenkemader
af deres foraldre, som passer til den klasse i samfundet, foraeldrene
tilhgrer. Det kalder han habitus. Han mener, at der er bestemte ting, der
er vigtige at have i samfundet, og kalder det for kapital. Folks habitus
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haenger ogsa sammen med, at de hjemmefra har bestemte maengder af
kapital. Der er tre vigtige former for kapital:

e Kulturel kapital er viden om samfundets normer og sociale koder
(fx moden, almen dannelse, paratviden etc.)

¢ Okonomisk kapital er penge

e Social kapital handler om den klasse, man tilherer i samfundet.

Holdninger
I psykologiens forstaelse af, hvad en holdning er, bestar den af tre dele:

1. En affektiv komponent: Det er en persons folelsesmassige indstilling
til en ting eller situation.

2. En kognitiv komponent: Det er en persons viden og tanker om en
ting eller situation.

3. En adfaerdskomponent: Det er en persons handlinger i forhold til en
ting eller situation.

Kognitiv dissonans (tankemaessige
forstyrrelser)

Der skal helst vaere overensstemmelse mellem de tre dele af en holdning.
Hvis der ikke er det, opstar der ifelge Leon Festinger kognitiv dissonans
(kognitiv = tankerne + dissonans = forstyrrelse), som er en ubehagelig
folelse af ubalance i ens tanker. For eksempel kan det vaere en person, der
affektivt og kognitivt gar ind for gkologi, men kaber ugkologisk ked, fordi
det er billigere. Festinger mener, vi kan fjerne den kognitive dissonans pa
flere mader:

1. Andre vores handlinger, sa de passer med den kognitive og affektive
komponent i vores holdninger.

2. Andre vores affektive og kognitive komponent (dvs. &ndre den
made, vi teenker og foler pa).

3. Finde ny viden, der gor, at de tre dele af holdningen kommer i
balance. Det kan for eksempel veere, at man laeser, hvordan
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okologiske dyr faktisk ikke har det ret meget bedre end ugkologiske
dyr.

4. Undga situationer, hvor vi marker kognitiv dissonans. Det kan vere,
at man lader en anden kgbe ind for sig, sa man ikke skal forholde sig
til sin holdning om at kebe gkologisk.

Interpersonel kommunikation

Interpersonel betyder, at det er noget der foregar mellem mennesker.
Kommunikation handler om at dele information i et faellesskab vha.

sprog.

Man kalder sproget for en kode, og de enkelte ord for tegn. Man kan
skelne mellem verbal kommunikation (=mundtlig kommunikation) og
nonverbal kommunikation (=ikke-mundtlig kommunikation).

Nar vi snakker med andre, tolker vi den mening, der kommunikeres. Det,
der bliver sagt, giver ofte kun mening, fordi modtageren aktivt tolker pa
det ud fra situationen og en antagelse om, at modtageren lever i samme
verden som afsenderen.

Nonverbal kommunikation

Hver gang der er ansigt-til-ansigt-kommunikation, er der ogsa nonverbal
kommunikation. Nonverbal kommunikation er:

¢ Mimiske koder: Det er ting, som vi laver med ansigtet. For
eksempel ved vi, at et nik betyder ”ja” i Danmark. Men i Kina betyder
det for eksempel "nej”.

¢ Gestuelle koder: Det er ting, vi gar med kroppen. For eksempel
virker man aggressiv, nar man vifter med armene op og ned.

e Positur-koder: Det er den made, vi star med kroppen. For
eksempel viser det at leegge armene over kors nogle gange, at man er
tilbageholden. Ofte kan det veere ubevidst.

¢ Koder for gjenkontakt: Det handler om, hvor lang tid vi kan se
hinanden i gjnene. For eksempel kan det virke som en trussel, hvis

man stirrer den anden i gjnene.
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¢ Ekstra-verbale koder: Det er den madde, vi taler pa. Fx om vi raber,
hvisker, tonefald osv.

¢ Kropskontakt-koder: Det handler om, hvad det betyder at rore
hinanden i kommunikationen (fx betyder et handtryk noget meget
andet end et klap i numsen).

e Afstandskoder: Det handler om, hvad afstanden mellem
mennesker betyder (det virker aggressivt, hvis en person star alt for
teet pa for eksempel).

Der kan veere kulturelle forskelle i, hvordan disse koder er. Derfor kan
man tit komme til at misforsta andre, man for eksempel mgder pa rejser
til udlandet.

Johari-vinduet: hvad sker der i den
interpersonelle kommunikation?

Johari-vinduet (Joe Luft og Harry Ingman opfandt det) handler om,
hvordan kommunikationen foregar. Vi kommunikerer ikke bare pa det
bevidste plan. Mange af de budskaber, der findes i kommunikationen,
afsendes og modtages skjult.

Johari-vinduet opdeler kommunikationen i det, der er bevidst (det jeg er
klar over) overfor ubevidst (det jeg ikke er klar over), og det der er synligt
(sider ved mig, som andre kan se) og ikke synligt (sider ved mig, som
andre ikke kan se). Der kommer sa fire felter:

1. Det abne felt er den del af kommunikationen, som vi er klar over,
og som vi ikke forsgger at skjule. Det er for eksempel det, vi bevidst
siger og vores bevidste nonverbale kommunikation.

2. Det skjulte felt er de ting, som vi skjuler for andre i
kommunikationen, men som vi godt er klar over, vi skjuler. Det kan
veere ting, vi ikke siger (fx folelser).

3. Det blinde felt er de ting, som vi viser, men som vi ikke er bevidst
om. Det kan vare den nonverbale kommunikation, vi ubevidst
afgiver (fx laegger armene over hinanden).

4. Det ukendte felt er det felt, som ingen har adgang til. Vi kender
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ikke selv til, hvad der sker her, og viser det ikke pa overfladen.

"Ikke synligt ||Syn1igt
Bevidst IDet skjulte felt IDet abne felt
Ubevidst _|[Det ukendte felt |Det blinde felt

Den bedste kommunikation er, nar det meste af kommunikationen
foregar i det abne felt.

Konflikter

En konflikt er en uenighed eller forskel i en gruppe eller mellem to
personer, som ikke kan lases med det samme.

Konflikter er ikke kun negative, og nogle gange kan konflikter fore til
losninger, der var bedre end den tidligere situation.

Der er to typer af konflikter:

¢ Divergerende konflikter: Det er konflikter, som vi kender dem i
hverdagen. De opstar, nar to mennesker gnsker noget forskelligt.
Divergens betyder, at noget fjerner sig fra hinanden, nemlig hvad
man gnsker at opna. Det kan for eksempel veere, hvem der skal ga ud
med skraldespanden, eller om toiletsadet skal vare slaet op eller
ned. Det kan ogsa veere mere alvorligt, som hvem der har ret til
Palestina.

e Konvergerende konflikter: Det er konflikter, hvor flere
mennesker gnsker det samme af noget, der ikke er sa meget af.
Konvergens betyder, at noget naermer sig hinanden, nemlig hvad
man gnsker at opna. For eksempel hvis to fyre er forelsket i samme
pige, eller hvis to medarbejdere vil have samme kontor. Disse
konflikter opstar tit pa arbejdspladser.

Konflikttrappen

Man kan sige, at der er syv trin i, hvordan en konflikt optrappes. Dette
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kaldes konflikttrappen:

1. Uoverensstemmelse: uenighed om en ting eller situation.

2. Personificering: negative fglelser kommer med ind.
Personificering betyder, at konflikten bliver en del af ens person.

3. Problemet vokser: vi kommer i tanke om andre konflikter og fejl
hos den anden.

4. Samtale opgives: her kan man ikke kommunikere om konflikten.

5. Fjendebilleder: pa femte trin opstar fjendebilleder af den anden.

6. Aben fjentlighed: Konflikten bliver mere og mere ekstrem, og nu
er der aben fjendtlighed.

7. Polarisering: konflikten gor nu, at man ikke kan vende tilbage.
Hver part er fuldstendig treengt op i en krog.

Nedtrapning og losning af konflikten kan forega ved at fokusere pa,
hvorfor man har det, som man har, og have fokus pa sin egen reaktion.
Det er "jeg-sprog”. Man skal sgrge for at lytte til den andens synspunkter
og pa, at konflikten ikke kommer til at handle om alt muligt andet.

Social kognition

Social kognition handler om vores teenkning sammen med andre. Vi leerer
at forstd andre mennesker som mennesker (og ikke bare ting) i labet af
de forste levear.

Det handler om at forstd, at andre mennesker har andre tanker og folelser
end én selv. I socialpsykologi er det vigtigt, fordi vi ofte tilskriver andre
mennesker holdninger og egenskaber.

Kulturpsykologi

Kulturpsykologi er den gren af psykologien, der handler om, hvordan vi
opfatter forskellige kulturer, og hvad der sker under kulturmeder, nar
mennesker fra forskellige kulturer mader hinanden.

Etnocentrisme handler om at dsmme andre kulturer ud fra vores egen
kulturs normer. Det er meget menneskeligt, men kan vaere negativt, fordi
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det forhindrer en i at forstd den anden kultur.

Kulturrelativisme er det modsatte af etnocentrisme. Det handler om, at
andre kulturer kun kan forstas ud fra deres eget synspunkt. Faren er, at
man undlader at tage stilling til traditioner som for eksempel omskering
af piger, fordi “det bare er en del af kulturen”.

Kulturmgder

Kulturmgder sker, nar folk fra forskellige kulturer mgades. Der vil typisk
veere en majoritet (et flertal) og en minoritet (et mindretal). Jf.
gruppeprocesser risikerer man, at minoriteten bliver set ned pa og
diskrimineret gennem majoritetens negative fordomme.

Der er tre forskellige mader, en minoritet kan leve i et andet land med en
anden kultur, hvor et kulturmede derfor finder sted:

1. Assimilation: Det betyder, at minoritetsgruppens serprag og
identitet forsvinder og “overtages” fuldsteendig af majoritetsgruppen.
Et onske om assimilation ses hos folk, der ensker, at indvandrere
skal "overtage” danske traditioner som fx juleaften og stoppe med at
praktisere deres egne traditioner.

2. Integration: Det betyder, at minoritetsgruppen beholder sin
identitet og traditioner, men sddan at medlemmerne ogsa deltager i
majoritetskulturen. Det kan for eksempel ses i
multikulturalismen, hvor flere forskellige kulturer deler
traditioner og er sammen, men ogsa har hver deres eget saerpraeg.

3. Segregation: Det betyder, at medlemmer af minoritetskulturen
fuldsteendig afskeeres fra majoritetskulturen. Det kan for eksempel
ses ved ghettodannelse. Typisk er segregation negativt, fordi negative
stereotyper og undertrykkelse af minoritetskulturen meget let folger.

Kontraktteorien (Gordon Allport)

Ifolge kontraktteorien kan man i samfundet begraense etniske
fordomme og @ge tolerancen for minoritetsgrupper ved at have direkte og
teet kontakt til dem. Til gengald kan overfladisk kontakt veere negativt.
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Der skal vere tale om “lige” moader.

Meget forskning stotter kontraktteorien.

Kollektivisme og individualisme

Man skelner generelt kulturer ud fra, om de er kollektivistiske eller
individualistiske:

¢ Kollektivistiske kulturer er kulturer, hvor mennesket primeert er en
del af fzllesskabet, og hvor individet kommer i anden raekke. Det er
for eksempel asiatiske kulturer.

¢ Individualistiske kulturer er kulturer, hvor mennesket primeaert er et
individ, og feellesskabet kommer i anden raekke. Det er for eksempel
vestlige kulturer.

Vigtige teoretikere i socialpsykologi

Her far du overblik over de vigtigste teoretikere inden for
socialpsykologi.

Muzafer Sherif

Muzafer Sherifs psykologiske robbers cave eksperiment
(reverhule-eksperiment) viste, hvordan fordomme og stereotype
opfattelser meget let opstar i grupper.

Sherif tog 22 11-arige drenge med pa lejr, hvor de blev delt op i to grupper,
som ikke havde kontakt med hinanden i starten. Efter de havde arbejdet
sammen i et stykke tid, udviklede de et sterkt gruppesammenhold.

Péa et tidspunkt fik de at vide, at de skulle konkurrere med den anden
gruppe. Med det samme opstod der starke negative fordomme overfor
den anden gruppe blandt alle barnene. Sammenholdet inde i grupperne
blev til gengald endnu steerkere af, at der var en "fjende”.

Senere blev grupperne tvunget til at samarbejde om et faelles mal. Det
viser sig, at grupperne hurtigt blev gode venner, fordi de nu arbejdede
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sammen.

Sherifs raverhule-forseg viste, hvor let det er at danne grupper og hvor let
det er at skabe fjendebilleder.

Solomon Asch

Psykologen Solomon Asch er kendt for sit “conformity experiment”. Dette
er et forsag med gruppepres, der viser gruppemedlemmers tendens til
konformitet. I 1950’erne lavede han et eksperiment, hvor forsagspersoner
i grupper skulle svare pa, hvilken af 3 linjer pa et papir der lignede en
anden linje pa et andet papir.

Alle de andre medlemmer af gruppen var i hemmelighed instrueret i at
sige, at det var den korteste linje. Det viste sig i mange tilfaelde, at
forsggspersonerne &ndrede holdning, sa den var i overensstemmelse med
de andre medlemmer, selvom det var tydeligt at se, at det var forkert.

Det viser, at nar vi er i grupper, findes der et steerkt gruppepres, som ofte
far os til at handle konformt.

Stanley Milgram

Milgram-eksperimentet blev gennemfort af psykologen Stanley Milgram i
1960’erne. Han fandt 40 almindelige forsggspersoner. Nar hver af dem
kom til forsgget, madte de en forsagsleder i hvid kittel, og hvad de troede
var en anden forsggsdeltager (i virkeligheden var det en skuespiller). Der
blev nu lavet en lodtraekning, sa den rigtige forsggsperson blev "leerer”, og
den falske forsggsperson blev “elev” i forsoget.

Eleven blev nu med nogle elektroder sat til en stremgenerator. Laereren
skulle sa laese en raekke ord op, som eleven skulle gentage. Hvis eleven
lavede fejl, skulle leereren give eleven et stad. Jo flere fejl, eleven lavede,
desto steerkere stad skulle leereren give. I virkeligheden var der ingen
strom i maskinen, men skuespilleren lod bare som om, han fik sted.

Nar stodene blev meget voldsomme (op til 450 volt), og laereren ville
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stoppe eksperimentet, bad forsggslederen altid leereren om at blive ved.
Selvom skuespilleren skreg om at stoppe eksperimentet og til sidst
spillede ded, fortsatte 65 % af forsegspersonerne til den storste
stromstyrke.

Konklusion pa Milgrams lydighedseksperiment

Milgrams lydighedseksperiment viser, hvor langt normale mennesker er
villige til at ga, hvis en autoritet beder dem om det.

I Danmark lavede DR en gentagelse af Milgram-eksperimentet pa dansk
under navnet "lydighedens dilemma”. Pa Youtube kan du finde videoer
med eksperimentet.

Eksperimentet havde dog nogle etiske problemer, fordi folk blev
manipuleret til at tro, at de havde begaet overgreb. Derfor udfgrer man
ikke forsagget leengere i dag.

Milgrams eksperiment er iser interessant, fordi det maske kan forklare
nogle af de handlinger, vi ser i verden i dag. Fx kan mange
massehenrettelser, tortur og krigsforbrydelser forklares delvist med
henvisning til, at dem, der udferer overgrebene, blot handler efter
autoriteters ordre.

Phillip George Zimbardo

Phillip Zimbardos eksperiment blev udfert i 1970’erne pa Stanford
universitetet. Det kandes ogsa Stanford fangselseksperimentet eller
Zimbardos fengselseksperiment.

Psykologiprofessoren Zimbardo opdelte tilfeeldigt 21 fuldstandig
almindelige studerende som henholdsvis "fanger” og "fangevogtere”.
Fangerne fik handjern pa, fik faangselstej pa, og blev placeret i et
"fengsel” i keelderen under universitetet. Fangevogterne fik uniformer pa,
spejlsolbriller og en trastav.

Meningen var, at forsaget skulle forlgbe i 6 uger. Men efter 6 dage matte
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forsaget afbrydes, fordi nogle af fangevogterne blev for voldsomme og
ondskabsfulde i deres roller. For eksempel begyndte de at bega fysiske og
psykiske overgreb og afstraffelser.

Forsaget, i haj grad et psykologisk fengselseksperiment, viste, hvor
langt almindelige mennesker gar, blot fordi de bliver tildelt en bestemt
rolle.

I modsetning til Milgrams forsgg var der ikke engang en autoritet, der
pressede fangevogterne til at bega overgreb. Det viser, hvordan vi
mennesker er i stand til at dehumanisere fremmedgrupper meget let.
Dehumanisering betyder, at man opfatter andre som mindre veerd end et
menneske, altsa for eksempel som et dyr, man bare kan behandle som
man har lyst til.

Robert Rosenthal

Robert Rosenthal er kendt for sit eksperiment i en skoleklasse i
Californien i USA. En ny laerer fik at vide, at der var foretaget tests af
elevernes potentiale. Hun fik ogsa at vide, hvem der havde stort
potentiale, og hvem der havde lavt potentiale. Efter et ar viste det sig, at
dem der havde stort potentiale klarede sig meget bedre end dem med lavt
potentiale. Problemet var bare, at der aldrig var lavet en rigtig test.
“Potentialet” var derfor fuldstaendig tilfeeldigt.

Nar eleverne alligevel klarede sig bedre, handler det om, at l&ereren
projicerede (=overforte) sine egne forventninger til eleven og
opmuntrede eller forhindrede eleven i at blive bedre. Det kaldes nogle
gange for Rosenthal-effekten eller pygmalion-effekten.

Det viser, hvor stor betydning, autoriteters og andre menneskers
forventninger kan have for vores handlinger. Det kan ogsa have betydning
for social arv.

Edward Thorndike

Thorndike er blandt andet kendt for at have fremsat halo-effekten. Det
26

Ane , an@skivehs.dk

Dette dokument er en personlig udgave hentet fra Studienet.dk, og det er ikke tilladt at dele dokumentet med andre.



vamaizm.dk

handler om, at man gerne vil tilskrive en person flere egenskaber af
samme art, som vi allerede kender.

For eksempel hvis en person er god til at spille klaver, begynder vi maske
at tro, at han ogsa er god i skolen generelt og i gvrigt en god ven osv. Men
det kan ogsa vare negativt: Hvis man én gang har faet et negativt indtryk
af en person, kan det vare ved.

Det er blandt andet derfor, at forstehandsindtryk psykologisk set er
meget vigtige.

Katz og Braly

Katz og Braly bad i 1930’erne 100 universitetsstuderende i USA om at lave
lister over de vigtigste traek ved forskellige etniske grupper (tyskere,
italienere, kinesere, afrikanere osv.). De fandt ud af, at det var de samme
karakteristika, alle de universitetsstuderende brugte om hver enkelt

gruppe.

De studerende havde meget forskellige kontakt med disse grupper, men
havde samme stereotype opfattelse. Katz og Braly konkluderede, at
fordomme ikke afhaenger af, hvor meget kontakt med en gruppe man har,
men kan “overtages” gennem samfundet.

Det var den forste socialpsykologiske undersogelse, der undersogte
stereotyper om grupper.

Udviklingspsykologi

Udviklingspsykologi handler om menneskets psykologiske udvikling fra
fadsel til ded. Det er altsa ikke kun barndommen, men alle livsfaser. Pa
trods af det, er hovedfokus i mange teorier pa barndommen.

Udviklingspsykologien har historisk veeret domineret af nogle bestemte
teoretiske tilgange. Man kan dele de store teorier i traditionelle teorier
og nyere teorier.
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Her beskriver vi forst de traditionelle teorier (Freud, Erikson og Mahler)
og bagefter de nyere teorier (Stern, Bowlby, Ainsworth) om udvikling,
tilknytning, voksenlivet og familien.

Traditionelle teorier

Traditionelle teorier i udviklingspsykologi er Freuds psykoanalyse,
Eriksons psyko-sociale udviklingsmodel og Mahlers udviklingsteori.

De er alle sammen psykoanalytiske teorier, der fokuserer pa udviklingen i
barndommen.

Psykoanalysen: Den psyko-seksuelle
udvikling

Freud opfattede barnets psykiske udvikling som opdelt i tre psyko-
seksuelle faser. At det er seksuelle faser betyder ikke, at der er tale om
seksualitet, som vi voksne forstar det. Det handler om, at:

e born i forskellige aldre foler lyst ved forskellige ting
¢ der er nogle bestemte stadier, som alle menneskebgrn skal igennem
pa en god made for at udvikle sig normalt

Fiksering: Freud mente, at hvis barnet ikke kom godt nok igennem en
fase, ville det risikere at blive fikseret (=fastlast) i den fase. Udviklingen
ville sa stoppe, og personligheden ville veere praeget af den
problemstilling, der aldrig var blevet lgst.

Freud mente der var 5 faser i udviklingen:

1. Den orale fase: Den orale fase (oral =munden) varer fra o-Y2 ar.
Lyst er i denne fase knyttet til munden. Freud tilleegger den orale
fase stor betydning. Manglende opfyldelse af disse behov vil man
senere hen sgge at fa deekket via en "umeetteligt” lyst/trang til mad
eller anden oral stimulation. Et ubevidst forseg pa at slippe af med
det tomrum, det manglende naerveer har efterladt.

2. Den anale fase: Den anale fase (anus = endetarmsabning) varer fra
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1Y/2-3 ar. I denne periode opnar barnet lyst fra endetarmen. Freud
mener, det er knyttet til, at barnet laerer at kontrollere sig selv og give
udtryk for sin egen vilje.

3. Den falliske fase (/den agdipale fase): Den falliske fase (fallos =
penis) varer fra 3- 5 ar). I denne (tredje) fase er barnets vigtigste
lystfulde zone konsorganerne, hvor barnet ved en barnlig form for
"onani" kan fremkalde lystfglelse hos sig selv. Generelt er barnet
meget nysgerrigt, samt videbegeaerligt med hensyn til kensorganernes
funktion og udseende, barns tilblivelse og fadsel, liv og dad. En vigtig
del af barnets dannelse af en konsidentitet, er ifalge Freud
odipuskomplekset, hvor barnet skal lare at identificere sig med
foraelderen af samme kon.

4. Latensfasen: Latensfasen (latens = skjult) varer fra slutningen af
den falliske fase og indtil puberteten. Her mener Freud ikke, der sker
seerlig meget i den psykiske udvikling. Lysten, som han kalder
libidoen, ligger skjult og er ikke bundet til nogen bestemt zone eller
kropsfunktion.

5. Den genitale fase Libidoen kommer igen frem i den genitale fase
(genital = der har at gore med kensorganerne), hvor den voksne
seksualitet langsomt udvikler sig.

Laes mere om Freud og psykoanalysen her.

Erik Erikson

Erik Erikson er ogsa psykoanalytiker ligesom Freud, men han udvikler
Freuds teori. Der er to grundlaggende forskelle i Eriksons teori i forhold
til Freud:

¢ Han mener, at mennesket udvikler sig gennem hele livet.
Udviklingen slutter ikke efter puberteten.

¢ Han mener, man skal snakke om psyko-social udvikling i stedet
for psyko-seksuel. Det er fordi det vigtigste i menneskets udvikling er
miljoet og den sociale omverden.

Erikson opdeler udviklingen i 8 faser, som man skal igennem. Hver fase
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kalder han en udviklingskrise, fordi man kan komme godt eller darligt ud
af den. De 8 faser er som folger:

1.

Fundamental tillid overfor mistillid (0-1v2 ar): barnet skal
leere, at verden er tryg. Det gor det ved at fole, at foraldrene opfylder
dets behov.

. Selvstandig vilje overfor skam/tvivl (1V2-3 ar): barnet skal laere

at veere sig selv, og at det er ok.

. Initiativ overfor skyldfolelse (3-5 ar): barnet skal satte sine

egne mal, og undga at fole sig skyldig pga. disse mal. For eksempel
kan det valge, hvilken sport det godt kan lide, eller hvilke venner, der
har det bedst med.

Flid/skaberevne overfor mindrevard (6-12 ar): barnet skal
leere at udtrykke sig. Det gor det for eksempel ved at tegne, lave
fritidsaktiviteter, ga i skole og veere sammen med vennerne.

. Identitet overfor identitetsforvirring (12-20 ar): den unge skal

opna en voksen identitet og opna fuld selvsteendighed. Man kan for
eksempel fa en identitet som en dygtig elev i skolen, en sgd kareste
OSV.

Intimitet overfor isolation (20-30 ar): den unge voksne skal
laere at handtere keerligheden. Her har man typisk sit forste serigse
voksenforhold, og mange finder den, de senere skal have bgrn med.
Forplantning overfor stagnation (30-50 ar): personen skal
leere at interessere sig for den kommende generation og skal vere
produktiv og kreativ. Det gor man for eksempel i sit arbejde og som
foreelder til sine barn.

. Jeg-integritet overfor fortvivlelse (50 ar - ): Den voksne skal

acceptere, at han bevager sig ind i alderdommen. Man skal her
acceptere sit liv, som det har veeret, og undga at blive fortvivlet over
alt det, man ikke har naet. Det kan for eksempel vare ved, at man ser
sine barn vokse op og fa deres eget liv, og kigge tilbage pa sin karriere
og sit egteskab og vere tilfreds med det.

Margaret Mahler

Margaret S. Mahler har ogsa udgangspunkt i psykoanalysen. Hun
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fokuserer kun pa de forste ar af barnets liv. Det kalder hun den "psykiske
fodsel”, fordi det er her, barnet larer at teenke og fole og forsta andre.
Hun mener, at den grundleggende konflikt er mellem afhangighed og
uafhangighed af omsorgspersonerne. Hun opdeler barnets udvikling i
seks faser:

1. Den normale autistiske fase (0-1 mdr.): Her er barnet kun
koncentreret om sine fysiske behov. Barnet er helt indelukket i sig
selv, og kun opmarksom pa at fa behov opfyldt.

2. Den symbiotiske fase (1-5 mdr.): Her oplever barnet en
sammensmeltning med moderen. Det betyder, at barnet opfatter sig
som den samme person som moderen. Derfor er det meget vigtigt, at
moderen giver barnet omsorg i denne fase.

3. Differentieringsfasen (5-9 mdr.): Her begynder barnet at blive
mere uafhaengig fra moderen. Det bliver ogsa mere interesseret i
omverdenen.

4. Ovelsesfasen (10-18 mdr.): Her begynder barnet at undersoge
verden aktivt og opleve sig selv som en afgraenset enhed.

5. Gentilnzermelsesfasen (18-24 mdr.): Her kommer barnet igen
teet pA moderen, men forstar, at det selv og moderen udger to helt
forskellige personer.

6. Konsolideringsfasen (2-3 ar): Her lerer barnet endelig at vare
adskilt fra moderen og konsoliderer (=styrker) sin individualitet. I
sidste del af denne fase er barnet klar til bernehaven, hvor det er
mere alene end tidligere.

Mabhlers teori er blevet kritiseret af moderne spaedbarnsforskning. For
eksempel er barnet allerede i forste maned meget aktivt og reagerer pa
sociale ting i omverdenen — det er altsa ikke autistisk. Man skal altsa
huske, at Mahlers teori ikke altid giver det rigtige billede af barnets
udvikling.

Nyere teorier

De tidlige udviklingsteorier er kritiseret for ikke at kunne pavises i
virkeligheden. Et alternativ til den psykoanalytiske udviklingspsykologi
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er den sakaldte empiriske udviklingspsykologi. At den er empirisk vil
sige, at den undersgger den ydre adfaerd i stedet for barnets oplevelse.
Empiri betyder erfaring og handler om, at teorierne har grundlag i
erfaringer, man har gjort i virkeligheden.

I 1960’erne revolutioneres udviklingspsykologien med den moderne
spaedbarnsforskning. Det sker via nye teknikker til at eksperimentere
med, hvad begrn er i stand til. For eksempel kunne man med
videokameraets opfindelse male barnenes opmerksomhed ved at filme,
hvad de kiggede pa.

Daniel Stern udvikler en teori, der kombinerer den empiriske og den
psykoanalytiske udviklingspsykologi. Iseer i Danmark er han blevet meget
kendt.

Nyere teknikker til spaedbarnsforskning

Praferenceteknikken: Her undersgger man, hvad bern foretraekker at
kigge pa. Pa den made kan man finde ud af, om barnet kan skelne mellem
forskellige synsindtryk (fx forskellige mennesker). For eksempel
foretraekker spadbarnet at kigge pa et billede af sin egen mor end et
billede af en anden kvinde. Derfor kan man konkludere, at spaeedbarnet
forstar forskellen pa mor og andre kvinder.

Sutteteknikken: Her maler man, hvor hurtigt speedbarnet sutter pa en
sut, nar det bliver pavirket pa en bestemt made. Nar der sker noget
spendende, &ndrer barnet nemlig suttefrekvensen. Pa den made kan
man ogsa se, om barnet kan skelne mellem to forskellige ting. For
eksempel begynder nyfadte at sutte hurtigere, hvis et rodt flag pludselig
skifter farve til gron. P4 den made kan man konkludere, at nyfadte kan
kende forskel pa farver.

Daniel Stern

Bornepsykiateren Daniel Sterns udviklingsteori har ikke stadier, som de
traditionelle teorier. I stedet er der lag, der bygger oven pa hinanden.
Man kan snakke om udviklingstrin:
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1. Det begyndende selv (0-3 mdr.): Her har barnet ikke sa udviklede
sanser. Men det er meget aktivt, og kan for eksempel skelne moderen
fra andre kvinder (og foretreekker moderen). Barnet kan opfatte
verden, mener Stern, og forsta den som en samlet enhed. Det hedder
tvaermodal perception. Barnet begynder ogsa langsomt at forsta, at
det er et selv. Det er derfor, trinnet hedder det begyndende selv.

2. Kerneselvet (3 mdr. — 10 mdr.): Barnet leerer her omgivelserne
bedre at kende og forstar sig selv som en enhed. Det forstéar, at der er
en kerne, som er det selv. Det kalder Stern for kerneselvet. Det lerer
at smile det sociale smil (som ikke bare er en refleks, men kun
forekommer til mennesker). Barnet og moderen kommunikerer i
denne periode via ansigtsduetter (hvor moder og barn skiftes til at
veere den, “der er den” i kommunikationen). Understimulering eller
overstimulering, for eksempel ved omsorgssvigt, kan stoppe
udviklingen. I denne periode larer barnet ogsa empati.

o Fremkaldt ledsager: Stern mener, at barnet ogsa generaliserer
oplevelser med moderen, sa det bliver til et slags mentalt billede
barnet tager med sig, ogsa nar moderen ikke er der. Nar barnet
sa oplever lignende situationer, kan det huske det mentale
billede, og bruge det til at handtere situationen. Det danner en
sakaldt fremkaldt ledsager. For eksempel nar barnet mgder en
hund kan det huske, at moderen har vaeret rolig overfor hunde.
Derfor ved barnet, at hunde ikke er farlige, og bliver ikke bange.

3. Det intersubjektive selv (10 mdr. — 15 mdr.): Her leerer barnet, at
det kan kommunikere med andre mennesker. Det larer, at det kan
have et faelles opmaerksomhedsfokus med andre. Det laerer ogsa at
pege pa en ting for at fa moderens opmarksomhed. Stern siger, det
udvikler et intersubjektivt selv. Her er det vigtigt, at moderen
foretager affektiv afstemning, som handler om at kopiere barnets
folelsesmeassige stemning. P4 den made leerer det at kunne handtere
sit eget folelsesliv. Fejlafstemninger kan fore til fejludvikling. For
eksempel er det affektiv afstemning, nar barnet ligger og leger med
noget legetaj, og moderen aer barnet pa ryggen i takt med legen. Det
synes barnet er rart og leerer pa den made, at det er godt at udforske
verden og lege.
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4. Det verbale selv (15 mdr. — ): Dette udviklingstrin handler om, at
barnet begynder at leere at tale. Det oplever nu, at det kan beskrive
sig selv med ord. Det kalder Stern for fornemmelsen af et verbalt
selv. Men det gor ogsa, at enhver oplevelse eksisterer som oplevelsen
1 sig selv og som en sproglig beskrivelse af oplevelsen. For eksempel
kan barnet bade huske, hvordan det legede med et tejdyr og beskrive
det med ord. Det kan det veere svart at beskrive sine oplevelser, nar
man ikke har et sa veludviklet sprog at gore det med.

5. Det narrative selv (3-4 ar): I denne alder er barnet sa god til sprog,
at det kan fortalle historier om dets liv. Det kalder Stern for et
narrativt selv (narrativ = fortelling). P4 den made laerer barnet,
hvordan det kan udtrykke sig selv bedre. Stern mener, at barnet ogsa
forteeller fantasihistorier om sig selv. Hvis disse fantasihistorier
kommer for langt fra virkeligheden, kan der opsta psykiske
forstyrrelser. Det er for eksempel, hvis et barn tror det har magiske
evner, og tror at det er skyld i darlige ting i verden.

Tilknytning (John Bowlby og Mary
Ainsworth)

John Bowlby var engelsk psykiater og psykoanalytiker. Han lavede sin
tilknytningsteori i 1960’erne som en blanding af psykoanalyse og
observationer af bgrn. Han var inspireret af Konrad Lorenz, som
undersoagte dyreborn. Tilknytning handler om, at barnet *fastgor” sig
folelsesmaessigt til foraeldrene. Formalet er ifglge Bowlby at sikre
overlevelse (han var biologisk inspireret).

Bowlby mener, at barnet knyttes til moderen (der opstar tilknytning) i 3
faser:

1. For-tilknytning (0-2 mdr.): Barnet laver her tilknytingsadfaerd
(smil, grad, klyngen) for at opna kontakt med andre. Men de
foretrakker ikke én voksen frem for andre endnu. For eksempel
klynger barnet sig til alle mennesker, selv fremmede.

2. Begyndende tilknytning (2-7 mdr.): Her begynder barnet at
foretraekke foraeldrene. Barnet leerer foraeldrene at kende, sa det
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forventer bestemte reaktioner fra dem. Iseer i kommunikationen
bliver det forvirret og ked af det, hvis foraeldrene ikke reagerer som
normalt. For eksempel kan barnet blive ked af at se foraeldrene pa
film, fordi det ikke kan forsta, at foreeldrene ikke reagerer pa barnets
handlinger.

3. Selektiv tilknytning (7-24 mdr.): Her retter barnet sig mod nogle
enkelte personer (foraeldrene). Nar de personer gar, opstar der
separationsangst, og barnet bliver bange og ked af det. De primaere
omsorgspersoner kan ikke leengere skiftes ud.

Hvis barnet opnar tilknytning pa en god made, vil det begynde at
udvise udforskningsadfaerd, hvor det undersgger verden. Det er
meget vigtigt for barnet, men kraever, at det har en tilknytning til en
sikker base i form af forzldrene.

Tilknytningsmenstre

Psykologen Mary Ainsworth interesserede sig for individuelle forskelle i
tilknytning. Hun undersggte bern med fremmedsituationstesten. Hun
fandt ud af, at der var nogle mgnstre i de mader, bgrn var tilknyttede pa.
Det kaldte hun tilknytningstyper.

Fremmedsituationstesten:

Barn og foraelder kommer ind i et rum med legetg;.

Foralder og barn er alene, og barnet udforsker lokalet.

En fremmed kommer ind, taler med foraelderen og gar hen til barnet.
Foralderen gar ud, mens den fremmede er sammen med barnet.
Foralderen kommer tilbage og beroliger barnet. Den fremmede gar
ud.

Forazlderen gar ud. Barnet er alene.

Den fremmede kommer ind igen.

RN

N o

8. Foralderen kommer ind i lokalet og tager det op. Den fremmede gar
ud.

Ud fra bernenes adferd opdelte Ainsworth dem i fire grundlaeggende
tilknytningstyper:
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1.

Tryg tilknytningstype: Disse bgrn undersgger nysgerrigt rummet
og har normal kontakt til den fremmede. De bliver kede af det, nar
forelderen gar, men kan trostes igen. 65 % af alle bagrn er trygt
tilknyttede.
o Foraldrene er normalt lydhere og sensitive overfor barnets
behov.

. Utryg-undgaende tilknytningstype: Disse bgrn bliver ikke ked af

det, nar forelderen forlader lokalet, og bliver ikke glad, nar hun
kommer tilbage. De "holder igen” pa sig selv. 20 % af alle baorn er i
denne kategori.
o Foraldrene er folelsesmaessigt lukkede og afviser barnet nar det
forsgger at komme neer.

. Utryg-aengstelig tilknytningstype: Disse born udforsker ikke

rummet, men klynger sig til foreelderen. De bliver meget kede af det,
nar foralderen forlader lokalet. Efter foralderen er kommet tilbage,
graeder de i lang tid og er svaere at traste. 10 % af alle born falder i
denne kategori.
o Foraldrene er ufglsomme pa en uforudsigelig made, sa barnet
ikke kan forvente reaktionen.
Utryg-desorganiseret tilknytningstype: Disse born har ofte
veeret udsat for omsorgssvigt. Deres adferd er meget uforudsigelig.
De er &ngstelige sammen med foraelderen, men undgar forzlderen,
nar vedkommende kommer tilbage efter at have veeret vaek. Det er
som om barnet “straffer” foralderen. Det er fordi barnet bade ensker
beskyttelse hos forelderen, men samtidig er bange for
vedkommende (fx pga. omsorgssvigt). Kun 5 % af alle bern falder i
denne kategori.
o Foraldrene er mangelfulde i deres omsorg for barnet, og mange
af dem er tidligere traumatiserede.

Omsorgssvigt

Omsorgssvigt handler om, at barnet ikke far opfyldt sine grundlaeggende
psykologiske behov for tilknytning og afstemning. Effekterne af
omsorgssvigt kan vere alvorlige psykiske og fysiske lidelser og
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fejludvikling. Isaer Rene Spitz, Harry Harlow og John Bowlby undersagte
omsorgssvigt.

Separationsreaktioner

Nar barnet bliver udsat for adskillelse fra foreldrene, gar det igennem tre
trin, hvis det ikke genforenes med dem:

1. Protest: Barnet er ked af det og “sur” og leder efter foraldrene.
Barnet opforer sig ofte, som om det er yngre end det egentlig er.

2. Fortvivlelse: Hvis forzeldrene ikke kommer tilbage med det samme,
opferer barnet sig fortvivlet: det er ulykkeligt og graeder, men ogsa
mere passivt og indadvendt.

3. Emotionel frakobling: Hvis forzldrene stadig ikke kommer
tilbage efter et par uger, begynder barnet at interesserer sig mere for
omgivelserne igen. Det er "afkoblet” fra tilknytningen til foraldrene,
selv hvis de kommer pa besgg. Det handler om, at barnet fornaegter
sin keerlighed til foraeldrene for at beskytte sig fra yderligere savn.

Spaedbarnsdepression

Rene Spitz opdagede i 1940’erne en raekke bern pa 6 mdr., der trak sig
fuldstendig tilbage fra omgivelserne. I 2-3 maneder grad de meget, sov
meget lidt, blev let syge, og udviklede sig bagleens (de blev som 4 mdr.
gamle spaedbern igen). Det kaldte Spitz en spaedbarnsdepression. Arsagen
var, at barnets mor havde varet veek i 3 maneder, uden at hun blev
erstattet af en anden omsorgsperson. Det var ngdvendigt, at relationen
havde vaeret god indtil barnet var 6 mdr. Det handlede om manglende
menneskelig kontakt.

Man undersggte ogsa bgrn pa rumanske bgrnehjem efter 1989. De led
under alvorligt omsorgssvigt. Effekterne af det var:

e Lavt udviklingsmaessigt niveau
e Fysiske sygdomme
¢ Undererneering
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e Rokkebevagelser, stereotype bevaegelser ("selvstimulerende

adfaerd”).

Michael Rutter kalder det for "institutionel autisme”, fordi det kan minde
om autistisk adfeerd, og det findes isaer pa berneinstitutioner.

Typer af omsorgssvigt

Der er forskellige typer af omsorgssvigt:

1.

Vanrgagt: Her bliver barnets behov ikke opfyldt. For eksempel
underernaring og understimulering.

. Fysiske overgreb: Det handler om fysiske skader, fordi foraeldrene

er voldelige, eller fordi de ikke holder gje med barnet. For eksempel
hvis barnet falder ned fra en sofa og slar sig, fordi moderen bare har
lagt det fra sig et tilfeeldigt sted.

. Psykiske overgreb: Det handler om, at foraeldrene skaelder meget

ud pa barnet, afreagerer pa det, eller behandler det, som om det har
bestemte “negative” egenskaber. For eksempel hvis faderen siger, at
barnet med vilje forsgger at drive ham til vanvid, bare fordi det er
sultent.

Seksuelle overgreb: De seksuelle overgreb har bade karakter af

fysiske og psykiske overgreb mod barnet, fordi det ikke kan forsta,
hvad det sker.

Omsorgssvigt handler grundleeggende om, at foraldrene ikke forstar eller
respekterer barnets behov.

Reaktioner pa omsorgssvigt:

e Kontaktforstyrrelser: 80 % af omsorgssvigtede beorn far problemer

med kontakten til andre, ogsa som voksne. De kan for eksempel blive
for abne eller lukkede overfor andre. De har sveert ved at finde en
balance.

e Depression: Depression kan bade ramme mens omsorgssvigtet star

p4a, eller opsta nar barnet er blevet voksent.

38

Ane , an@skivehs.dk

Dette dokument er en personlig udgave hentet fra Studienet.dk, og det er ikke tilladt at dele dokumentet med andre.



vamaizm.dk

e Dissociation: Dissociation betyder at afskzre de traumatiske
begivenheder fra bevidstheden. Der kan vere risiko for
personlighedsspaltning. Dissociation er en forsvarsmekanisme, der
spger at undga erindringen om traumatiske begivenheder.

e Forsinkelser i udviklingen. For eksempel hvis et 2-arigt barn endnu
ikke har leert at kravle eller tale.

e Hyperaktivitet og destruktivitet. Det kan for eksempel senere vise sig
i form af ADHD.

Donald Winnicott: Den gode nok mor

Donald Winnicott er kendt for sit begreb om den gode nok mor (the good-
enough-mother). Han mente, at langt de fleste mgdre var gode nok, og
ikke behavede at bekymre sig. Moderen skal ifglge Winnicott hjelpe
barnet med at forsta forholdet mellem den indre og den ydre verden.

Winnicott kalder det et overgangsomrade mellem de to verdener. For
eksempel skal barnet forstd, at det kan fa ting til at ske ved at handle. For
eksempel kan det fa sulten (den indre verden) til at forsvinde ved at spise
mad (den ydre verden).

Moderen hjaelper bedst barnet ved at give det ting, som kan hjalpe det i
udviklingen (fx sutteklud, tejdyr etc.). Disse ting kaldes
overgangsobjekter, fordi de hjaelper barnet i overgangsomradet.

Leg: Winnicott mente ogsa, at leg spiller en stor rolle. Det er fordi leg,
som er fantasi, foregar i den virkelige verden. Derfor skaber leg ogsa en
forbindelse mellem fantasi (den indre verden) og virkelighed (den ydre
verden). Det hjalper barnet i udviklingen.

At rumme barnets folelser: Wilfred Bion var britisk psykoanalytiker.
Han arbejdede med begrebet containing (=at rumme). Containing
handler om, hvorvidt en terapeut kan rumme de folelser, en klient
kommer med. Det minder om en voksen version af Donald Winnicotts
begreb holding, der handler om, hvorvidt moderen kan rumme barnets
folelser.
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Sarbarhed og resiliens

Sarbarhed og resiliens handler om effekterne af negative oplevelser i
barndommen, for eksempel omsorgssvigt. Undersggelser viser, at barn
reagerer meget forskelligt pa de samme omsorgssvigt. Generelt kan
mange bgrn komme sig over enkeltstdende svigt. Det kunne for eksempel
veere, hvis det en enkelt gang blev slaet af faderen. Der hvor det bliver
meget problematisk er ved gentagne svigt. Det kunne for eksempel veere,
hvis barnet bliver slaet en gang om ugen.

Resiliens betyder modstandsdygtighed og robusthed. Det handler om de
sakaldte "melkebgtteborn”, som pa trods af meget darlige vilkar tidligt i
livet alligevel senere ikke viser tegn pa skade. Det er for eksempel et barn,
der pa trods af fysiske og psykiske overgreb i barndommen alligevel far en
lang uddannelse, et godt job og er kerlig overfor sine bagrn.

Sarbarhed er det modsatte af resiliens. Ting der gger et barns sarbarhed
kaldes sarbarhedsfaktorer. Det er fx mangel pa andre omsorgspersoner
end dem, der begar omsorgssvigt, utryg tilknytning og meget tidlige
skader (nogle gange for fodslen).

For eksempel vil et barn, hvis eneste foraelder begar psykiske overgreb,
veere meget mere sarbar end det barn, som har en flink moster, det i
perioder kan bo hos, hvor der ikke sker darlige ting.

Arv og miljo (herunder kultur)

Meget af psykologien handler om, hvor stor rolle arvelige faktorer og
miljefaktorer har for vores psykiske udvikling og vores adferd.

Tidligere sd man de to som konkurrerende svar. Man mente, at malet
matte vaere at finde ud af, om det var arv eller milja, der var vigtigt. I dag
ved man, at begge dele har stor betydning. Man snakker om, at
mennesket er et produkt af arv og milje.

Et eksempel: Hvordan kan vi forklare succes 1 en karriere? Det viser sig, at
succes 1 en karriere athaenger af, om man har de rigtige gener i forhold til den
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kultur/det miljo, man lever i. Man kan altsé ikke svare pa det ene uden ogsa at
tage hojde for det andet.

Kombination af arv og miljo er svaret: Alle mennesker har nogle
bestemte biologiske behov, for eksempel seksuelle. Men hvordan den
enkelte udfolder og viser sin seksualitet er bade op til det biologiske
temperament og sociale, miljgomaessige og kulturelle faktorer.

Pa den made kan man ikke forklare for eksempel social arv ved at sige, at
negativ social arv skyldes "darlige” gener eller “darlige” opvakstforhold.
Det er nok en kombination af bestemte gener og et miljg, der ikke virker
stattende for mensterbrydere.

Voksenlivet

Udviklingspsykologien handler ogsa om vores psykologiske udvikling i
voksenlivet.

I det moderne samfund handler udvikling ikke sa meget om at blive
voksen som at forblive ung. Man siger, vi lever i en ungdomskultur. For
eksempel er plastikkirurgiske behandlinger, hvor malet er at blive ved
med at se ung ud, mere og mere populare.

Livsbuen: I mange hundrede ar s man livet som en bueform: man
vokser op og lerer en masse, indtil man er ca. midt i livet. Derefter gar det
nedad med evnerne, og man bliver gammel og affaldig, hvorefter man til
sidst dor.

Psykologisk udvikling i voksenlivet: Selvom mange af de biologiske
funktioner topper allerede for vi er 40 (fx muskelvaekst i starten af
20’erne og lungekapacitet i midten af 20’erne), kan de kognitive
funktioner (dvs. vores viden og den made, vi lgser opgaver og taenker pa)
toppe meget senere. Vi lever leengere og leengere, og det betyder ogsa, at vi
holder os sunde og raske laengere. Det giver mulighed for at udvikle sig
psykologisk til langt op i arene.

Psykologen Erik Erikson fokuserede pa hele livet, selvom de fleste af
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hans 8 faser foregar i barndommen.

Livsvendingen

Livsvendingen er det tidspunkt i livet, hvor vi begynder at udvikle os
psykisk samtidig med, at vi forfalder” biologisk. Tidligere har biologisk
udvikling og psykologisk udvikling foregaet sammen. Men i dag kan man
godt udvikle sig og leere nye ting, selv mens man bliver gammel. Johan
Fjord Jensen mener, at den biologiske aldring er en mulighed for at
erkende, at livet er endeligt og at forfaldet er uundgaeligt. Faktisk er det
at erkende, at man ikke skal leve for evigt, en vej til et mere
tilfredsstillende liv. Fjord Jensen mener, der er tre forskellige kriser, som
falder sammen med livsvendingen:

1. Midtlivskrisen: Det er typisk omkring 40-arsalderen. Her marker
man for alvor, at man biologisk er i gang med et forfald, og at livet
ikke er uendeligt. Her er der stadig tid nok tilbage i livet til, at man
kan andre "spor”. Mange bliver skilt i denne krise. For eksempel
kaber nogle mand en sportsvogn som for at understrege, at de stadig
er “unge”.

2. 50 ars krisen: Her spiller bernene en afgarende rolle. Typisk vil
bernene nar foraeldrene er i 50’erne flytte hjemmefra, sa foraeldrene
bliver "tvunget” til at teenke mere pa sig selv. Det er den
postparentale (efter-forzlder) alder. Denne alder fandtes ikke for
bare 100 ar siden for ret mange mennesker, fordi folk dede tidligere.
Her kan man maske ikke skifte spor langere, men man kan dreje sit
liv ind pa nye hobbyer og begynde at interessere sig for nye ting. For
eksempel kan man begynde at interessere sig for kunst eller ga mere
op i politik.

3. Pensionskrisen: Den sidste krise finder sted, nar man gar pa
pension. Man gar ind i den tredje alder. Her skal man lzere at fungere
uden arbejdet som identitetsgivende, og man skal finde en erstatning
til arbejdets veerdier. Man skal ogsa erkende, at den naeste store
overgang er doden, og man bliver tvunget til at tage aktivt stilling til
sin egen uafvendelige dad. Ifglge Erikson star spgrgsmalet nu

mellem at acceptere det liv, man har levet, eller at fortvivle over de
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ting, man ikke ndede. Mange pensionister er ung-gamle, dvs. de er
raske og friske og kan rejse og tage hand om bgrnebgrn i 10-20 ar, for
de bliver gamle-gamle, og alderen indhenter dem (i form af
sygdomme, gangbesvar osv.).

Kriser 1 livet

Johan Cullberg arbejdede med psykologiske kriser. Ifglge ham findes der
to former to kriser: Udviklingskriser og traumatiske kriser:

1. Udviklingskriser: En udviklingskrise er en krise der opstar som en
folge af naturlige begivenheder. Det kan for eksempel vaere i
forbindelse med at blive voksen, eller nar en kvinde skal fade sit
forste barn. Disse kriser minder om Erik Eriksons udviklingsfaser,
som han jo ogsa betegnede som en form for kriser.

2. Traumatiske kriser: Det er kriser, der udlgses af situationer, der
opleves af en enkelt person som en alvorlig psykiske eller fysiske
trusler. Det kan vere et feerdselsuheld, sygdom eller tab af en
nartstdende person. Ifalge Cullberg vil mange mennesker bevage sig
igennem en akut krise i forskellige trin:

a. Chokfasen: det forste dogn efter begivenheden vil mange
naermest vere frosset i chok. De har endnu ikke forstaet, hvad
der er sket, fordi begivenhederne er alt for voldsomme.

b. Reaktionsfasen: den nazste faser handler om, at personen
forstar betydningen af det, der er sket. Den fase kan vare fra uger
til maneder. Her sgrger man ofte meget, og der kan vaere
alvorlige psykiske reaktioner som depression og sgvnbesveer.

c. Bearbejdningsfasen: Her begynder personen at inkorporere
begivenheden i sin forstaelse af sig selv. Vedkommende kan
begynde at kigge mod fremtiden igen og finde ny energi. Denne
fase er meget vigtig at komme igennem, da man ellers risikerer
tilbagefald til reaktionsfasen.

d. Nyorienteringsfasen: Her afsluttes kriseforlgbet, og man
vender sig mod fremtiden og omverdenen. Man tager igen del i
livet ifglge Cullberg. Det kan for eksempel veere, at man efter
man har mistet sin kone far en ny kareste, eller at man efter en
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badulykke igen begynder at sejle.

Familien

Barnets udvikling afhaenger bade af arv og milje. Af miljefaktorer spiller
familien en meget vigtig rolle.

Familien er den vigtigste gruppe i udviklingspsykologien.

Pa de folgende sider kommer vi ind pa forskellige familietyper,
livsformer, opdragelsesstile og parforhold.

Den senmoderne familie

Den mest almindelige familieform i Danmark har sendret sig fra
“kernefamilien” med to foraeldre og to bern. I dag er der flere skilsmisser
(ca. 40 % af indgaede egteskaber) og flere ”alternative” leveformer:
bofeallesskaber, papirlgse forhold, sammenbragte familier osv.

Man skal huske, at det ikke ngdvendigvis er negativt for barnets
udvikling, at familien er mindre stabil end tidligere. Sa leenge der er gode
omsorgspersoner, vil langt de fleste berns udvikling forega "normalt” selv
i de nye familieformer.

Den senmoderne familie er den familieform, der er mest fremme i
dag. Den er kendetegnet ved, at:

e Bade mor og far arbejder.

¢ Foraldrene har symmetriske (ligeveerdige) roller i forhold til
husarbejde, karriere etc. Dvs. bade mor og far tager lige del i
arbejdsliv, bernepasning, omsorg osv.

¢ Konsrollerne findes dog i nogen grad stadigvaek i forhold til, hvem
der tager orlov, gar ned i tid og sa videre (nemlig typisk moderen).

e Der er ikke mange af de traditionelle kernefunktioner tilbage
(bernepasning, madlavning). Man kalder det netvaerksfamilien, fordi
det er ligesom en kerne i et storre netvark af relationer.

¢ Granserne mellem familieliv og arbejdsliv er mere flydende. Langt
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flere arbejder delvist hjemmefra. Det giver mere fleksibilitet, men
kan ogsa gare flere mennesker stressede.

e Der er feerre regler end tidligere. Man kalder ogsa den senmoderne
familie for en forhandlingsfamilie. Barnene inddrages i familiens
beslutninger. Man kalder ogsa familien for den bornecentrerede
familie.

Fire familietyper

Lars Dencik har en teori om familietyper. Han mener, at familier varierer
i forhold til, om de laegger stor eller lille vaegt pa faellesskab, og om de
leegger stor eller lille vaegt pa individet. Det skaber fire moderne
familietyper:

1. Teamfamilien: I denne familieform fungerer familien som et hold,
der skal koordinere den enkeltes dromme og forventninger.

2. Den patriarkalske familie: Her er de enkelte familiemedlemmer
underlagt familiefeellesskabets krav. Typisk faderen (patriarken),
men det kan ogsa veere moderen (matriarken). Familien er mere
autoritaer og traditionel.

3. Svingdoarsfamilien: Her er familien stadig et fallesskab, men kun i
forhold til at muliggere den enkeltes projekter. Denne familieform
risikerer at blive kaotisk og usammenhangende.

4. Det sociale akvarium: Her tilbringer familien meget tid sammen,
men uden faste rutiner eller ritualer. Hverdagen flyder. Der er ikke
konflikter, men der er til gengeld er der ikke noget sterkt fellesskab.

Livsformer 1 familien

Man kan snakke om 3 forskellige livsformer i moderne familier:
Den selvstaendige livsform

I den selvstaendige livsform ejer en eller begge foraldre deres egen
virksomhed og kan derfor frit tilretteleegge arbejdet. Skellet mellem
arbejde og fritid er ikke sa tydeligt. Familien kommer tit i anden rakke i
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denne familieform.

Lonmodtagerlivsformen

Her er arbejdet lonnet arbejde. Arbejdet er forst og fremmest et middel til
at kunne realisere andre dele af tilveerelsen. Fritiden giver livet mening.
Skellet mellem arbejde og fritid er meget skarpt.

Den karrierebundne livsform

I denne livsform er forzldrene stadig lanmodtagere, men der er ikke faste
arbejdstider. Skellet mellem arbejde og fritid er mindre skarpt. Arbejdet
er en livsform og ikke bare et middel. Prestige spiller en stor rolle, og der
er krav til, hvor praesentabel familien er.

Opdragelse og opdragelsesstile

Diane Baumrind er en amerikansk psykolog. Hun har undersogt
sammenhangen mellem forzeldrenes made at opdrage barnene pa og
konsekvenserne for bernenes udvikling. Hun fandt ud af, at man kan tale
om fire slags opdragelsesstile. Man skal se pa, om foraldrene setter
mange granser og stiller mange krav til bernene, og om de er

opmarksomme og lydhgare eller afvisende over for bernenes gnsker og
behov.

e Den autoritaere opdragelsesstil: Her stiller foraldrene mange
krav og granser for barnene og er ikke serligt opmaerksomme over
for bernenes egne gnsker og behov. De lever sig ikke ind i bernenes
situation. Det er ikke en saerlig god opdragelsesstil, fordi den ikke
folger barnenes naturlige trang til selvsteendighed. Resultatet er
tilbagetrukne born, der ikke er saerligt selvstaendige.

¢ Den uinvolverede opdragelsesstil: Her er foraeldrene ikke sarligt
opméarksomme pa barnenes behov, men stiller heller ikke store krav
til dem. Det er her, omsorgssvigtede born typisk findes. Det er en
meget negativ opdragelsesstil, og barnene udvikler sig ofte meget
langsomt og har svert ved de fleste ting.
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¢ Den eftergivende opdragelsesstil: Her er foraldrene lydhere og
opmarksomme pa bgrnenes behov, men de stiller ikke nogen krav
eller greenser for dem. Bornene bliver sat foran forzldrene i familien
i sa hgj grad, at bernene ikke leerer selv-kontrol og ansvarlighed. De
far ogsa et lavere selvveaerd og har lav koncentrationsevne.

¢ Den autoritative opdragelsesstil: Her lytter forzldrene til barnet,
men stiller ogsa krav og grenser for det. Det er den bedste
opdragelsesstil, fordi den skaber gensidig respekt mellem foraldre og
born. Forzldrene viser interesse, og barnene oplever, at der er ting,
de gerne ma, og ting, de ikke ma gore. Barnene bliver mere
initiativrige, samarbejdsvillige og har starre selvsikkerhed.

Parforhold

I dag indgar vi ikke laengere parforhold, fordi vi er skonomisk eller
praktisk afhangige af hinanden. Singlelivet er et valg, som mange tager
og nyder.

Det rene forhold: Anthony Giddens omtaler det moderne forhold som
det rene forhold, fordi det ikke leengere indeholder de gkonomiske eller
praktiske ngdvendigheder. Man indgar et forhold for dets egen skyld. Pa
den made er det rent. Det gor ogsa, at vi reflekterer mere over, hvordan
forholdet gar: om karligheden, sexlysten og sa videre er der eller ej.

Rollefordeling i parforhold: Jiirg Willi er en Schweizisk psykiater,
som skriver om parforhold. Han mener, at to mennesker i et parforhold
vil lave en rollefordeling, sa den ene spiller den "voksne” og den anden
spiller "barnet”. Det kalder han en progressiv (fremadrettet) og en
regressiv (bagudrettet) rolle. Rollerne er bestemt af barndommens
konflikter ud fra psykoanalysens teori.

Kognition og leering

En meget stor del af psykologien har at gore med, hvordan vi som
mennesker teenker og leerer nye ting. Vi mennesker er nemlig helt unikke
i forhold til, hvor let vi har ved at leere nye ting, og hvor komplicerede
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opgaver vi kan lgse.
Kognitiv psykologi

Kognitiv psykologi handler om de processer, der sker i psyken. Den
forsager at vaere objektiv og opstille generelle love for, hvordan vi
fungerer som mennesker. Det handler om, hvordan mennesket forstar og
fortolker de stimuli (stimuli = pdvirkninger), det udsattes for. Det
handler altsa om hukommelse, sprog, sansning og teenkning, fordi det er
her, vi kan blive pavirkede af omverdenen.

I dette afsnit kommer vi ind pa den historiske kognitionspsykologi,
gestaltpsykologien, Piagets teori om barnets kognitive udvikling, moderne
kognitionspsykologi (perception, hukommelse, opmaerksomhed),
kognitiv terapi, intelligens og leeringsformer.

Den historiske kognitionspsykologi

Historisk startede studiet af kognition (=taenkning i form af forstaelse)
med Hermann Ebbinghaus i slutningen af 1800-tallet. Han brugte
introspektion, hvor forsggspersoner “kigger ind” i sig selv. Han fandt ud
af, at korttidshukommelsen kan holde ca. 7 informationer pa én gang.

Bartlett og kognitive skemaer

Den britiske psykolog Frederick Bartlett viste i 1920’erne, at
hukommelsen afthaenger af den mening, vi legger i det, vi oplever. Det
viste han ved at leese en indiansk historie op for folk fra forskellige
kulturer og sa sporge dem om, hvad de kunne huske. Det viste sig, at
forsggspersonerne huskede bestemte ting alt efter, hvilken mening de
lagde i den.

For eksempel kender vi det ogsa fra os selv, hvis vi har veeret i biografen
med nogle venner. Sa kan vi huske helt forskellige ting. Det, mener
Bartlett, er afhaengig af, hvordan vi har forstaet filmen.

Bartlett introducerede kognitive skemaer: Det er tankestrukturer, som
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hjelper os med at forsta omverdenen og give den mening. Vi bruger dem
hele tiden. For eksempel er det et kognitivt skema, der forteller os,
hvordan vi skal opfere os, nar vi er pa café. Det er ogsa et skema, der gor
det muligt for os at finde i skole om morgenen (mange foler, de har en
slags “kort” oppe i hovedet. Dette kort er det kognitive skema).

Et eksperiment over hukommelsen

Brewer og Treyens lavede ogsa et forseg, der viste, at folk husker
bestemte ting og glemmer andre. De tog forsggspersoner, der ikke kendte
formalet med forseget, ind pa et kontor, hvor der var en raekke forskellige
ting.

Efter ti minutter tog de personerne ind i et andet rum og spurgte dem,
hvilke ting de huskede bedst. Det viste sig, at folk ikke kunne huske alle
ting. Men de huskede ogsa ting, der ikke havde veret der. Det viste sig, at
folk huskede ud fra deres kognitive skemaer: De glemte de ting, der ikke
passede ind pa et kontor (fx en picnic-kurv), og opfandt ting, der normalt
er pa et kontor (fx bager).

Gestaltpsykologien

Gestaltpsykologien (gestalt=form) handler om, at vi mennesker opfatter
verden i meningsfulde helheder, kaldet gestalter. Det gor vi efter nogle
bestemte love:

1. Helhedsloven: Nar vi ser noget komplekst, forstar vi hver enkelt del
ud fra helheden. For eksempel forstar vi forskellige taster med
bogstaver ud fra, at vi kan se, at alle knapperne tilsammen udgor et
computertastatur.

2. Figur-grund-loven: Vi opfatter altid en situation i figur (det, der er
i fokus) og grund (det, der ikke er i fokus). Det afhaenger af vores
fokus. For eksempel hvis man ser ud over havet pa en @. Sa kan man
enten opfatte billedet som en ¢ (figuren) omgivet af vand og himmel
(baggrunden), eller som et stort hav (grunden), der ender i
horisonten og hvor der er en ¢ i (baggrunden).
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3. Naerhedsloven: Ting, der er teet pa hinanden i tid eller rum, opfatter
vi som sammenhangende. For eksempel hvis vi ser to mennesker
teet pa hinanden ned af gagaden, tror vi automatisk, de kender
hinanden.

4. Lighedsloven: Ting, der ligner hinanden, opleves som
sammenhangende. For eksempel hvis vi ser to mennesker i samme
toj ga ned af gagaden, tror vi ogsa automatisk, de kender hinanden.

5. Lukkethedsloven: Ting, der ser ud som en lukket helhed (fx en
cirkel) bliver opfattet sidan. Hvis vi for eksempel kan se en del af
konturen til et ansigt, er vi tilbgjelige til at tro, at vi kan se hele
ansigtet.

6. Loven om sammenhaeng: Vi forsgger at opfatte ting sadan, at de
haenger sammen. For eksempel hvis vi kan se forenden og bagenden
af en lastbil, fordi midten er deekket af en mur. Sa vil vi ifelge loven
om sammenhang med det samme tanke, at der er tale om én lastbil
og ikke bare en forende og en bagende alene.

Piaget og den kognitive udvikling

Schweizeren Jean Piaget var en af de forste, der beskrev barnets kognitive
udvikling. Dengang var fokus i andre teorier (hovedsageligt
psykoanalytiske) pa barnets folelsesmeassige udvikling.

Den grundleggende idé€ i Piagets teori er, at barn aktivt udforsker deres
omverden. Piaget mener, at barnets teenkning foregar via skemaer. Det er
mentale strukturer, der opbygges gennem to processer:

e Assimilation: Her indordnes nye indtryk under allerede
eksisterende skemaer. Det er for eksempel, nar et barn ser en
papegoje og siger "fugl”. Papeggje indordnes under skemaet for “fugl”
som et dyr med nab, fjer, vinger, og som kan flyve.

e Akkommodation: Her &ndres de eksisterende skemaer pa grund af
nye erfaringer. Det er for eksempel, hvis et barn ser en pingvin, der jo
ikke kan flyve, men alligevel er en fugl. Sa skal skemaet for fugl altsa
endres til: et dyr, der har naeb, fjer, vinger men ikke altid kan flyve.
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Piaget opdeler barnets udvikling i fire faser:

1. Den senso-motoriske fase (0-2 ar): Her gver barnet sig i at kunne
kontrollere ting i omgivelserne. Det gar det ved at danne skemaer om
sammenhang mellem sanserne og bevagelserne (deraf navnet
senso-motorisk). Piaget mener, at denne fase forleber med 6 trin:

a. 0-1 mdr.: Barnet er styret af reflekser (fx sutterefleks nar noget
kommer hen til munden af den).

b. 1-4 mdr.: Barnets egen krop er fokus. Ud fra reflekserne leerer
barnet, at bestemte bevagelser heenger sammen med bestemte
indtryk. For eksempel leerer det, at nar det basker med armene,
far det nogle gange en rangle til at sige lyde. Pa den méade leerer
det sammenhangen mellem at baske med armene og fa ranglen
til at beveaege sig.

c. 4-7 mdr.: Barnet leerer at orientere sig mod omverdenen og
udvikler skemaer for, hvilke bevagelser der setter gang i
interessante ting i omgivelserne.

d. 8-12 mdr.: Barnet kombinerer skemaer, og adfeerden bliver
malrettet. For eksempel kan det nu bevidst sla til ranglen for at
fa den til at bevaege sig.

e. 12-18 mdr.: Barnet begynder at eksperimentere med
skemaerne og forsgger bevidst at udvide og undersogge verden.

f. 18-24 mdr.: Barnet lgser problemer kun via teenkningen. Det
leerer at teenke. For eksempel kan det planlagge, hvordan det
kommer et sted hen, selvom det ikke har kravlet eller gaet
derhen for.

2. Den pra-operationelle fase (2-6 ar): Her lerer barnet at arbejde
med symboler. Prae-operationel betyder, at barnet endnu ikke bruger
logiske og systematiske tenkemaéader. Barnets teenkning er meget
umiddelbar og med fokus pa dets eget udgangspunkt. Piaget siger, at
barnets teenkning er:

o Egocentrisk: barnet tror, at alle teenker, som det selv gor.

o Irreversibel = ikke-omvendelig: barnet kan ikke teenke bagud
til udgangspunktet.

o Animistisk: barnet tror, at ting er levende, som det selv er.
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o Intuitiv: barnet slutter ofte fra enkeltdele til helheden.

3. Den konkret-operationelle fase (6-12 ar): Her leerer barnet at
teenke mere logisk (operationelt betyder logisk teenkning). Det lerer
at undga de fejl, som det foretog i den prae-operationelle fase. Men
teenkningen er stadig konkret, hvilket betyder, at barnet stadig har
brug for, at problemet findes foran det. Det kan ikke teenkte abstrakt,
altsa lase problemet udelukkende via teenkningen.

4. Den abstrakt-operationelle fase (12 ar - ): Her laerer barnet at
teenke abstrakt. Det kan forsta, hvad forestillinger er, og lgse
problemer, som ikke findes andre steder end i tankerne. Det er
sadan, voksne ogsa teenker. Barnet kan ogsa begynde at teenke kritisk
og hypotetisk ("hvad nu hvis...”).

Kritik af Piaget: Piaget er blevet kritiseret for, at faserne ikke helt
foregar, som han troede. Den russiske psykolog Alexander Luria har fx
vist, hvordan kulturen spiller en rolle for, hvornar bern udvikler sig
gennem de fire faser. Nogle samfund nar fx aldrig leengere end til den
konkret-operationelle t&enkning.

Den kognitive udvikling lader altsa ikke til at veere universel (galde for
alle mennesker alle steder), men er i hvert fald delvist athengig af
kulturen.

Moderne kognitiv psykologi

Den moderne kognitive psykologi starter i 1960’erne, fordi man har
opfundet computeren og kan bruge den som model for kognitive
processer. Kognitiv psykologi opfatter hjernen som en computer med
hukommelse, opmarksomhed, perception og taenkning.

Ligesom en computer far information fra omverdenen, bearbejder den og
giver et resultat, bearbejder vi mennesker ogsa information fra
omverdenen og reagerer pa det.

Opmarksomhed

Opmarksomhed handler om at fokusere vores sanser pa nogle bestemte
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ting i omgivelserne. Man kan kun vere opmarksom pa et lille udsnit af
omverdenen pa én gang. Det er blandt andet det, gestaltpsykologien
handler om. Man siger, at mennesket har en selektiv opmaerksomhed. For
eksempel kan vi ikke bade vare fuldt opmaerksomme pa tavlen og vores
mobiltelefon i timerne. Opmarksomheden er bestemt af tre slags ting:

1. Indre faktorer: Indre faktorer er ting inde i os, som for eksempel
behov, der styrer opmarksomheden. For eksempel leegger man med
det samme maerke til maden pa bordet, hvis man er sulten. Hvis man
har et negativt billede af sig selv, leegger man meerke til alle de ting,
der kan tolkes negativt. For eksempel hvis nogen siger noget, der kan
fortolkes negativt, selvom det ikke var ment sadan.

2. Ydre faktorer: Ydre faktorer er de ting, der fanger vores
opmarksomhed i omverdenen: Forandringer i lyde, synsindtryk osv.

3. Vaner: Vaner, som er en automatisk proces, kan styre vores
opméarksomhed. Men vi kan ogsa bevidst styre opmarksomheden.
Automatiske processer er dog smarte, fordi vi bliver i stand til at gore
flere ting pa én gang. Det kan for eksempel vere en vane om,
hvordan man smearer sin madpakke om morgenen — samtidig med at
man herer nyheder.

Perception

Perception handler om, hvordan vi fortolker det, vores opmarksomhed er
rettet mod. Vi opfatter ikke bare virkeligheden i et 1:1 forhold. Dvs. vi
opfatter ikke virkeligheden, praecis som den er i sig selv. Derimod opfatter
vi virkeligheden gennem vores hjernes fortolkning af det, vi sanser.

Objekt-perception handler om, hvordan vi opfatter ting (objekter). Der
er to meninger om, hvordan vi gor det:

1. “Bottom up”-processer: Det handler om, at vi opfatter ting mest ud
fra de informationer, vi far fra omgivelserne. For eksempel
konkluderer vi, at noget er et bord ud fra, at vi ser, det er firkantet, og
der ligger ting pa det osv.
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2. "Top-down”-processer: Det handler om, at vi opfatter ting mest ud
fra vores erfaringer og forventninger. For eksempel, at vi forventer, at
der star et bord foran en kontorstol, fordi vi har erfaringer med det
fra tidligere.

Sandheden er nok, at vi bruger begge processer.

Social perception handler om, hvordan vi opfatter mennesker. Vi
bruger i hgj grad vores forstehdandsindtryk til at vurdere senere
informationer (hvis en person er beskidt forste gang, vi mgder
vedkommende, er det svart at overbevise os om, at han normalt gar i
jakkesat og har et respektabelt arbejde). Vi bruger ogsa stereotyper, som
er faste skemaer for, hvordan bestemte typer af personer er (for eksempel
hvor folk kommer fra). Stereotyper er en samling af fordomme om andre
(bogstaveligt for-domme, altsa at domme andre pa forhand).

Hukommelse

Hukommelsen er det, der binder fortiden, nutiden og fremtiden sammen
for os mennesker. Den er helt afgarende for vores liv. Prov bare at teenke
pa, hvor invaliderende det er at blive dement.

Man kan opdele hukommelsen i forskellige typer:

1. Sensorisk hukommelse: Det er her, alle sanseindtryk kortvarigt
lagres (i ca. 1 sekund). Vores opmarksomhed sorger sa for at veelge
en del af informationerne i den sensoriske hukommelse ud og tage
med videre. Du kan teste den sensoriske hukommelse, hvis du
hurtigt kigger pa nogle ting og sa hurtigt kigger veek igen.

2. Korttidshukommelsen: Det er her, de informationer, vi er
opméarksomme pa, kommer hen. Her er de i ca. 1 minut.
Korttidshukommelsen kan kombinere erindringer fra
langtidshukommelsen med informationer fra den sensoriske
hukommelse. Men den kan kun have ca. 7 informationer ad gangen.
Vi kan klumpe informationer sammen (sa fx et telefonnummer pa 8
tal bliver til én information). Korttidshukommelsen er en del af
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menneskets styringsfunktion. Du kan teste korttidshukommelsen
ved en klassisk hukommelsestest, hvor du har 30 sekunder til at se
pa en rekke ting, og du derefter skal huske sa mange ting som
muligt.

3. Langtidshukommelsen: Her har vi alle de informationer, vi har
gemt over tiden. Det er hukommelsens lager. Der er to former for
langtidshukommelse:

o Den eksplicitte hukommelse: Det er erindringer og faktuelle
ting, som vi ved ("paratviden”). Man siger, at erindringer
opbevares i den episodiske hukommelse (fordi den husker
episoder i vores liv), og fakta i den semantiske hukommelse
(semantik = betydning, begrebsmaessig viden). Det er for
eksempel et minde om vores forste dag i skolen eller vores viden
om, at Rom er Italiens hovedstad.

o Den implicitte hukommelse: Det er ting, som vi ved, men
som vi ikke kan beskrive bevidst. Det kan for eksempel vare,
hvordan man cykler eller skriver pa et tastatur. Det kan ogsa
veere, hvordan forskellige ting ser ud, smager, foles osv. Man
kalder det forste for procedurehukommelse (hukommelse for
procedurer som at cykle), og det andet for perceptuel
hukommelse (hukommelse om sanseindtryk som hvordan en is
smager). Her er ogsa en emotionel hukommelse, som er
hukommelse for, hvordan fglelser opleves. Selvom vi ikke er
kede af det lige nu, kan vi godt huske, hvordan det er at veere ked
af det.

Vores hukommelse er ikke 1:1; dvs. vi husker ikke alle ting, praecis som de
var. Hukommelsen afhanger af vores fortolkning af, hvad der sker. Nogle
gange kan vi huske ting, der ikke i virkeligheden er sket. Det kaldes falske
erindringer.

Det er vigtigt, at vi ogsa glemmer ting igen. Ellers ville vi aldrig kunne
huske de relevante og vigtige ting i vores liv.

Kognitiv terapi
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Kognitiv terapi er en videreudvikling af adfeerdsterapi. Den fokuserer iser
pa, hvordan vores tankemgnstre fungerer som indlarte reaktioner. For
eksempel kan vi leere, at hver gang vi mgder nye mennesker, synes de, at
vi er kedelige. Derfor stopper vi med at snakke med nye mennesker.

Automatiske tankemgnstre og dysfunktionelle skemaer

Den amerikanske psykiater Aaron Beck viste, at deprimerede ofte har
negative automatiske tanker. Indleerte automatiske tankemenstre er
mader at teenke pa, som vi har leert tidligere. Det, at de foregar
automatisk, betyder, at de er uden for vores bevidsthed. Hvis de er
negative, mener Beck, at der ligger dysfunktionelle basale antagelser om
verden og dysfunktionelle skemaer til grund (dysfunktionel= fungerer
uhensigtsmassigt).

De dysfunktionelle skemaer er ofte lavet, da man var barn, pa grund af
problemer med foreldre eller saskende.

Det kan fare til kognitive forvrangninger, som handler om at
overgeneralisere bestemte ting. For eksempel hvis man far at vide, at man
er dum, og sa tenker "nu tror alle, at jeg er dum til alt hvad jeg laver”.

Kognitiv terapi har flere elementer:

1. Psyko-edukation: Det betyder 'uddannelse om psyken’. Her
fortaeller man folk om, hvordan deres tankemeonstre gor dem
deprimerede.

2. Kognitiv omstrukturering: Det handler om at forandre folks
tanker (lave andre tankeskemaer), sa de ikke leengere er sa negative.

3. Adfaerdsterapi: Her treener man langsomt folk til at kunne udholde
de situationer, som de ellers maske er bange for. Man laerer dem, at
verden ikke er sa negativ, som de tror.

Hjemmeopgaver: Ud over selve terapien er en grundtanke i kognitiv
terapi, at folk mellem sessioner skal gve sig i at &ndre tankemgnstre. Det
kan for eksempel vare ved at snakke med bestemte mennesker, som,
man tror, ikke kan lide en.
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Intelligens

Intelligens er et meget omstridt begreb i psykologien. Den storste
uenighed handler om, hvorvidt der findes én generel intelligens, eller om
der findes multiple (flere) intelligenser.

Pa de naeste sider kommer vi ind pa emner som intelligenskvotient,
intelligenstests, arv og miljo samt teorier om forskellige typer af
intelligenser.

Intelligenskvotient

Den engelske psykolog Charles Spearman introducerede g-faktoren, den
generelle faktor. Det er den faktor, man forsgger at finde, nar man
udregner en persons intelligenskvotient (IK eller IQ). Ideen er, at der er
ét tal, der kan opsummere vores intelligens.

Intelligens kan defineres som “en generel kapacitet til at handle
malbevidst, teenke rationelt og agere effektivt i sit miljo” (Psykologiens
Veje, s. 240). Det handler altsa om at kunne lgse problemer i alle dele af
livet. For at have hgj intelligens skal man altsa bade veere god til
matematik, til det sociale, til at kommunikere osv.

En intelligens handler i hgj grad om kognitive evner, i modszatning til
praktiske evner eller folelsesmassige evner.

Intelligenstests

Alfred Binet udviklede den forste intelligenstest i 1905. I 1916 udviklede
den amerikanske psykolog Terman Stanford-Binet proven, som maler
intelligenskvotient hos bern og unge.

Intelligenskvotienten er lavet sadan, at gennemsnittet altid vil veere pa
100, og sadan, at 96 % af alle mennesker har en IQ mellem 70 og 130.
Hvis man har under 70 er man i de 2 % darligste. Hvis man har over 130,
er man i de 2 % bedste.
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I dag bruger man ofte Wechsler Intelligence Scale for Children (WISC) og
Wechsler Adult Intelligence Scale (WAIS) til at male IQ.

Intelligenskvotienten er interessant, fordi den haenger teet sammen med
ens succes i livet.

Arv og miljg i forhold til intelligens

En meget kontroversiel debat handler om, hvor stor rolle arven spiller for
g-faktoren (IQ) i forhold til miljeet (altsa en arv-miljg debat).

Nogle af fortalerne for, at generne bestemmer alt, mener ogsa, at
videnskaben skal finde ud af, hvordan vi kan forbedre befolkningens
gener. Det kaldes eugenik og indebaerer blandt andet racehygiejne og love,
der siger, hvem der ma fa bern og med hvem. Eugenikken var en vigtig
del af nazistisk ideologi, hvor man forsggte at udvikle en arisk
mesterrace.

Herrnstein og Murray skrev en bog, "The Bell Curve”, som havdede, at
forskelle i intelligens mellem hvide og sorte amerikanere skyldtes
genetiske forskelle. Men de glemte, at miljoet ogsa spiller en rolle. For
eksempel er den gennemsnitlige intelligens steget i hgjtudviklede lande.
Det kaldes Flynn-effekten.

Ligesom ved andre dele af psykologien er det bedre at se pa, hvordan arv
og miljo spiller sammen i forhold til intelligenskvotienten.

De syv intelligenser

Der er psykologer, der mener, at man ikke bare kan snakke om én g-
faktor. I stedet mener de, at der findes mange forskellige intelligenser.
Psykologen Howard Gardner er kendt for sin teori om syv intelligenser.
De er:

A. De traditionelle intelligenser:
1. Den sproglige intelligens: Evnen til tale, skrive, leere sprog,
udtrykke sig.
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2. Den logisk-matematiske intelligens: Evnen til at lgse

matematiske og logiske opgaver.
B. De ikke-traditionelle intelligenser:

3. Den musiske intelligens: Evnen til at forsta lyd og rytme.

4. Den kropslig-bevaegelsesmaessige intelligens: Evnen til at
bevage sig preecist, fx at spille fodbold.

5. Den rumligt-visuelle intelligens: Evnen til at forestille sig
rumlige ting og orientere sig.

6. Den interpersonelle intelligens: Evnen til at forsta andres
folelser og behov. Empati.

7. Den intrapersonelle intelligens: Evnen til at forsta sig selv og
sine egne behov og falelser.

Gardner mener, at de 7 intelligenser er uafhangige af hinanden. Men
undersggelser viser, at de heenger sammen. Teorien Kkritiseres ogsa for at
veere ikke-videnskabelig, fordi den ikke er baseret pa konkrete
undersggelser og eksperimenter (empiri).

Emotionel intelligens

Emotionel intelligens (folelsesmassig intelligens) er en bred
intelligensform. Den blev praesenteret af Daniel Goleman i 1995. Den
handler om:

e At kende egne folelser.

At kunne styre egne folelser.

At kunne motivere sig selv.

At kunne genkende folelser hos andre.
At kunne omgas andre.

Den emotionelle intelligens spiller sandsynligvis en stor rolle for,
hvordan vi kan bruge vores gvrige intelligens.

Laering

Laering handler om at opna viden og feerdigheder. I psykologien er man
optaget af at undersoge de forskellige former for leering og forskellige
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former for viden, der findes.

Pa de naste sider kommer vi ind pa de mest kendte teorier om laering og
viden inden for psykologien.

Former for viden
Viden kan ifolge en udbredt psykologisk teori deles op i to hovedformer:

1. Sproglig viden: Sproglig viden er viden, som vi bevidst kan gengive.
Det kan veere viden om et nyt sprog, viden om gkonomi, eller om
hvordan samfundet fungerer. Det er denne viden, der laegges veaegt pa
i skolen.

2. Tavs viden: Tavs viden er viden, som vi ikke kan forklare med ord.
Det er starstedelen af vores viden. Det er for eksempel viden om,
hvordan man spiller fodbold (altsa ikke reglerne, som er sproglig
viden, men hvordan man sparker og dribler). Tavs viden far vi bade i
skolen og uden for skolen.

En anden teori prasenteres af danskeren Lars Qvortrup. Han skelner
mellem tre former for viden:

1. Kvalifikationer: Det er paratviden og feerdighedsviden. Det er
negdvendigt at have denne viden for at opna kompetencer. Det er den
viden, man far ved at sperge "hvad?”.

2. Kompetencer: Kompetencer handler om, hvordan man ger noget
med sine kvalifikationer. Det er for eksempel det, man gor, nar man
bruger sin viden om sin hjemby til at finde rundt i den.

3. Kreativitet: Hvis vi har styr pa kvalifikationer og kompetencer, kan
vi bruge kreativitet. Her stiller vi spergsmalet hvorfor?”. Det
handler om at gore op med vaner og finde pa nye veje at lose
problemer pa.

Behaviorisme og laering

Behaviorisme er en gren inden for psykologien, der er optaget af
menneskets ydre adfaerd. Behaviorisme kaldes ogsa adfaerdspsykologi
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(behavior=adfeerd).
I behavioristisk leeringsteori kan man laere pa 3 mader:

1. Klassisk betingning: Her larer man ved at associere (=forbinde)
ting med hinanden, nar de optreeder samtidigt gentagne gange. Det er
for eksempel, nar vi leerer alfabetet som udenadslare.

2. Operant betingning: Her leerer man det, der forer til en belonning.

o Det kan vere, hvis vi svarer rigtigt i en matematikprove og far en
hgjere karakter som belgnning.

o Det kan ogsa veere via trial-and-error (=forsgge-og-fejle), hvor vi
far feedback om, hvordan vi bedst gor noget. Nar man fx skal
leere at sparke til en bold, prever man sig frem og gor mange fejl
i begyndelsen. Man larer derved langsomt, hvordan man skal
sparke for at ramme malet. Det er operant betingning.

3. Social indlaering: Her leerer man gennem imitation (=gentagelse af
andres adfaerd). Det gor man for eksempel, hvis man observerer,
hvordan en dygtig fodboldsspiller sparker til bolden og sa forsgger at
efterligne ham. Meget af vores viden, iser tavs viden, er indleert pa
denne made gennem efterligning af andre.

Zonen for naermeste udvikling (ZNU)

Den russiske psykolog Lev Vygotsky mente, at leering foregar bedst
sammen med andre, der er dygtigere end én selv. Den grundlaeggende
made, vi laerer pa som mennesker, er gennem instruktion fra andre. Det
er, fordi vi som mennesker er sociale vaesner.

I skolen kan instruktionen komme fra leereren, men den kan ogsa komme
fra dygtige elever. Gruppearbejde og projektarbejde er derfor de bedste
mader at leere pa.

Zonen for naermeste udvikling (ZNU) er et begreb, der deekker over alle
de ting, som en person ikke selv kan ggre alene, men som han godt kan
gare, hvis der er en til at instruere i det. Det er alle de ting, som man kan
leere at gore selv, hvis man far hjelp til det et par gange forst. Hvis man
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fokuserer pa at leere pa denne made, kalder man det stilladsering, fordi
det minder om at lave et stillads til at stotte den enkelte elev. For
eksempel kan de fleste leere at lave en opbevaringskasse i slgjd, men kun
hvis leereren hjelper til med det.

Mesterlaere

En anden form for leering foregar via mesterlare. Det er en form, hvor
man laerer noget ved selv at gare det. Man lerer ikke om en praksis, men
gennem en praksis. Det er den made, man lerer inden for handvaerksfag
som murer og temrer. Det bruges ogsa inden for professioner: for
eksempel leerer leger mange af deres faerdigheder gennem praktikforlgb.
For eksempel er den eneste made, man kan lere at lave et hus, ved
faktisk at gare det.

Det er ikke sa meget mesterlare i gymnasiet. Men ifglge denne tilgang
skal man fokusere meget mere pa at fa mesterlaren tilbage, fordi det er
en god made at laere pa. Det kunne for eksempel veere mere
projektarbejde eller at laere om symboler i Dansk ved faktisk at anvende
dem i stile.

Indsigt

Wolfgang Kohler mener, at leering foregar via problemlgsning.
Problemlgsning handler om, at man star med et problem, som man ikke
kan lgse. I stedet for at lase problemet via trial-and-error som i
behaviorismen, mener Kohler, at man tit lgser problemer gennem
indsigt.

Indsigt er en pludselig forstaelse af problemets lgsning, uden at man
tidligere har forsggt andre lgsninger. Det viser, at der er andre méader at
leere pa end gennem langsommelige forsgg. Et eksempel pa indsigt er, at
man i matematik pludselig kan forsta lgsningen pa en ligning, selvom
man ikke rigtig kan forklare, hvorfor man pludselig gor det.

Motivationsformer
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Motivation er nadvendigt for at leere. Man kan skelne mellem indre og
ydre motivationsfaktorer:

1. Indre faktorer er ting, der motiverer os "indefra”.

o Nysgerrighed spiller en stor rolle for motivation. Vi er
nysgerrige, fordi vi som mennesker leder efter mening i
oplevelser og ting.

o En anden indre faktor er behovet for at mestre faerdigheder.

o En tredje er interesse.

2. Ydre faktorer er de ting, der motiverer os "udefra”.

o Belonning spiller helt klart en rolle for motivationen.

o Muligheden for anerkendelse fra andre er ogsa vigtig.

o Vier ogsa nogle gange motiverede for at undga straf.

o Konkurrence kan ogsa i sig selv veere en motivationsfaktor.

Indre og ydre faktorer behgver ikke at veere i konflikt med hinanden.
Nogle gange kan de dog vaere det: For eksempel kan det veaere kedeligt at
leere et nyt sprog. Men udsigten til belenning i form af gode karakterer,
anerkendelse og mulighed for at snakke med nye mennesker kan alligevel
motivere en til at leere sproget.

Personlighed og identitet

Personlighed og identitet handler dybest set om, hvordan vi egentlig er
som mennesker. Det er selve kernen i det at vaere menneske, det drejer
sig om her.

I virkeligheden handler meget af psykologien om personlighed og
identitet. For eksempel handler Eriksons udviklingspsykologi om,
hvordan personligheden udvikles fra vi bliver fedt. Giddens’ senmoderne
psykologi handler om, hvordan vores identitet fungerer i det samfund, vi
lever i. Psykoanalysen handler ogsa om, hvordan vores personlighed er
struktureret, og hvilke krav der er til selvet.

Pa de naste sider kommer vi neermere ind pa selvet, identitet,
personlighed, dobbeltheden i mennesket, psykoanalyse og nyere
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udviklinger af psykoanalyse og arbejdspsykologi.
Selvet

Selvet er centrum for vores psykiske verden. Det er den made, vi oplever
os selv pa. Selvet er svaret pa, "hvem er jeg?”. Vi har alle sammen en
fornemmelse af, hvem vi selv er, men det kan vare svert at fortelle
andre.

Daniel Stern mener, at selvet eksisterer forst ubevidst som det gryende
selv og siden bevidst som kerneselvet.

Ronald D. Laing mener, at der findes to selver:

1. Det sande selv: er det selv, som er fuldstendig mentalt. Det er
folelsen af at veere sig selv: "Det er den, jeg er”.

2. Det falske selv: er det selv, som man viser til verden, men som man
ikke ngdvendigyvis foler, er det rigtige selv. "Det er den, jeg viser mig
som”. En sund person har en balanceret forbindelse mellem de to
selver.

Dannelsen af selvet: John Dewey mener, at selvet er forbundet med
kroppen. Selvet er oplevelsen af at veaere sin egen krop. For eksempel kan
man fole, at man er sin krop.

Selvet opstar ud fra spejlinger: Det er andres reaktioner pa os i hverdagen.
Nar jeg for eksempel gar i skole, bliver jeg madt som mig, en elev
sammen med de andre elever. Jeg oplever, at ”jeg er mig selv”.

Identitet

Identiteten handler i psykologien om, at man feler, man er den samme
person over tid (man er identisk = den samme). Identitet er svaret pa
speorgsmalet: "hvad er jeg?”

Ens identitet kan for eksempel vaere ens gruppetilharsforhold ("jeg er
dansker”), kon (”jeg er en pige”), familieforhold (’jeg er en datter”), eller
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handle om ens fritidsaktiviteter ("jeg er fodboldspiller”).

Erik Eriksons identitetsopfattelse er betydningsfuld. Han ser identitet
som noget, der udvikler sig hele livet (for eksempel kan man fa en anden
identitet som foralder, nar man forste gang far et barn).

Ifolge Erikson udvikler identiteten sig fra starten af teenagearene.

Personlighed

Personligheden er et meget bredt begreb, som er svert at definere.
Personligheden er det enkelte menneskes karaktertraek, motiver, evner og
viden.

Personlighedspsykologien beskaftiger sig med alle de mader, vi adskiller
os fra hinanden pa som mennesker. Det er nemlig det, der adskiller os fra
andre, der definerer den enkeltes sarlige personlighed.

I Graekenland ca. 500 ar for vor tidsregning mente man, at der var fire
personlighedstyper, som folk kunne have:

Den melankolske personlighed (pessimistisk, trist)
Den flegmatiske personlighed (rolig og besindig)
Den koleriske personlighed (irritabel, aggressiv)
Den sangvinske personlighed (optimistisk, glad)

sl L

Psykologen Carl Gustav Jung skelnede mellem introverte (=indadvendte)
og ekstroverte (=udadvendte) personligheder. Denne skelnen bruger man
ogsa i dag, men ikke som to typer. I stedet kan man vare mere eller
mindre introvert eller ekstrovert. Man siger, at der er tale om
personlighedstraek.

Hans Eysencks personlighedsteori

Hans Eysenck beskrev personligheden ud fra 3 forskellige track. Han
mener, at vi alle sammen har forskellige maengder af de tre traek, og at
man kan beskrive personligheden ud fra dem. Hans teori hedder PEN-
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teorien, pa grund af forbogstaverne i de tre traek:

1. Psykoticisme handler om, hvor hgj grad af risiko for at fa en
psykisk sygdom, en person er i.

2. Ekstraversion handler om, hvor udadvendt en person er. Personer
med hgj ekstraversion er sociale, aktive og initiativrige.

3. Neuroticisme handler om, hvor nerves og falelsesmaessigt ustabil
en person er. En person med hgj grad af neuroticisme bliver hurtigt
nerves og bekymrer sig typisk meget.

Dobbeltheden i mennesket: Forsigtighed og
risikovillighed

Den danske psykolog Henrik Hogh-Olesen mener, at folks personlighed
varierer i forhold til, hvordan de handterer nye situationer.

1. Den forsigtige type undersogger alle valgmuligheder, for de tager en
beslutning. De tager ikke sa mange risici i livet, men kan godt lide
struktur og orden. Hvis det bliver for ekstremt, kan den forsigtige
type risikere at begraeense muligheden for overhovedet at leve et
almindeligt liv, fordi de er bange for at treeffe valg eller opleve nye
ting.

2. Den risikovillige type er det modsatte. De kan godt lide action og
spending og kan godt lide at tage risici. Det er typen, der starter eget
firma, som rejser jorden rundt og dyrker ekstremsport. Hvis det
kammer over, er det typen, der satter sit eget og andres liv pa spil for
at opleve det nyeste sus og ikke er i stand til at leve et almindeligt liv.

Neuropsykologisk forklaring:

Folks hjerne varierer i forhold til, hvor meget der skal ske i omgivelserne
(graden af stimulation) for, at personen har det godt. Man har lavet
eksperimenter, hvor man starter med at placere bgrn i et helt tomt rum.
Her er de ofte forvirrede og uorganiserede, fordi der ikke er nogen
stimulation.

Hvis man sa langsomt tilfgjer mere stimulation (i form af legetoj, musik,
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billeder, film osv.), stiger barnenes interesse og organisering af adfeerden
indtil et punkt.

Hvis der kommer for meget stimulation, bliver bernene igen forvirrede,
og adfeerden uorganiseret og tilfeeldig. Det optimale stimuleringsniveau
(OSN) er der, hvor bgrnene har det bedst. Det varierer fra person til
person.

Pa den made kan man forklare, hvorfor vi har forskellige personligheder i
forhold til forsigtighed/risikovillighed. En person med et sent OSN er
meget risikovillig, fordi der kraeves meget stimulation, for han har det
bedst. En person med et tidligt OSN er mere forsigtig, fordi
stimulationsniveauet hurtigt kan blive for hajt.

I det moderne samfund foregar ting ofte meget hurtigt, og hvis man skal
have en karriere, skal man vare klar pa at forandre sig hele tiden. Derfor
passer samfundet maske bedre til dem, hvis personlighed er ovre i den
risikovillige type.

Psykoanalyse

Den psykoanalytiske tradition blev startet af gstrigeren Sigmund Freud i
starten af 1900-tallet. Den har senere udviklet sig i forskellige retninger
til driftspsykologien, Jungs dybdepsykologi, egopsykologien,
objektrelationsteori og selvpsykologien.

NB: Dette er korte eksamensnoter til Freuds psykoanalyse. Hvis du har
brug for mere dybdegaende noter, kan du se Studienets noter til Freuds
psykoanalyse.

Personlighedsmodeller

Freud har to modeller for personligheden: Den topografiske (=den
rumlige) og den strukturelle. De to modeller udelukker ikke hinanden,
men stetter hinanden.

Den topografiske model
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Den topografiske model (topografi = rumlig) opdeler det psykiske i tre
rum:

1. Det ubevidste: Det ubevidste er de ting i vores sind, som vi ikke
kender til, men som alligevel pavirker os. For eksempel er der her
forbudte seksuelle fantasier og fortrangte minder.

2. Det forbevidste: Det farbevidste er de ting i vores sind, som ikke er
helt bevidste pa et bestemt tidspunkt, men som heller ikke er
fortrengte. Det er tanker og minder som vi godt kan komme i tanke
om, hvis vi vil. Det er for eksempel alle de minder vi kan komme i
tanke om fra vores barndom.

3. Det bevidste: Det bevidste er alle de ting, vi teenker pa og er
opméarksomme pa lige nu. Det er det, vi har i bevidstheden. Det er
for eksempel de ord, du laeser lige nu.

Den strukturelle model

Den strukturelle model opdeler ogsa det psykiske i tre dele, men ikke pa
samme made som den topografiske model.

1. Id’et / det’et: Id’et er den mest grundlaeggende instans i
personligheden. Den er fuldstaendig ubevidst. Den indeholder
medfedte biologiske drifter og fortrangte folelser og oplevelser. Id’et
er styret af lystprincippet: Individets straben efter at opna lyst og
undga ulyst. Det er for eksempel ubevidste seksuelle fantasier eller
uhyggelige oplevelser i barndommen.

2. Ego /jeg’et: Jeg'et er den instans, der indeholder fornuft og
demmekraft, registrering af personens omgivelser og
forsvarsmekanismer. Jeg’et er det, en person foler, beslutter og
handler. Det er delvist bevidst. Jeg’et er styret af realitetsprincippet:
Individet der indretter sig efter omverdenens krav og ikke bare
kraever lystopfyldelse med det samme.

3. Super-ego / over-jeg’et: Over-jeg’et er den instans, der indeholder
normer (= regler for opforsel), “ideal-jeget” (det idealbillede, som
personen har af sig selv) og samvittigheden.
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Freud har ogsa en model for personlighedens psykoseksuelle udvikling.
Se afsnittet psykoseksuel udvikling her.

Forsvarsmekanismer

Forsvarsmekanismer er de redskaber, jeg’et kan bruge til at holde
ugnskede folelser og minder ude af bevidstheden. De forskellige
mekanismer er meget forskellige og varierer i, hvor hensigtsmaessige,
Freud mente, de var. For eksempel er "splitting” en meget primitiv
forsvarsmekanisme, hvor to modsatrettede folelser holdes fuldstendig
adskilt fra hinanden. Til gengeeld er "sublimering” en meget moden
forsvarsmekanisme, hvor ubevidste drifter rettes mod et mere acceptabelt
foretagende.

Forsvarsmekanismerne er ubevidste.

Det folgende er en liste over vigtige forsvarsmekanismer. Nr. 1-9 er
umodne. Nr. 10-16 er neurotiske, og nr. 17-18 er modne
forsvarsmekanismer:

1. Affekt-isolation: Ved en pinagtig oplevelse holder man staerke
folelser (affekter) isoleret, sa oplevelsen omgives af fglelseskulde og
evt. kun kan diskuteres, som om det var sket for andre. Det kalder
man intellektualisering.

o For eksempel hvis en kvinde, der er blevet voldtaget, ikke virker
folelsesladet, nar hun taler om overgrebet, men kun forholder
sig rationelt til det.

2. Splitting: Sterk spaltning af modsatrettede folelser og oplevelser,
iseer godt/ondt.

o For eksempel hvis et omsorgssvigtet barn senere opdeler verden
i “gode” og "onde” mennesker, men ikke kan se, at mennesker er
mere komplekse.

3. Projektion: Man tillegger andre mennesker impulser, som findes
hos én selv.

o For eksempel hvis en teenagedreng mener, at kvinder altid
leegger op til en masse seksuelt, nar det i virkeligheden er hans
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4

10.

11.

12.

egne seksuelle lyster, det handler om.
Identifikation: Ubevidst efterligning af mennesker, der er
"steerkere" end én selv.
o For eksempel hvis en medarbejder begynder at opfare sig ligesa
hensynslgst som chefen, fordi han ikke magter at sige ham
imod.

. Introjektion: Noget ydre gores til noget indre.

o For eksempel hvis en person ubevidst overtager sine foreldres
ideer som sine egne.
Benaegtelse: Man benagter uonskede dele af virkeligheden.
o For eksempel hvis en person, der har mistet sit barn i en ulykke,
bliver ved med at tale om barnet, som om det blot er pa ferie.
Regression: Adferdsmeassigt "falder" man tilbage til tidligere
udviklingstrin.
o For eksempel hvis et 6-arigt barn som folge af seksuelle overgreb
pludselig opferer sig, som om det var 3 ar igen (mister sproget,
far darligere motorik osv.).

. Fiksering: At man forbliver i en tidlig udviklingfase som forsvar

mod den krise, der folger med videreudvikling.
o For eksempel hvis et barn stopper den psykiske udvikling som 3-
arig pa grund af seksuelle overgreb.

. Idyllisering: Personer og ting ses som rent og overdrevent "gode”.

o For eksempel hvis en person omtaler sit nye hus pa en
overdrevent god made for at skjule en hemmelig skuffelse med
kabet.

Fortraengning: Ubevidst "glemsel" af ubehagelige oplevelser.

o For eksempel hvis en voksen ikke husker de overgreb, der blev
begaet mod vedkommende som barn.

Reaktionsdannelse: Man reagerer ubevidst imod det, man virkelig
foler.

o For eksempel hvis en mand, der i offentligheden argumenterer
mod homoseksuelles rettigheder, i virkeligheden selv er
homoseksuel.

Rationalisering: Bortforklaring af ens egen mislykkethed
("seforklaring").
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o For eksempel hvis en person forklarer et mislykket egteskab ud
fra aegteskabsstatistikker eller "teorier” om, at mand og kvinder
bare ikke kan bo sammen.

13. Forskydning (fortrengning forudsattes): En (oftest aggressiv)
folelse rettes mod en anden person end den, folelsen virkelig geelder.

o For eksempel hvis det lille barn slar sin lillebror i stedet for sine
foraeldre, fordi foraldrene er meget sterkere.

14. Kompensation (fortreengning forudsattes): Man rader bod pa en
fiasko pa ét omrade ved at bruge al sin energi pa et andet omrade
(undertiden er her ikke tale om en forsvarsmekanisme).

o For eksempel hvis en person, der ikke er sa god i skolen, bruger
al sin tid pa at blive god til at spille computer.

15. Venden mod sig selv: Man vender aggressionen mod sig selv og
straffer saledes sig selv.

o For eksempel hvis en pige, der blev omsorgssvigtet som barn,
begynder at skaere i sig selv.

16. Undvigelse: Man undgar situationer, som fales angstprovokerende
eller kreenkende.

o For eksempel hvis man stopper med at ga i skole, fordi man
tidligere er blevet gjort grin af.

17. Sublimering: Seksuelle og aggressive drifter bruges til socialt
acceptable garemal.

o For eksempel hvis seksuelle frustrationer derhjemme i stedet
bruges til at fa en hurtig karriere og haj lon.

18. Altruisme: Altruisme er en af de mest positive forsvarsmekanismer.
Her bruger man ubevidste aggressioner og drifter og omvender dem
til en trang til at hjelpe andre

o For eksempel hvis en person i frustration over sit eget liv tager
et job som ngdhjalpsarbejder i Afrika.

Drommetydning

Freud forbindes ogsa ofte med sin teori om dremmene som den made,
man kan komme tattere pa ubevidste kraefter. Det ubevidste viste sig
nemlig i symbolsk form i dremmene, ifglge Freud. Gennem tydning af
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dremmene kan man derfor komme tattere pa det ubevidste. Freud sagde,
at dremmene var "kongevejen til det ubevidste”.

Grunden til, at det ubevidste fremstar i symbolsk form, er ifglge Freud, at
“drgmmen er sgvnens vogter”. Hvis det ubevidste materiale fremstod i sin
reneste form, ville man vagne.

Freud skelner mellem det manifeste indhold og det latente indhold i
drgmmen:

¢ Det manifeste indhold er det, vi husker nar vi vagner (manifest =
noget handgribeligt). Det er selve drommen.
e Det latente indhold er det skjulte (latent = skjult)

Freud opdeler drommeproduktionen i fire faser:

1. Visualisering: Den ubevidste tanke bliver omdannet til billeder i
drgommen.

2. Forteetning: Her bliver flere dele pa det latente plan omdannet til et
enkelt element pa det manifeste plan. For eksempel hvis to
forskellige mennesker viser sig som én i dremmen.

3. Forskydning: Det ubevidste gnske eller den ubevidste drift far
aflgb, fordi den er “maskeret” som noget andet og ikke fanges af
bevidstheden.

4. Sekundéaer bearbejdning: Til sidst "strikkes” drommen sammen til
en sammenhaengende fortelling.

Freud mente, man matte kende den person, der har haft dremmen, for
man kan forsege at tyde den. Pa den made haenger drommetydningen
sammen med resten af Freuds psykoanalyse, som ogsa typisk var et
projekt der varede over mange ar.

Kritik af Freud: Der er blevet rejst mange kritikpunkter af Freuds
oprindelige psykoanalyse. Den mest alvorlige er nok, at man ikke kan
teste de pastande, den kommer med. Pa den made kan man aldrig
vurdere, om det er en god eller darlig teori, og derfor kan man ikke
komme leengere i forsgget pa at forstda menneskets psyke.
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Nyere udviklinger af psykoanalysen

Siden Freuds teorier har der varet flere udviklinger af den
psykoanalytiske teori. Udviklingspsykologer som Erik Erikson, Daniel
Stern og John Bowlby var alle psykoanalytikere.

Carl Gustav Jung

Carl Gustav Jung var Freuds elev, men gik senere sin egen vej inden for
psykoanalysen. Han mente, at Freud overdrev betydningen af
seksualiteten. Jung mente, at man i stedet for at analysere (opdele psyken
i de enkelte elementer) skulle man syntetisere (sammenlagge og
integrere psyken) i terapien.

Skyggen: Jung mente, at det ubevidste er det omvendte af det bevidste.
Det kalder han skyggen. Hvis for eksempel en person er passiv i sit
bevidste liv, er det ubevidste meget aktivt. For eksempel at den harde
mand” i virkeligheden er blad og skrgbelig indeni.

Arketyper: Jung opfandt ogsa teorien om arketyper. En arketype er en
“grundform”, som alle kulturer har til felles, fordi den ligger i vores
gener. Det er for eksempel forestillingen om "manden”. Han mener, vi
har udviklet arketyperne i evolutionen.

Anna Freud

Egopsykologi: Sigmund Freuds datter Anna Freud blev ogsa
psykoanalytiker. I stedet for at fokusere pa det’et, mente hun, at jeg’et har
en storre rolle at spille end som den, der skulle handtere forskellige krav
fra over-jeg, virkeligheden og det’et. Det var hende, der udvidede begrebet
om forsvarsmekanismer. Man kalder den retning for egopsykologien.

Objektrelationsteori

Margaret Mahler og Melanie Klein fokuserer i deres udgave af
psykoanalysen pa, at den voksnes evne til at fungere psykisk athaenger af
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udviklingen som barn. Her er det vigtige barnets forhold (relation) til
andre mennesker, som de kalder objekter, deraf navnet
objektrelationsteori. Det er relationen til moderen (det forste
kerlighedsobjekt), der er i centrum for fx Mahlers teori.

Selvpsykologi

Denne tilgang er skabt af psykoanalytikeren Heinz Kohut. Han mener, at
arsagen til forstyrrelser i psyken handler om, at selvet ikke er udviklet
godt nok. I opvaksten skal barnet opleve, bade at dets behov opfyldes,
men ogsa at det nogle gange ma vente (Kohut kalder balancen for optimal
frustration). Ellers risikerer barnet at udvikle enten en narcissistisk
personlighed (alle behov bliver opfyldt) eller en selv-udslettende
personlighed (for hgj frustration).

Arbejdspsykologi

Arbejdspsykologi handler om de psykologiske faktorer, der har betydning
for os i arbejdet. Det drejer sig blandt andet om arbejdsglaede, stress,
arbejde og identitet og motivation i arbejdet.

P4 de naeste sider kommer vi ind pa de mest grundlaeggende teorier inden
for arbejdspsykologien.

Stress

At have stress vil sige at vaere presset over det, man rent psykisk kan
klare. Det kan for eksempel vare for lange arbejdstider, at man er bange
for at blive fyret eller noget helt tredje.

Stress kan ses pa tre mader:

1. Stress som biologisk feenomen (de fysiske reaktioner i kroppen).
2. Stress som psykologisk fenomen (oplevelsen af stress og den made,
vi handterer det pa).
3. Stress som socialt/miljomaessigt fenomen (fokus pa miljeet, og hvad
der virker stressende).
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Kamp/flugt-mekanismen

Den amerikanske laege Walter Cannon beskrev menneskets kamp/flugt-
mekanisme. Mekanismen gar ud pa, at mennesker (og andre dyr) har to
umiddelbare reaktioner til radighed pa en pludseligt opstaet trussel:
Enten tager man kampen op eller ogsa forsgger man at undslippe ved at
flygte. Denne mekanisme har betydning for vores forstaelse af, hvad
stress er.

Akut og kronisk stress

o Akut stress opstar, nar vi star overfor en trussel eller udfordring i
miljoet.

o Biologisk: Kroppens kamp/flugt-system, der stammer fra
menneskets fortid, frigiver stresshormonet adrenalin. Dette
forer til, at pulsen stiger, musklerne bliver klar til aktivitet,
vejritreekningen ages, og blodet bliver dirigeret fra organerne til
musklerne og hjernen.

o Psykologisk: Opmarksomheden rettes mod truslen,
hukommelse og indleringsevne fungerer bedre. Efter truslen er
overstaet, vender kroppen tilbage til normaltilstanden.

Denne form for stress tager vi ikke skade af. Det er faktisk sundt,
fordi det gor, at vi kan klare situationer, som vi normalt ikke ville
kunne.

e Kronisk stress opstar, hvis truslen, der udlgser akut stress, ikke
forsvinder.

o Biologisk: Kroppen bliver ved med at vere i alarmtilstanden,
hvilket den ikke har godt af. Det kan blandt andet fore til
hjerteproblemer, hovedpine og problemer med immunforsvaret.

o Psykologisk: Vi oplever, at truslen bliver ved med at veere der.
Man oplever, at man udsattes for krav, der er storre, end man
kan handtere. Effekterne er mange: Depression, angst,
udmattelse, indre uro, hukommelsesbesveer,
koncentrationsbesveer.
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Indre og ydre faktorer

Psykologen Richard Lazarus mener, at stress er en blanding af indre
faktorer og ydre faktorer. Det betyder, at vores vurdering af en bestemt
situation spiller en stor rolle for, om vi bliver stressede. Man kan altsa
ikke bare se pa miljget eller pa personen for at afggre, om en person
bliver stresset.

¢ Ydre faktorer: Det er omvaltninger i livet eller l&engerevarende
problemer (fx en saskendes dad, seksuelle problemer, nyt arbejde,
fyring).

o Stress pa arbejdet: Stress pa arbejdet athaenger af, om de krav,
der stilles til en, overstiger den kapacitet, man har til at opfylde
kravene.

¢ Indre faktorer: Indre faktorer handler om, hvor gode vi er til at
handtere stress fra ydre faktorer. Her er det vigtigt, hvordan folk
forklarer de ting, der sker i deres liv.
Psykologen Martin Seligman mener, at hvis vi forklarer negative ting
med, at vi er dumme og dovne (pessimistisk forklaringsstil), bliver vi
nemmere stressede. Hvis vi forklarer dem ud fra, at det er andre, der
er arsag til stressen, og at vi kan gere noget ved negative ting, foler vi
ikke sa nemt stress (optimistisk forklaringsstil).

Krav-kontrolmodellen

En kendt stressmodel hedder krav-kontrolmodellen. Psykologerne
Karazek og Theorell, som har udviklet modellen, mener, at der er to
vigtige ting pa arbejdet for at forudsige stress. For det forste, om vi foler,
vi har kontrol eller mangler kontrol over det arbejde, vi har. For det
andet, om der stilles store krav til os eller ikke.

||K0ntrol ||Manglende kontrol |
Hgaje krav ||Al<tivitet IStress /behandling
Lave krav IIAfslapning IPassiVitet
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Behandling af stress

Den danske psykolog Bobby Zachariae har arbejdet med, hvordan man
kan behandle arbejdsrelateret stress og stress der skyldes sygdom. Han
har blandt andet vist, hvordan afslapning, meditation og hypnose kan
pavirke ikke bare graden af psykologisk stress, men ogsa fysiske ting som
at forbedre immunforsvaret hos stressede.

Den danske leege Bo Netterstrom har ogsa arbejdet med forebyggelse af
stress. Han har vist, hvordan hjertesygdomme og stress haenger teet
sammen.

Arbejde, identitet og motivation
Vores arbejde har stor betydning for, hvem vi foler, vi er (vores identitet).

Det er for eksempel vigtigt for at have et godt liv, at man feler sig tilfreds
med sit arbejde.

Psykologen Frederick Herzberg mener, at to slags faktorer pavirker, om vi
foler tilfredshed pa arbejdspladsen:

1. Vedligeholdende faktorer er de ting, som er ngdvendige for at
have arbejdsglaede. Det er en ordentlig lon, gode nok vilkar i arbejdet
og status. Disse ting skal vare der, for at der kan veere tilfredshed.
Men det er ikke nok, for der skal ogsa veere motivationsfaktorer.

2. Motivationsfaktorer er de ting, som gor, at folk kan veere tilfredse
i arbejdet. Det handler om ansvar, mulighed for forfremmelse,
personlig udvikling og anerkendelse fra andre.

Ledelsesteorier

Inden for ledelse pa arbejdspladser findes nogle grundlaeggende
psykologiske teorier, som vi gennemgar her.

Virksomhedskulturen

77
Ane , an@skivehs.dk

Dette dokument er en personlig udgave hentet fra Studienet.dk, og det er ikke tilladt at dele dokumentet med andre.



vamaizm.dk

Edgar Schein er en amerikansk forsker, der arbejder med ledelse, i
forhold til det han kalder virksomhedskulturen. Det er de normer og
traditioner, en bestemt arbejdsplads har. Han mener, at en
virksomhedskultur indeholder tre niveauer:

1. Artefakter: Artefakter er det miljo, bade fysisk og socialt, der findes i
virksomheden. Det kan fx veere bygningernes udseende, hvad der
anses som passende tgj osv.

2. De underliggende vaerdier: Det er de vardier, som dem, der arbejder i
virksomheden, har. Det er dem, der kommer til udtryk i artefakterne.
Det kan for eksempel vaere i forhold til arbejdstid, pauser,
samarbejde osv. Her spiller ledelsen en stor rolle i at fastlaegge
veerdier.

3. De grundleggende antagelser: Det er "virksomhedens kerne”. Det er
den grundlaeggende opfattelse af verden og af andre mennesker, som
individerne i virksomheden har. Det kan man ikke se direkte, men de
kommer til udtryk i de underliggende veerdier og i artefakterne.

Managementteorier

Der er ogsa andre faktorer, som spiller ind pa, at vi far en
“arbejdsidentitet”. Den made, lederne opferer sig pa, spiller for eksempel
en stor rolle. Teorier om, hvad god ledelse er, hedder managementteorier.
Der er forskellige syn pa, hvad en god ledelse skal sarge for:

Ifolge Maslows behovspyramide skal arbejdet ikke bare sgrge for at
opfylde fundamentale behov som behov for mad, tej (gennem lgnnen).
Der er ogsa behov for, at man bliver anerkendt og har mulighed for
selvrealisering, altsa at udvikle sig selv.

Douglas McGregor var en amerikansk arbejdspsykolog. Han mener, at
ledere i virksomheder kan have to grundleggende teorier om, hvordan
medarbejderne motiveres. Dem kaldte han teori x og teori y:

1. Teory X: Ifelge teori X bliver medarbejdere motiveret af kontrol
oppefra, autoritet og retning. Her ses mennesket som grundlaeggende
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dovent.

2. Teory Y: Ifolge teori Y bliver medarbejdere motiveret af selv at have
kontrol og overblik over arbejdet. Her ses mennesket som
grundleggende interesseret i arbejde.

Adfaerdspsykologi / behaviorisme

Adfzerdspsykologien kaldes ogsa for behaviorisme (behavior = adfzerd).
Her er fokus ikke pa indre tilstande som teenkning (kognitiv psykologi)
eller ubevidste pavirkninger (psykoanalysen), men pa observerbar
adfaerd.

De naste sider handler om den klassiske behaviorisme (klassisk og
operant betingning), kritik af behaviorismen og nyere behaviorisme
(social indleeringsteori)

Grundlaget: Den klassiske behaviorisme

Amerikaneren John Watson grundlagde i 1913 en ny psykologisk retning,
der skulle fokusere pa menneskets ydre og iagttagelige adfeerd. Han tog
afstand fra psykoanalysen, fordi han mente, atden var uvidenskabelig.
Man ikke kan observere indre processer som taenkning og folelser, og
derfor kan det ikke veaere grundlaget for en videnskab.

Han kaldte den nye psykologiske tilgang, som skulle fokusere pa
menneskets ydre adferd, for behaviorisme. Grundtanken er folgende:

Pavirkninger i miljoet, kaldet stimuli (S), forer til reaktioner i
menneskets adfeerd (R). Det er det eneste, psykologer skal interessere sig
for ifelge den klassiske behaviorisme. Vi kan illustrere det saledes:

S->R

Et eksempel: Lugten af mad (stimulus) far barnet til at ga hen til
middagsbordet og satte sig (reaktion).

Pavlovs hunde: Klassisk betingning
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John Watson var inspireret af russeren Ivan Pavlov. Pavlov er kendt for
sine forspg med hunde, der er udgangspunktet for teorien om klassisk
betingning:

Pavlov sa, at hunde naturligt savler, nar der bliver haldt mad op til dem.
Han kaldte spytsekretionen for en ubetinget reaktion (ubR), fordi det
var en reaktion, der ikke var betinget (=afthangig af noget) af tidligere

leering. Den ubetingede reaktion var en effekt af en bestemt stimuli (S).

Hvis Pavlov ringede med en lille klokke, lidt for hundene blev fodret,
begyndte hundene efter et stykke tid at savle, sa snart de horte klokken.
Det virkede altsd som om, at hundene havde lart, at nar klokken ringede,
sa skulle de snart fodres.

Pavlov kaldte hundenes spytsekretion som falge af klokken for en
betinget reaktion. De havde lert, at klokken ringede for fodring, og
associerede (=forbandt) klokken med maden. Derfor havde klokken
samme effekt pa hundene, som maden naturligt havde. Det kaldes en
indlzert reaktion, fordi det er noget, hundene har leert gennem mange
gentagelser.

Watson: Lille Albert

Watson mente, at man kunne overfare Pavlovs forseg direkte til
psykologien. Man kunne altsa forklare al adfeerd som betingede
reaktioner. Han har blandt andet sagt folgende:

”Giv mig et dusin sunde, velskabte born (...) og jeg kan udvalge hvert af
dem tilfaldigt og traene ham til at blive (...) lzege, advokat, kunstner (...)
tigger og tyv.”

Det handler altsa ifalge Watson om, at miljoet bestemmer alt. Watson
mente, at man pa den made kunne planlaegge samfundet, s man kunne
kontrollere menneskers adfeerd. Vi ved i dag, at det ikke passer. Vi
pavirkes af bade arv og milje.

Forsoget med lille Albert
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Watson er kendt for sit forseg med babyen Albert ("lille Albert”) pa 11
maneder. Han gav Albert en tam, hvid rotte, som blev Alberts keledyr.

Pa et tidspunkt sgrgede Watson og hans assistent Rosalie Rayner for, at
hver gang Albert legede med rotten, slog de pa en stor jernstang, der
skabte en hgj og ubehagelig lyd. Lyden (en stimuli) forskraekkede Albert
(en ubetinget reaktion). Efter et stykke tid begyndte Albert at blive bange
og grade, hver gang rotten viste sig. Han associerede altsa rotten med
ubehag. Angsten for rotten var blevet en betinget reaktion.

Albert begyndte ogsa at blive bange for ting, der lignede den hvide rotte,
for eksempel kaniner eller hvidt skag. Det kaldes stimulus-
generalisering, fordi frygten kom til at gaelde generelt for mange ting.

Operant betingning: Skinner og Thorndike

Ud over den klassiske betingning fandt amerikaneren Edward Thorndike
ogsa en anden form for betingning (altsa den proces, hvor en adferd
bliver koblet sammen med en stimulus). Det var der, hvor forseg-og-fejl
langsomt forte til leering. Han fandt ud af, at adfeerd, der giver enskede
resultater, forer til gentagelse af den adfaerd. Det hedder effektloven.
For eksempel kan man leere, at det at laese lektier over tid forer til hgjere
karakterer. Ifolge effektloven vil man sa veere tilbgjelig til at leese sine
lektier oftere.

Det brugte B. F. Skinner til at lave teorien om operant betingning.
Operant betyder at handle. Det handlede ogsa om, at adfaerd, der forte til
gnskede resultater, blev gentaget. Men Skinner fokuserede pa den adfzerd,
der bliver belonnet.

Hvis for eksempel et barn far en belgnning, hver gang det hjelper med at
gore rent i hjemmet, stiger sandsynligheden for, at det vil hjelpe en
anden gang. Man siger, at adfeerden er forstaerket. Hvis barnet derimod

straffes, vil adfeerden gradvis forsvinde. Man siger, at adfeerden
udslukkes.

I klassisk betingning er adfzerden styret at stimulus, der kommer for
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adfaerden. I operant betingning er adfaerden styret af dens konsekvenser.

Belonning og straf

Der er to veje til at forsteerke adferd: Belonning af den enskede adfzerd
eller straf af ugnsket adfeerd. Skinner mente, at straf var en darlig made at
forme adfeerd pa, fordi det let kan fore til fejlindleering:

For eksempel vil et barn, der bliver straffet med skaeldud for at larme i
skolen, maske fole det som en belgnning, at det far opmarksomhed. Det
kan ogsa vere, at det bare bliver sur og aggressiv overfor foraldre og
leerere, som straffer barnet. En tredje mulighed er, at barnet bliver bange
for hele skolesituationen.

Indlaering af adfaerd vha. belgnning

Indleering af adfeerd skal ifelge Skinner ske med belonning af adferden.
Pa den made kan man forme enhver gnskelig adfeerd. Der er forskellige
typer af forsteerkning af adfeerd:

1. Qjeblikkelig forsteerkning: Her belgnnes adfeerden med det samme.
Det er godt for indleering, men ikke sa godt for vedligeholdelsen af
adfeerd, fordi man relativt hurtigt mister adfeerden, hvis den ikke
lengere belgnnes.

2. Tidsbestemt forsteerkning: Her belgnnes adferden efter et fast
tidsskema. Problemet er, at man hurtigt leerer kun at lave én af de
onskede reaktioner mellem hver belgnning.

3. Mangdebestemt forstaerkning: Her belonnes et bestemt antal
reaktioner. Det er meget effektivt.

4. Uregelmaessig forstaerkning: Det er det mest effektive princip: Her
belgnnes adfaerden efter et tilfaeldigt antal gange. Det svarer til
lotterier eller enarmede tyveknaegte, som er psykologisk meget

vanedannende.

Skinner mente, at man kunne overfgre operant betingning til samfundet,
sda man kunne forme berns adfeerd. Samfundet handler om kontrol, og det
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galder om at fa den rigtige kontrol, mente Skinner.

Kritik af behaviorismen

Behaviorismen har fuldstaendig afskaret kognitive (tankemaessige)
processer inde i hovedet pa personer fra at have indflydelse pa adfaerd.
Dette skabte meget kritik fra forskellige psykologer, iseéer i 1950’erne og
60’erne. For eksempel kan vi nogle gange lgse problemer via indsigt
uden at have lavet nogen forsegg for. Det kan behaviorismen ikke forklare.

Den kognitive psykologi bygger delvist pa behaviorisme. Men den mener,
at vi ma se pa organismens opbygning (O) for at se, hvordan stimuli fgrer
til responser:

S->0->R

Et eksempel: Duften af mad (S) far en dreng til at teenke, at der sikkert
snart er mad (tenkningen er O). Derfor venter han lige 5 minutter med at
ga ned til maden (R). Han bruger altsa teenkningen til at beslutte, hvilken
adfzerd han vil fglge. Det kan man ikke forklare inden for den strenge
behaviorisme.

Social indlaeringsteori

En nyere udvikling inden for behaviorismen er Albert Banduras sociale
indlaeringsteori. Bandura bygger pa Skinners operante betingning, men
mener, at de kognitive processer ogsa skal medregnes.

Bandura mener, at menneskets adfeerd ogsa styres gennem imitation
(gentagelse) og observation af andres handlinger:

1. Observation handler om, at man ser pa andres adfeerd, og leegger
meerke til, hvilke handlinger der skaber de gnskede effekter. Den
adfeerd tager man sa pa sig selv.

2. Imitation handler om, at vi er specielt interesserede i de personer,
som Vi identificerer os med. Det kaldes rollemodeller. Vi er isar
interesserede i rollemodeller, der minder om os selv, eller hvordan vi

83

Ane , an@skivehs.dk

Dette dokument er en personlig udgave hentet fra Studienet.dk, og det er ikke tilladt at dele dokumentet med andre.



\'Jamaizm.dk

gerne Vil se os selv (fx superhelte, sportsstjerner). Bandura har vist,
hvordan bern, der bliver vist en voksen sla pa en oppustelig dukke,
selv er mere tilbgjelige til at opfore sig aggressivt over for den. Vi
“aber efter” de personer, vi ser op til.

Self-efficacy

Bandura mener desuden, at vores selvtillid til os selv pa et bestemt
omrdade spiller en vigtig rolle for, om vi udferer bestemte opgaver. Det
kalder Bandura self-efficacy (=selv-effektivitet). For eksempel kan man
teenke, at man er en dygtig fodboldspiller. Det far sa en til at gd meget op i
fodbold og blive endnu dygtigere. Til gengaeld kan man have lav selvtillid
til, hvor dygtig man er i skolen. Det kan fore til, at man ikke gider ave sig,
og derfor bliver endnu darligere end man kunne have varet.

Selvom vi for eksempel kan se, at det at laese lektier belennes med gode
karakterer, begynder vi ikke ngdvendigvis selv at leese lektier. Det kan
veere, fordi vi ikke har serlig stor tillid til vores egne laeseevner.

Eksistentiel og humanistisk psykologi

Eksistentiel og humanistisk psykologi haenger taet sammen. Eksistentiel
psykologi stammer fra europaiske filosoffer i den retning, der hedder
eksistentialisme. Humanistisk psykologi er en amerikansk
videreudvikling af den eksistentielle psykologi. De bruges ofte sammen,
men er faktisk to forskellige psykologiske retninger.

Begge retninger handler dog grundleeggende om sporgsmalet: Hvad
betyder det, at vi eksisterer som mennesker? (human = menneskelig).

I disse noter behandler vi den eksistentielle og den humanistiske
psykologi hver for sig.

Eksistentiel psykologi

Den eksistentielle psykologi tager udgangspunkt i, at vi som mennesker
har frihed til at treffe vores egne valg. Dette star i modsaetning til
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psykoanalysen og behaviorismen.
Fokus er pa vores eksistens, altsa det at vi eksisterer som mennesker.

Den eksistentielle psykologi er pavirket af den filosofiske retning
eksistentialismen. Sgren Kierkegaard grundlagde eksistentialismen og
havde fokus pa eksistens, valget og angsten. Det var blandt andet den
senere eksistentialist og filosof, Jean-Paul Sartre, der kom til at inspirere
moderne eksistentiel psykologi.

Jean-Paul Sartre

Sartre mener, at dyrene bliver fodt med nogle bestemte behov, drifter og
arveanlaeg, der bestemmer deres eksistens (liv). Det kalder han essens.
Han mener, at vi mennesker fra fodslen ikke har nogen essens, altsa at vi
ikke har nogen medfedte mader at vaere pa. Forst eksisterer vi (vi bliver
fodt), og sa kan vi definere, hvem vi er (essensen). Det gor vi gennem hele
vores liv ved at lede efter mening med tilveerelsen.

Meningsloshed

Men nar vi ikke har nogen essens fra fgdslen, er der ikke nogen mening
”pa forhand”. Sartre siger, at tilvaerelsen er absurd, fordi livet kun har den
mening, vi selv skaber. Livet er som sadan meningslost, hvilket vi ser, nar
vi oplever kriser i livet. Det kan for eksempel vaere, nar vi skal veelge, hvad
vi vil lave resten af livet (uddannelse), eller nar foraeldre oplever
tomheden, efter deres born flytter hjemmefra. S& kan vi pludselig blive
ramt af en folelse af tomhed og angst, fordi vi oplever, at der ikke er
nogen overordnet mening med vores liv.

Valget

Nar vi mader meningslgsheden, kan vi gare forskellige ting: Vi kan prove
at glemme den igen, fx med fester eller alkohol. Men vi kan ogsa bruge
vores frie vilje og tage et valg. Nar der ikke er nogen forudgaende mening,
er der ikke andre end os selv, der er ansvarlige for vores eget liv.
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Den made, vi skaber mening i tilveerelsen (essens i vores eksistens), er
ved at treeffe eksistentielle valg.

Vi kan selvfglgelig ikke bare valge alt (hvis man ikke fra gymnasiet har et
hgjt karaktergennemsnit, kan man for eksempel ikke lase til tandlaege).
Men vi kan forholde os til vores situation og traeffe et valg ud fra de
betingelser, der findes i virkeligheden.

Friheden og angsten

Sartre mener ogsa, at vores frihed kan vaere negativ. Vi er nemlig tvunget
til at veere frie og derfor ogsa til at veere ansvarlige. Der er ikke andre, der
kan bestemme for os, og derfor bliver vi bange. Vi falger angst. Der er
mange, som ikke kan handtere denne angst, men i stedet bare "folger
strommen” og gor, som alle de andre i samfundet.

Viktor E. Frankl

Den ostrigske laege og psykolog Viktor Frankl mente, at mennesket sager
efter mening. Meningen kan ikke komme “indefra” i form af
selvrealisering, men skal komme udefra i form af opgaver, de lgser.

Det kan for eksempel veare arbejde, born eller kamp imod sygdom. Han
mener, at vi ved at lgse opgaverne finder mening. Han siger, at vi
overskrider os selv.

Irvin D. Yalom

Den amerikanske psykiater Irvin D. Yalom mener, at vores eksistens har
4 grundtemaer. Disse temaer udger rammerne for vores liv. Det er ting, vi
alle sammen skal teenke over pa et eller andet tidspunkt. I eksistentiel
psykoterapi handler det om at arbejde sig igennem og forholde sig til de 4
temaer. Der er nemlig mange mennesker, som ikke tor forholde sig til
dem, fordi det er forbundet med angst.

De fire temaer er:
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1. Friheden: Som mennesker er vi frie til at treeffe vores egne valg.
Men vi har ogsa et ansvar for at gore det. Derfor foler vi et pres til at
veelge. Det er ifolge Yalom angstskabende. Derfor forsgger vi at
undga friheden pa forskellige mader:

o Vi kan leve et tvangsmaessigt liv, hvor vi ikke maerker efter,
hvad vores egne valg burde vaere. Det er for eksempel, hvis vi
bare arbejder 60 timer om ugen uden at teenke over, hvad malet
egentlig er.

o Vi kan bruge ansvarsforskydning, hvor man regner med, at
andre lgser ens problemer. Det er for eksempel, hvis vi mener,
det er samfundets ansvar at gare os lykkelige.

o Vi kan bruge ansvarsfornagtelse, hvor vi simpelthen bare
opfatter os selv som et hjelpelgst offer, nar tingene sker. Det er
for eksempel, nar vi bortforklarer en dumpet eksamen med, at
leereren bare var dum — selvom vi ville fa mere ud af at erkende,
at vi selv havde ansvaret for det.

2. Meningslasheden: Et andet grundvilkar er meningslgsheden. I det
senmoderne samfund mangler mange en folelse af retning eller
mening i deres liv. Vi har ikke l&engere traditionerne at leegge os op
ad. Hvis vi ikke kan handtere meningslgsheden eller skabe en
mening for os selv, er der forskellige darlige valg, vi kan traeffe:

o Konformitet: Vi kan valge bare at gore som de andre. Det
skaber ikke nogen mening i vores liv. Det er for eksempel folk,
der tager en uddannelse, bare fordi alle andre gor det.

o Korsfarersyndromet: Vi kan ogsa styrte rundt og forsgge at
finde noget, der giver os mening (som om vi er pa korstog). Det
er for eksempel personen, der hver maned har en ny ting at ga op
i (mad, fitness, historie, sport etc.).

o Nihilisme: Vi kan ogsa bruge vores tilvarelse pa at finde fejlen
ved alle de ting, andre mennesker finder mening ved. Bag disse
mennesker skjuler sig en dyb fortvivlelse, fordi vedkommende
ikke kan finde mening i sit eget liv. Det er for eksempel
personer, der altid er negative og kritiserer andres valg, men ikke
lever et rigtigt liv selv.
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Der er ogsa mulighed for gode valg for at gore tilveerelsen meningsfuld:

e Altruisme: Vi kan forsgge at gore verden til et bedre sted at veere og
hjelpe andre. Det skaber ofte mening, fordi det hjelper folk til at
opfylde deres egne behov ogsa.

¢ Arbejde for én sag: Hvis man finder en sag, man virkelig breender
for, kan det give mening i tilvaerelsen. Man foler, at man bliver led i
noget, der er storre end en selv. Det er for eksempel
nadhjelpsarbejderen, der halvdelen af aret er i Afrika for at sgrge for
rent vand til alle.

e Skabende virksomhed: Man kan ogsa arbejde for at skabe noget,
der giver mening for os. Det kan veere kunstneren,
videnskabsmanden, underviseren, havemanden.

3. Ensomheden: Yalom mener, at vi grundlaeggende er isolerede fra
andre mennesker. Vi kommer til verden alene og forlader den alene
igen. Erkendelsen af denne fundamentale ensomhed forer til angst.
Derfor skal vi etablere forhold til andre mennesker. Det er dog
vigtigt, at man finder en balance. Man ma ikke forsgge at smelte
fuldsteendig sammen med andre, da det kommer til at minde om
ansvarsfornagtelse.

4. Daden: Det sidste, og maske vigtigste, grundvilkar er det faktum, at
vi alle sammen skal do pa et tidspunkt. Nar vi tenker pa det, foler vi
en dedsangst. Vi har aldrig provet andet end at eksistere og har sveert
ved at forholde os til doden. Yalom mener, at en grad af
dodsfornagtelse kan veere sundt i barndommen. Men som voksen
bliver man ngdt til at forhold sig til livets endelighed. Det gor vi ved
at vaere opmaerksomme pa det liv, vi sa vaelger at leve, sa leenge vi har
det.

Humanistisk psykologi

Den humanistiske psykologi opstod i USA som en videreudvikling af
eksistentialismen. Den humanistiske psykologi er “den tredje kraft” inden
for psykologien. De andre to er psykoanalysen og behaviorismen.
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Fokus for humanismen er det raske menneske. Abraham Maslow, der
stod i spidsen for den humanistiske psykologi, mente, at fokus for
psykologien skulle vaere selvaktualisering. Selvaktualisering handler om
at vaere kreativ, have det godt med sig selv og udfolde de muligheder, man

har.

Forskellen mellem eksistentialisme og humanisme er, at humanismen
ogsa fokuserer pa menneskets medfadte behov. Tilverelsen er ifalge
humanistisk psykologi ikke meningslgs, fordi vi har nogle grundlaeggende
sociale behov, som vi skal udfolde og realisere.

Abraham Maslow: Maslows behovshierarki

Maslow opregner en raekke fundamentale behov som mennesket sgger
efter at opfylde. Han mener, at behovene er i et hierarki, hvor man skal
opfylde de laveste behov, for man prover at fa opfyldt behovene pa naste
”trin”. De fem trin er:

1. Fysiologiske behov: Det er behovet for mad, vand, varme, sgvn etc.

2. Sikkerhedsbehov: Det er behovet for tryghed, stabilitet i
tilveerelsen og beskyttelse.

3. Sociale behov: Det er behovet for kearlighed, feellesskab og social
status.

4. Behov for selvrespekt: Det er behovet for at anerkende sig selv og
patage sig ansvar.

5. Selvaktualisering: Det gverste behov kalder Maslow et
“veekstbehov”, fordi det er den made, vi kan vokse som mennesker.
Det er behovet for at veere kreativ og at arbejde med de evner, man
har. Det kan forst forsages dekket, nar de andre behov er opfyldt.
Fokus i det senmoderne samfund er i hgj grad pa selvaktualiseringen
— men det er vigtigt, at vi ogsa er opmaerksomme pa, at de andre
behov bliver opfyldt forst.

Mihaly Csikszentmihalyi

En anden humanistisk psykolog er Mihaly Csikszentmihalyi. Han bruger

89

Ane , an@skivehs.dk

Dette dokument er en personlig udgave hentet fra Studienet.dk, og det er ikke tilladt at dele dokumentet med andre.



vamaizm.dk

begrebet flow til at beskrive den situation, hvor man i sit arbejde
glemmer tiden og situationen og andre bekymringer og arbejder
fuldsteendig opslugt af sin naervaerende opgave. Man kan sige, at man
flyder gennem arbejdet.

Csikszentmihalyi mener, at flow-oplevelsen er ngdvendig, for at vi foler
lykke. Det skal vaere en opgave, man kan overkomme, men som ikke foles
for nem. Man skal ogsa kunne fole feedback og kontrol.

Carl Rogers

Den amerikanske psykolog Carl Rogers mener, at mennesket
grundlaeggende er et godt veesen. Mennesket forsgger gennem livet at
aktualisere (virkeliggore) de medfedte indre muligheder.

Jean-Jacques Rousseau var en fransk filosof, der som den forste sa
barndommen som noget veerdifuldt i sig selv, og ikke bare som en
mangelfase (hvor man for eksempel mangler de voksnes fornuft). Han
skrev romanen "Emile”, hvor han grundlagde moderne padagogik.
Rousseau har spillet en vigtig rolle for Carl Rogers’ teori.

Selvopfattelsen: Barnet udvikler et selv for at vurdere, hvad der er godt
og darligt for det. Det er ifglge Rogers dets selvopfattelse. Selvet dannes
kun, hvis vi accepteres af andre mennesker (karlighed, respekt). Rogers
mener, at hvis vores egne oplevelser ikke stemmer overens med vores
selvopfattelse (for eksempel hvis man foler sig aggressiv, men ikke ser sig
selv som en, der let bliver sur), bliver vi fremmedgjorte. Det betyder, at vi
ikke laengere forstar os selv (vi er fremmede for os selv), og det kan fore
til neuroser og psykoser.

Klientcentreret terapi: Carl Rogers opfandt den klientcentrerede
terapi. Fokus er her at give mulighed for, at klienten kan realisere sig selv.
Det er ikke terapeuten, der kurerer klienten, men klienten der, med hjzlp
fra terapeuten, skal tage ansvar for sin egen udvikling.

Terapeuten skal "spejle” klientens problemer, dvs. fortelle klienten
hvordan han eller hun opferer sig. Klienten skal fole sig accepteret og
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forstaet, for kun pa den made kan vedkommende blive i stand til at forsta
og udtrykke sig selv.

Senmoderne psykologi

Den senmoderne psykologi er en af de nyeste retninger inden for
psykologien. Her har man fokus pa, hvordan samfundet har a&ndret sig i
de seneste artier. Der er ogsa fokus pa identitet, hvordan vi skaber vores
identitet, og hvad der sker, nar identitetsskabelsen lgber af sporet.

Sociologen Anthony Giddens er en af hovedpersonerne i denne retning.
Den senmoderne psykologi laner teorier og begreber fra Giddens’
sociologi.

Den senmoderne psykologi er i hgj grad en ungdomspsykologi, fordi den
er interesseret i, hvordan vi udvikler vores identitet i teenagearene og
20’erne.

Det senmoderne samfund

Den engelske sociolog Anthony Giddens siger, at samfundet i dag er
senmoderne. I slutningen af 1800-tallet gik samfundet i retningen fra at
veere et traditionelt samfund til at blive et moderne industrisamfund.
Mange mennesker flyttede til byerne, og produktiviteten steg meget. Der
kom ogsa nye teknologier til, for eksempel udviklede leegevidenskaben og
ingenigrkunsten sig meget. I slutningen af 1900-tallet er denne proces
accelereret sa meget, at der ifolge Giddens er tale om et nyt samfund,
nemlig det senmoderne samfund.

Acceleration som kendetegn: I slutningen af 1900-tallet mener
Giddens, at udviklingen i teknologi og velstand foregar hurtigere og
hurtigere, sa det kan vere svert at fglge med. Vi begynder at handle mere
og mere med andre lande (globalisering), og internet og sociale medier
kommer frem. Gamle traditioner som religion spiller en mindre og
mindre rolle. Denne acceleration (forggelse af hastighed) mener Giddens
er det grundlaeggende kendetegn for det senmoderne samfund.
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Baudrillard og det selv-referentielle samfund: Jean Baudrillard var
en fransk sociolog og filosof. Han mente, at det senmoderne samfund kan
ses som selv-referentielt (det handler om sig selv). Det betyder, at folk i
samfundet reflekterer over, hvor samfundet er pa vej hen. For eksempel
er den senmoderne psykologi fremkommet i netop det samfund, det selv
prover at beskrive. Han mener, at samfundet altid seger efter en mening,
som ikke kan opnas. For eksempel kan der vaere én bestemt opfattelse af
verden i vestlige lande, men en anden i gstlige.

Ungdommen i det senmoderne samfund

I samfundet i dag, er ungdommen ikke en bestemt alder, som man fx har
fra man er 15, til man er 25.

Selve ideen om, at der findes en "ungdomsperiode” mellem barndom og
voksenalder er forst opstaet i lobet af det 20. arhundrede.

Det henger ogsa sammen med, at vi far barn senere og senere. Der er
derfor et ret langt stykke tid, hvor man er "voksen” i juridisk og
gkonomisk forstand, men ikke har de samme forpligtelser (som for
eksempel born og fast arbejde) som tidligere.

Ungdomskultur: I dag forsager mange voksne at blive ved med at vaere
unge sa leenge de kan. Ungdommen er forbundet med positive verdier
som frihed, dynamik og det at veere smart.

Ungdommen starter ogsa tidligere og tidligere. Allerede tidligt begynder
bern at opfere sig som "unge”.

Det gor samlet, at ungdommen i dag varer meget lang tid (potentielt fra
for teenagearene og indtil sent i 30’erne).

Frigorelse: Ungdommen er i dag kommet til at handle om en
leengerevarende frigorelse fra foraldrene og skabelse af sin egen identitet.

Men det kan fales meget dobbelt for den unge, fordi man af samfundet pa
den ene side presses til at enske frigorelse, og pa den anden side stadig

92
Ane , an@skivehs.dk

Dette dokument er en personlig udgave hentet fra Studienet.dk, og det er ikke tilladt at dele dokumentet med andre.



vamaizm.dk

har behov for foraldrenes vejledning. Det er en dobbelttydig
(ambivalent) situation for den unge.

Valg og muligheder

Det senmoderne samfund tilbyder en masse nye muligheder til
mennesker. Det skyldes forskellige processer:

1. Velfaerds- og forbrugssamfundet: Vi kan i dag veelge mellem
mange forskellige varer, ydelser og fritidsaktiviteter.

2. Uddannelse: Der er i dag mange flere, der far en uddannelse end
tidligere. Det giver ogsa nye muligheder.

3. Kulturel frisaettelse: Den tyske sociolog Thomas Ziehe mener, at
samfundsudviklingen gor, at traditioner i dag spiller en langt mindre
rolle end tidligere. Det gor, at vi ikke er bundet af traditionerne som i
gamle dage, men skal vealge vores egne vaerdier og veje. Vi er blevet
kulturelt frisatte (frie fra kulturens traditioner), siger Ziehe. Det gor,
at den enkelte bliver individualiseret (sa fokus er pa individet, og
ikke laengere pa faellesskabet).

Tvunget til at vaelge: De mange muligheder og mangel pa traditioner
gar ogsa, at vi bliver tvunget til at veelge noget. Det minder lidt om
eksistentialismens idé om ansvar.

For at blive frie til at veelge, ma vi kunne finde ud af at komme igennem
de strukturer, der findes i samfundet. Det er for eksempel gymnasierne.
Hyvis vi skal kunne valge den uddannelse, vi gerne vil, skal vi for
eksempel finde ud af, hvordan man far hgje karakterer.

I virkeligheden gor individualiseringen, at vi alle sammen ender med at
leve liv, der er naesten identiske, men afskaret fra hinanden. For eksempel
er “hipstere” som gruppe meget ens, selvom den grundlaeggende idé er, at
man skal vaere sa unik og forskellige som mulig. Det kan gore livet alt for
forudsigeligt pa en ny made, fordi de gamle traditioner nu er erstattet
med en tvang til at vaelge.

Uddannelse: Uddannelse spiller i det senmoderne samfund en storre
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rolle. Langt flere far en uddannelse, og vi kan selv bestemme, hvilken
uddannelse vi vil veelge. Allerede tidligt i livet skal vi treeffe valg (fx om
gymnasieretning), som kan fa nogle store konsekvenser senere i livet. Det
kan give en usikkerhed, som kan vere sver at lgse alene.

Sociale arenaer og roller

Unge bruger i dag mere tid i mange forskellige sammenhange. Man har
for eksempel familien, keresten, barndomsvennerne, gymnasievennerne
osv. Man kalder disse forskellige situationer for arenaer. Arenaerne giver
de unge en mulighed for identitetsdannelse. Men man kan godt have
forskellige identiteter, alt efter hvilken arena man befinder sig i. Man kan
tale om, at man indtager forskellige roller, alt efter hvilke grupper man
befinder sig i.

Identitetsforvirring: De forskellige roller kan risikere at ende i
identitetsforvirring, hvis man ikke kan handtere de mange skift mellem
dem. Det kan virke som om, ens mange identiteter ogsa danner
forskellige opfattelser af sig selv. Det kalder den amerikanske psykolog
Kenneth Gergen for multiple selver.

Identitetsdannelse som et refleksivt projekt: Anthony Giddens ser
identitetsdannelse som et refleksivt projekt. Det betyder, at vi bevidst
kigger pa os selv (reflekterer) og vaelger, hvilken identitet vi gnsker. Vi
treeffer derefter valg (uddannelse, tgjvalg, kerestevalg osv.) for at opfylde
denne identitet. Men Giddens siger ogsa, at forudsaetningen for, at vi kan
traeffe disse valg er, at vi har en tillid til verden. Den tillid kalder han
ontologisk tillid (=tillid til det at vaere til), og den opstéar ifelge Giddens i
barndommen.

Bagsiden af det senmoderne samfund

Selvdannelse og anoreksi: Al ansvaret og forventningerne til, at man
skal skabe sin egen identitet, kan blive for meget for unge. Hvis man ikke
kan handtere den selvdannelse, der er kravet, kan man risikere at satte
sig helt uden for. Ifglge den senmoderne psykologi er anoreksi fx udtryk
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for forfejlede forseg pa selvdannelse.

Nar man har anoreksi, kan man fele, at man har kontrol (over sin vaegt),
men det kan ikke fortsatte. Man ender med at miste kontrol over det, sa
anoreksien i virkeligheden har kontrol over en selv. Mange ender ogsa
med at omkomme som folge af anoreksien.

Tillid og risiko: Et andet tema for den senmoderne psykologi er
forholdet mellem tillid og risiko. Fordi teknologien er sa udviklet, kan vi
ikke satte os ind i alle dele af den. Vi bliver altsa nedt til at have tillid til,
at flyingenigren har gjort sit job ordentligt, eller at den nye medicin er
blevet testet grundigt.

Men der er ogsa opstaet en masse nye risici. Teknologien har rettet vores
opmarksomhed mod nye kilder til darligdom: bakterier, global
opvarmning, kraeftfremkaldende stoffer. Det kan fore til bekymringer og
usikkerhed. Den eneste lasning er at have tillid til autoriteterne.

Teoretikere i psykologi

Dette er en oversigt over de teoretikere, der bliver navnt i webbogen.
Hvert navn linker til den side, hvor personen forst navnes. Listen er
ordnet alfabetisk efter efternavn. Klik pa navnet for at laese om personens
teorier.

¢ Mary Ainsworth
e Gordon Allport
e Solomon Ash

e Jean Baudrillard
e Diana Baumrind
e Albert Bandura
e Wilfred Bion

e John Bowlby

e Walter Cannon

e Johan Cullberg
e Mihaly Csikszentmihalyi
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Kildeliste
Til udarbejdelse af webbogen er fglgende kilder benyttet:

e Larsen, Ole Schultz (2013). Psykologiens Veje. Systime: Viborg.
¢ Levander, Martin, Hanne Hylsberg & Michael Rantzau-Meyer (2011).

Anvendt Psykologi. Systime: Viborg.
e Rantzay-Meyer (2009). Anvendt Psykologisk Leksikon. Systime:

Viborg.

Ane , an@skivehs.dk

Dette dokument er en personlig udgave hentet fra Studienet.dk, og det er ikke tilladt at dele dokumentet med andre.

97



vamaizm.dk

Indholdsfortegnelse

Psykologi | Noter 6
Socialpsykologi 6
Gruppepsykologi 7
Gruppeprocesser: Konformitet, gruppepolarisering, gruppetenkning 9
Mobning 11
Fordomme og stereotyper 12

Roller 12
Rolletyper 1 samfundet 14

Roller 1 hverdagen 14
Ondskab 15

Social arv 15
Holdninger 17
Interpersonel kommunikation 18
Nonverbal kommunikation 18
Johari-vinduet: hvad sker der i1 den interpersonelle kommunikation? 19
Konflikter 20

Social kognition 21
Kulturpsykologi 21
Kulturmeder 22
Kontraktteorien (Gordon Allport) 22
Kollektivisme og individualisme 23
Vigtige teoretikere 1 socialpsykologi 23
Muzafer Sherif 23
Solomon Asch 24
Stanley Milgram 24

Phillip George Zimbardo 25
Robert Rosenthal 26
Edward Thorndike 27

Katz og Braly 27
Udviklingspsykologi 27
Traditionelle teorier 28
Psykoanalysen: Den psyko-seksuelle udvikling 28

Erik Erikson 29
Margaret Mahler 31
98

Ane , an@skivehs.dk

Dette dokument er en personlig udgave hentet fra Studienet.dk, og det er ikke tilladt at dele dokumentet med andre.



vamaizm.dk

Nyere teorier

Nyere teknikker til spaedbarnsforskning

Daniel Stern

Tilknytning (John Bowlby og Mary Ainsworth)

Omsorgssvigt
Typer af omsorgssvigt

Donald Winnicott: Den gode nok mor

Sarbarhed og resiliens
Arv og miljg (herunder kultur)
Voksenlivet
Livsvendingen
Kriser i livet
Familien
Den senmoderne familie
Fire familietyper
Livsformer 1 familien
Opdragelse og opdragelsesstile
Parforhold
Kognition og lering
Kognitiv psykologi
Den historiske kognitionspsykologi
Gestaltpsykologien
Piaget og den kognitive udvikling
Moderne kognitiv psykologi
Opmaerksomhed
Perception
Hukommelse
Kognitiv terapi
Intelligens
Intelligenskvotient
Arv og miljg 1 forhold til intelligens
De syv intelligenser
Emotionel intelligens
Leaering
Former for viden
Behaviorisme og lering

Ane , an@skivehs.dk

Dette dokument er en personlig udgave hentet fra Studienet.dk, og det er ikke tilladt at dele dokumentet med andre.

32
32
33
34
37
38
39
40
40
41
42
43
44
44
45
45
46
47
47
48
48
49
50
52
53
53
54
56
57
57
58
58
59
59
60
61

99



vamaizm.dk

Zonen for nermeste udvikling (ZNU)
Mesterlare
Indsigt
Motivationsformer
Personlighed og identitet
Selvet
Identitet
Personlighed
Hans Eysencks personlighedsteori
Dobbeltheden i mennesket: Forsigtighed og risikovillighed
Psykoanalyse
Personlighedsmodeller
Forsvarsmekanismer
Dremmetydning
Nyere udviklinger af psykoanalysen
Arbejdspsykologi
Stress
Behandling af stress
Arbejde, identitet og motivation
Ledelsesteorier
Adfaerdspsykologi / behaviorisme
Grundlaget: Den klassiske behaviorisme
Pavlovs hunde: Klassisk betingning
Watson: Lille Albert
Operant betingning: Skinner og Thorndike
Belonning og straf
Kritik af behaviorismen
Social indleringsteori
Eksistentiel og humanistisk psykologi
Eksistentiel psykologi
Jean-Paul Sartre
Viktor E. Frankl
Irvin D. Yalom
Humanistisk psykologi
Abraham Maslow: Maslows behovshierarki
Mihaly Csikszentmihalyi

Ane , an@skivehs.dk

Dette dokument er en personlig udgave hentet fra Studienet.dk, og det er ikke tilladt at dele dokumentet med andre.

61
62
62
63
63
64
64
65
66
66
67
67
69
72
73
74
74
77
77
77
79
79
80
80
81
82
83
83
84
85
85
86
86
88
89
90

100



\'Jamaizm.dk

Carl Rogers 90
Senmoderne psykologi 91
Det senmoderne samfund 91
Ungdommen 1 det senmoderne samfund 92
Valg og muligheder 93
Sociale arenaer og roller 94
Bagsiden af det senmoderne samfund 94
Teoretikere 1 psykologi 95
Kildeliste 97
101

Ane , an@skivehs.dk

Dette dokument er en personlig udgave hentet fra Studienet.dk, og det er ikke tilladt at dele dokumentet med andre.



	Psykologi | Noter
	Socialpsykologi
	Gruppepsykologi
	Gruppeprocesser: Konformitet, gruppepolarisering, gruppetænkning
	Mobning
	Fordomme og stereotyper
	Roller
	Rolletyper i samfundet
	Roller i hverdagen
	Ondskab

	Social arv
	Holdninger
	Interpersonel kommunikation
	Nonverbal kommunikation
	Johari-vinduet: hvad sker der i den interpersonelle kommunikation?
	Konflikter

	Social kognition
	Kulturpsykologi
	Kulturmøder
	Kontraktteorien (Gordon Allport)
	Kollektivisme og individualisme

	Vigtige teoretikere i socialpsykologi
	Muzafer Sherif
	Solomon Asch
	Stanley Milgram
	Phillip George Zimbardo
	Robert Rosenthal
	Edward Thorndike
	Katz og Braly


	Udviklingspsykologi
	Traditionelle teorier
	Psykoanalysen: Den psyko-seksuelle udvikling
	Erik Erikson
	Margaret Mahler

	Nyere teorier
	Nyere teknikker til spædbarnsforskning
	Daniel Stern
	Tilknytning (John Bowlby og Mary Ainsworth)

	Omsorgssvigt
	Typer af omsorgssvigt
	Donald Winnicott: Den gode nok mor
	Sårbarhed og resiliens
	Arv og miljø (herunder kultur)

	Voksenlivet
	Livsvendingen
	Kriser i livet

	Familien
	Den senmoderne familie
	Fire familietyper
	Livsformer i familien
	Opdragelse og opdragelsesstile
	Parforhold


	Kognition og læring
	Kognitiv psykologi
	Den historiske kognitionspsykologi
	Gestaltpsykologien
	Piaget og den kognitive udvikling

	Moderne kognitiv psykologi
	Opmærksomhed
	Perception
	Hukommelse
	Kognitiv terapi

	Intelligens
	Intelligenskvotient
	Arv og miljø i forhold til intelligens
	De syv intelligenser
	Emotionel intelligens

	Læring
	Former for viden
	Behaviorisme og læring
	Zonen for nærmeste udvikling (ZNU)
	Mesterlære
	Indsigt
	Motivationsformer


	Personlighed og identitet
	Selvet
	Identitet
	Personlighed
	Hans Eysencks personlighedsteori
	Dobbeltheden i mennesket: Forsigtighed og risikovillighed

	Psykoanalyse
	Personlighedsmodeller
	Forsvarsmekanismer
	Drømmetydning
	Nyere udviklinger af psykoanalysen

	Arbejdspsykologi
	Stress
	Behandling af stress
	Arbejde, identitet og motivation
	Ledelsesteorier


	Adfærdspsykologi / behaviorisme
	Grundlaget: Den klassiske behaviorisme
	Pavlovs hunde: Klassisk betingning
	Watson: Lille Albert

	Operant betingning: Skinner og Thorndike
	Belønning og straf

	Kritik af behaviorismen
	Social indlæringsteori

	Eksistentiel og humanistisk psykologi
	Eksistentiel psykologi
	Jean-Paul Sartre
	Viktor E. Frankl
	Irvin D. Yalom

	Humanistisk psykologi
	Abraham Maslow: Maslows behovshierarki
	Mihaly Csikszentmihalyi
	Carl Rogers


	Senmoderne psykologi
	Det senmoderne samfund
	Ungdommen i det senmoderne samfund
	Valg og muligheder
	Sociale arenaer og roller
	Bagsiden af det senmoderne samfund

	Teoretikere i psykologi
	Kildeliste


