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de nzvnte kan netop opbygge selvfolelse og egenkompetence,

hvis barnet eller det unge menneske ikke har fiet disse kom-

petencer med fra hjemmet.)

Som nzvnt ovenfor, er milet for intervention (indgriben) at
oge beskyttende faktorer i en udviklingsproces. Men det har vist
sig, at en foregelse af interventionen ikke altid har nogen yderli-
gere gavnlig effekt. Folk er ganske vist bedre rustet til at klare
psykosocialt stress, ndr de fir social stotte og opbakning, men me-
get omfattende og intensiv stotte er ikke nodvendigvis bedre end
moderat stotte, for for megen opbakning kan i sig selv g hen og
blive en stressfaktor. Der skal kort sagt vare et behov til stede,
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Fig. 3.2.: Gentagne forbud/iretteszttelser fra foreldrenes side, udlgsning af
konflikt og berns temperament. Data efter Rutter: Den livslange udvikling,
side 70.
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‘. for at det har nogen mening at sette ind med stotte. Og stotten
Jj skal afpasses efter behovet, ellers kan muligheden for at vise selv-
! stendighed og egenkompetence blive blokeret.

Den sociale arv og mensterbrydere

I rapporten ”Den sociale arv og mensterbrydere” (1999) beskri-
ves et dansk forskningsprojekt under Danmarks Pedagogiske
Institut (DPI). Projektet strakte sig over flere ar og var direkte
mélrettet mod gruppen: Mensterbrydere.

Magnsterbrydere, en definition
Projektet tog fra starten afstand fra at reducere sporgsmalet om
mensterbrud til blot at vere et sporgsmal om at fi en bedre ud-
dannelse end forzldrene eller til blot at foretage en social opstig-
ning. Projektet tog ogsé afstand fra at omtale en person, der kul-
turelt eller pd anden made lever anderledes end ophavet, som en
mensterbryder?. Som udgangspunkt for arbejdet med projekret
valgtes folgende definition af mensterbryderbegrebet:
"Ved monsterbrydere forstir vi mennesker, der har brudt en
social arv, der okonomisk/socialt er praget af faktorer som dir-
lig okonomi, ringe boligforhold, stofmisbrug, arbejdsloshed og
mangel pd uddannelse, og som personligt/psykologisk er karak-
teriseret af faktorer som klientgorelse, passivitet, stottebehov,
lavt selvverd og offerrolle. Bruddet er sket i retning mod en |
tilvarelse, der okonomisk/socialt er karakteriseret af arbejde, 5
uddannelse, forbedret okonomi, stofuafhengighed og person-
ligtlpsykologisk af det at vare aktor i sin tilverelse, af mest-
ring, subjektivitet og selvbestemmelse.”

1 Monsterbrydere. Artikel af Steen Elsborg, Vagn Rabel Hansen og Helle Kjertum.
I: Ungdomsliv og lereprocesser. Billeso & Baltzer, 1999.
42 Tbid.
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Definitionen omfatter sdledes ikke personer, der kan karakterise-
res som ~de negative afvigere”, dvs. personer, der har brudt men-
stret negativt og foretaget en nedtur i forhold til en positiv social
arv, selv om der ogsa her er tale om et monsterbrud. Definitionen
gelder heller ikke personer, der nok har brudt med en livsform,
men som 1 gvrigt er karakteriseret af uzndrede gkonomiske/so-
ciale sivel som personlige/psykologiske forhold*’. Vi kan her f.eks.
forestille os en person, som p# det personlige plan mestrer sit liv
pd den mdde, at vedkommende oplever at have et indholdsrigt liv
med f.eks. kreative eller intellektuelle sysler, men fortsat gkono-
misk er athengig af det offentlige system (klientgjort). Og om-
vendt, vi kan forestille os en person, der skonomisk mestrer sit
eget liv og kan serge for sig selv, men som er psykisk ustabil og
derfor athaengig af psykologisk bistand og p& den mide klientgjort.

Spergeskemaerne

Det empiriske (praktiske) forskningsmateriale, som indgik i pro-
jektet, bestdr af 187 sporgeskemaer. Spergeskemaerne blev siden
fulgt op af kvalitative interviews med 24 personer, som er udvalgt
ud fra en gennemgang af sporgeskemaerne.

Personerne, der fik tilsendt sporgeskema, var udtaget blandt
mere end 200 mennesker, der henvendte sig efter omtale af pro-
jektet i aviser og radio. De 187 personer, der udfyldte sporgeske-
maer, blev udvalgt i overensstemmelse med definitionen af mon-
sterbryderbegrebet. Undersogelsen drejer sig, som det fremgar af
definitionen, om en gruppe mennesker, der kommer fra sivel
ringe sociale og okonomiske, som ringe psykologiske kir under
opvaksten og ender med at placere sig i skalaens modsatte ende,
hvor forholdene er 2ndret til det positive. De har brudt den (ne-
gative) sociale arv, som i rapporten defineres som: "Negative so-
ciale og psykologiske monstre, som reproduceres over generationer.”™*

4 Ibid.
4 Ibid, side 19.
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Spergeskemaerne indeholdt spargsmil rettet mod de delta-
gendes livssituation for og nu, og formilet med dem var forst
og fremmest at finde frem til et antal relevante interview-
personer. P4 baggrund af spgrgeskemaerne viste det sig imid-
lertid ogsd muligt at samle s& meget kvantitativt materiale, at
der pa baggrund af det kunne udarbejdes en del statistisk mate-
riale, som er medtaget i rapporten, og som der nedenfor gives
eksempler pa.

Tabel 3.1.
Uddannelsesniveauet blandt mensterbryderne og deres forzldre
Personens | Personens | Personen
mor far selv
Ingen 75% 59% 4%
uddannelse (75%) (58%) (4%)
Under 0% 0% 4%
uddannelse (0%) (0%) (4%)
Erhvervsfaglig 24% 34% 1%
uddannelse (25%) (25%) (13%)
Kort videregaende 0% 1% 29%
uddannelse (0%) (0%) (21%)
Lang videregaende 0% 2% 52%
uddannelse (0%) (8%) (58%)
Ved ikke 1% 4% -
(0%) (8%) (-)

Anm. Tallene i parentes angiver svarene fra de 24 personer, der indgdr i interview-
undersogelsen. Data efter: Vagn Rabol Hansen et al.: Den sociale arv og menster-
brydere. Side 36.
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Tabel 3.2.

Faderens og moderens arbejdsloshed under monsterbryderens opvakst

Altid eller Aldrig eller

i stort omfang i lille omfang
Personens far 7% 73%
(8%) (65%)
Personens mor 7% 72%
(12%) (50%)

Anm. Tallene i parentes angiver svarene fra de 24 personer, der indgdr i interview-
undersogelsen. Data efter: Vagn Rabol Hansen et al.: Den sociale arv og monster-

brydere. Side 37.

Tabel 3.3.
Boligforhold
I barndommen | dag
Seerdeles gode 6% 58%
(0%) (54%)
Gode 26% 37%
(33%) (42%)
Nogenlunde 28% 3%
(29%) (4%)
Darlige 22% 1%
(17%) (0%)
Meget darlige 18% 1%
(21%) (0%)

Anm. Tallene i parentes angiver svarene fra de 24 personer, der indgér i interview-
undersogelsen. Data efier: Vagn Rabol Hansen et al.: Den sociale arv og monster-

brydere. Side 36.
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De kvalitative interviews

De kvalitative interviews er det centrale grundlag for underso-
gelsen, og eftersom der ikke er fulgt op pd interviewene eller mig
bekendt er planer om at ggre det, ma undersogelsen betegnes som
retrospektiv. Monsterbryderne beskriver som voksne det livs-
forlgb, som forte til mensterbrud. Men bag undersegelsen lig-
ger ogsd et gnske om, at projektet skulle vere fremadrettet
hypotesedannende. Det var gnsket om at finde et svar pd sporgs-
maélet: Hvad skaber et mgnsterbrud, og kan der opstilles en model
for det?

Milet med interviewene var at f indblik i de mange forskel-
lige mader, som deltagerne havde realiseret deres mensterbrud
pa. Udvelgelsen af interviewpersoner skete derfor ud fra onsket
om, at der skulle reprasenteres et sd bredt udsnit som muligt af
monsterbrydere inden for de rammer, som definitionen udgjorde.

Interviewene var som udgangspunkt struktureret i tre faser:
en trygheds- og motivationsskabende fase (fleksibel interview-
metode), en fortellende fase (narrativ metode) og endelig en
bearbejdende, uddybende og analyserende fase (intensiv inter-
viewmetode).®

De overordnede temaer i interviewene er fastlagt ud fra
forskernes teoretiske indgangsvinkel til projektet, som overve-
jende er sociologisk og socialpsykologisk. De sociologiske teorier,
der udggr den teoretiske baggrund for projektet, er Antonovskys
salutogene mestringsteori (se side 17) og Bourdieus praktikteori
og habitusbegreb (se side 30). Socialpsykologisk tages der ud-
gangspunkt i Michael Rutters arbejde. Interviewene kom med
udgangspunkt i de nevnte teorier til at dreje sig om folgende
punkter:

e Begivenheder (herunder modet med social- og sundheds-
systemet, folkeskolen, arbejdslivet og uddannelseslivet).

4 Tbid, side 45.
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* Stottende personer (herunder den nere familie, den ovrige
familie, kaerester og deres familier, nermilje, fritidsaktiviteter).

 Personlige egenskaber (herunder at mestre sin tilvaerelse, at
vare aktor, at sege mening med liver).

Konklusion pd interviewene

I rapporten konkluderes der ud fra interviewmaterialet overord-
net, at ndr monsterbryderen har form3et at bryde den sociale arv,
skyldes det ikke monsterbryderen alene, ¢j heller bestemte begi-
venheder eller andre personers stottende indsats, men forst og
fremmest betydende relationer. De betydende relationer er den
udlosende faktor for monsterbruddet.

Primart er der tale om relationer, som har givet monster-
bryderen oplevelsen af personlig anerkendelse, et subjekt til sub-
jeke forhold, der har udviklet selvtillid og selvvard hos menster-
bryderen og givet ham/hende indsigt i sit hidtidige liv sammen
med troen pa et andet og bedre liv. Rapporten tilfgjer i sin kon-
klusion: ”At det er tankevakkende, at det mere er kvaliteten end
omfanget, der bestemmer relationens monsterbrydende poten-
tiale.”¢

Ser man mere detaljeret pa resultaterne fra interviewene, er
det forst og fremmest begivenheder, der fremhaves som afgorende
omdrejningspunkt for de allerforste skridt i det individuelle
mensterbrud. Skolen, fritidsaktiviteter, uddannelse og arbejde
nzvnes som stabilitetsskabende og identitetsopbyggende fakto-
rer. I forbindelse med disse forskellige begivenheder beretter de
interviewede om medet med personer, som skulle blive betydende
relationer i deres udvikling.

Betydende relationer
De personer, som mensterbryderne i forbindelse med begiven-

 Den sociale arv og monsterbrydere, side 97.
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heder madte og knyttede kontake til, stottede dem menneske-
ligt. Og i rapporten fremhaves det adskillige gange, at netop til-
stedevarelsen af stgttende personer har vist sig helt central i for-
stdelsen af, hvad der skal til for at gennemfore et monsterbrud.

En stottende person kan vare fra den nzrmeste familie (en
mormor eller en tante), men den stottende person kan ogsa godt,
selv om det lyder som en selvmodsigelse, og selv om det hgrer til
undtagelserne, vare en forzlder. Udefra set har forzldrene ikke
levet op til kravet om det, man kalder forzldreevne, men allige-
vel kan foraldrene eller én af dem have haft stor betydning for
barnet. Som en mensterbryder siger om sin far: "Jeg har fiet at
vide, at han ikke var rar. I min verden var han rar, fordi han var
den samme hele tiden. Ikke ligesom min mor.”¥

I andre tilfzlde er det en kaereste, nabo eller en klassekamme-
rat og dennes familie, der fremhzaves, nir monsterbryderen for-
tzller, at her modte han eller hun mennesker, der viste interesse
og gav omsorg. Ofte har mgdet med stottende personer uden for
hjemmet samtidigt vaeret modet med et miljo, som var funderet
pé andre verdier, og som har medfort, at mensterbryderen har
set nye muligheder i livet. Stottens omfang beskrives som meget
forskellig fra det ene tilfelde til det andet. Det afgorende har
varet, at mensterbryderen folte sig set og verdsat.

Personlige egenskaber
Interviewene indeholder ogsd eksempler pd, at den faktor, der
udleste monsterbryderens handlekraft og som satte hele proces-
sen i gang, ikke var stottende, men provokerende, og p& den mide
udlpste monsterbruddet. Det drejer sig om opskriften, der gar
ud p3, at: "Nu skal jeg vise jer, at det ikke passer”. I enkelte til-
felde er de negative prognoser ad den vej blevet manet i jorden.
Netop ensket om og viljen til selv at hindtere tilveerelsen sy-

47 1bid, side 71.
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nes at vere en afgorende egenskab hos mensterbrydere. Andre
personlige egenskaber, der fremheves er: intelligens, ansvarlig-
hed, egenrddighed, stedighed, kreativitet, fantasi etc. De person-
lige egenskaber kommer til udtryk og udvikles i betydende rela-
tioner og sammenhznge.

Omkostninger

Magnsterbrydernes fortellinger kan, som rapporten papeger, have
et skeer af solstrilehistorie over sig, men som det ogsd papeges, er
det langt fra uproblematisk at foretage et monsterbrud. Menster-
bryderne vinder meget ved den nye livsform, men der er ogsd store
tab forbundet med at sige farvel til den gamle. Iser kan den pe-
riode vare sveer, hvor monsterbryderen hverken foler sig hjemme
i sin nye eller i sin gamle verden. Nogle overvinder aldrig folel-
sen af at vare splittet mellem to verdener.

Maensterbryderprocessen

Om selve processen understreger rapporten, at der ikke kan pe-
ges pa nogen entydig vej frem til monsterbruddet, der kan sile-
des ikke szttes nogen aldersgranse, eller gives nogen retningsli-
nier for, hvad der skal indtreffe hvornar.

Men forskerne, der stdr bag undersogelsen og rapporten,
mener alligevel at kunne se nogle fellestrak i undersogelsesma-
terialet. Ud fra disse fellestrek opstilles #re faser i en monster-
bryderproces. I den forste fase finder der pa baggrund af en ind-
truffen begivenhed en bevidst refleksion sted over det liv, som
indtil da har veret udgangspunktet. I den anden fase opstar on-
sket om at bevage sig vak fra det gamle liv og de monstre, der
karakteriserer det. I den tredje fase opstar der en orientering mod
nye mil og verdier. Ud fra denne faseinddeling af processen, der
ligger bag et monsterbrud, opstilles en hypotese, en skematisk
model for processen:
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Mgnsterbrydningsprocessen
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Fig. 3.3.: Monsterbrydningsprocessen. Model efier: Vagn Rabol Hansen et al.:
Den sociale arv og monsterbrydere. Side 36.

Sammenfatning

I rapporten om Ristkoborn peges der p3, at ikke kun mengden af
belastninger under opvaksten, men ogsa barnets modstandsdyg-
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tighed er af betydning for, om en negativ social arv videregives
eller ¢j. Modstandsdygtighed anskues som et sat af kompetencer, be-
stiende af personlige kompetencer som selvtillid og selvstendighed,
og sociale kompetencer som evnen til at finde stotte i det omgivende
netverk.

Ogsa Schaffer fremhaver i Beslutninger om born modstands-
dygtighed som et betydeligt veern mod de belastninger, et barn
kan komme ud for under opvaksten. Schaffer understreger, at
der ikke er tale om et enten eller, nir det drejer sig om modstands-
dygtighed, men at der er er tale om en gradueret skala, hvor bar-
net kan vare i besiddelse af mere eller mindre modstandsdygtig-
hed. Og det fastslds, at et barns oplevelse af en bestemt begiven-
hed i barndommen vil vere athengig af et samspil af indre og
ydre faktorer som barnets temperament (indre faktor) og fami-
lieforholdene (ydre faktor).

Rutter peger i Den livslange udvikling pa betydningen af be-
stemte omdrejningspunkter (begivenheder) i tilvarelsen. Et
omdrejningspunkt kan blive til et vendepunkt i tilvarelsen, for
omdrejningspunktet dbner op for nye muligheder og dermed for
forandring. Rutter gor ogsd opmarksom pa, at et menneskes
udviklingsproces skal ses i en social sammenhang, hvis man gn-
sker at forstd, hvorfor nogle klarer sig bedre end andre.

Rapporten Den sociale arv og monsterbrydere fastslir ud fra en
storre empirisk undersogelse, at relationer, der udspringer af be-
stemte begivenheder, er af afggrende betydning i den proces, der
gir forud for et monsterbrud. De betydende relationer er forbun-
det med oplevelsen af personlig anerkendelse og troen pa et godt
liv.

I forbindelse med statte og intervention inden for omrédet,
kan der ud fra forskningsbidragene peges pa, at folgende forhold
vil vaere serlig relevante at inddrage i arbejdet med risikogruppen
af born og unge:

1. Atder tilrettelegges initiativer og begivenheder, der statter og
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fremmer oplevelsen af mestring og evnen til refleksion.
2. Atder skabes mulighed for betydningsfulde relationer, der har
karakter af subjekt til subjekt forhold.

Opgave 1: Hvordan stemmer Anny og Kennys livsforlob over-
ens med mensterbrydningsprocessen?

Opgave 2: Sammenhold forskningens resultater med Antonovskys
salutogene teori (se side 17f.).

Forskning og psykologiske teorier

Forskningen arbejder ud fra klare mélsztninger og klare sporgs-
mal, som seges besvaret med udgangspunke i praksis (empiri).
De sporgsmal, der stilles, kan vere stillet ud fra en bestemt teori
med det formél at afprove teorien (deduktion), men undersogel-
sen eller undersggelserne kan ogsd gé forud for teorien, si en
eventuel teori forst formuleres, efter undersogelserne er foreta-
get (induktion). I begge tilflde overvejes og designes bestemte
undersogelser, som tager udgangspunke i en eller flere anerkendte
metoder, f.eks. sporgeskema og interview. P4 den made samles
data (forskningsmateriale). Forskningen beskriver, diskuterer,
konkluderer og peger ud fra undersogelserne pa vasentlige fak-
torer, men forskningen giver ikke sammenfattende forklaringer.

De to netop nzvnte forhold (At der tilretteleegges initiativer. ..
og: At der skabes mulighed for betydningsfulde relationer...) er
fremkommet pd baggrund af de empiriske forskningsresultater,
som er gennemgdet i dette kapitel. Den praktiske forskning kan
imidlertid ikke give en ordentlig forklaring p4, hvorfor netop de
forhold kan vere af afggrende betydning for et mensterbrud. Her
mad vi tage teorien til hjelp.

Teorien beskzftiger sig med forklaringer og forudsigelser. Hvor
den psykologiske forsknings resultater kan virke kalejdoskopiske
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og til tider vaere i direkte modstrid med hinanden, er de psyko-
logiske teorier lettere at overskue, og som regel er den enkelte teori
entydig. Teorien stir imidlertid altid til diskussion. Ingen psy-
kologisk teori kan gore krav pd at vare t-e-o-r-i-e-n.

I psykologiske teorier kan der findes forklaringer pa, hvorfor
netop ovennavnte punkter er interessante i forbindelse med statte
og intervention pd omridet. I det folgende afsnit vil vi beskeaf-
tige os med fire psykologiske teorier, som forekommer relevante
at inddrage som forklaringsmodeller pa, hvorfor de to nzvnte
forhold kan have s3 stor betydning for mensterbryderprocessen.
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Kapitel 4:
Psykologiske forklaringsmodeller

Social indleringsteori

Albert Bandura. Fodr 1925 i Canada. Uddannet som psykolog. Har
arbejder i USA og gennem en lang drrakke varet tilknyttet Standford
University, de sidste mange dr som professor i psykologi.

Bandura ggr med sin teori om social indlering (social learning
theory) op med den radikale behaviorisme.

Radikal behaviorisme - et kort resumé

Radikal behaviorisme (adferdspsykologi), reprasenteret ved den
amerikanske forsker B.F. Skinner (1904-1990), er en indlerings-
teori, der bygger pd empiriske undersegelser, som Skinner har
foretaget med dyr som objekter. Teorien indeholder to kompo-
nenter: drsag og virkning, eller for at bruge modellens egne ord:
stimulus (s) og respons (r). Stimulus er forbundet med det ydre,
omverdenen, og resulterer i en bestemt respons, der viser sig i
adferden. For at stimulus kan fremkalde en bestemt respons, ma
stimulus vere forbundet med positiv forsteerkning. Det vil sige,
at for at omverdenen kan prege et individs adferd i en bestemt
retning, md individet opleve, at den adferd, der onskes fremmet,
resulterer 1 noget positivt. [ et af Skinners forsgg, hvor en rotte er
placeret i en boks, lerer rotten eksempelvis at trykke pd en pe-
dal, som udleser en foderpille, ndr der trykkes pa den. I Skinners
model er der ikke taget hensyn til indre psykiske forhold, for der
eksisterer ifelge teorien ikke nogen individuel personlighed. Alt
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er ifolge teorien et spergsmél om stimuli og respons, eller hvor-
dan omverdenen pévirker adferden.

Social indleringsteori
Banduras sociale indleringsteori® tager udgangspunkt i behavio-
rismen, men den er ikke radikal. Felles for radikal behaviorisme
og Banduras behavioristiske teori om social indlering er to ting.
For det forste, at teorien om social indlering ligesom den radikale
behaviorisme opfatter al adferd som indlert. For det andet, at ogsa
teorien om social indlering er fast forankret i empiriske underse-
gelser, som Bandura selv eller andre forskere har foretaget. Men
dermed horer ligheden ogsd op. De empiriske undersogelser, der
ligger til grund for den sociale indlzringsteori, er ikke simple eks-
perimenter i laboratoriet med dyr som objekter, men undersogel-
ser, der drejer sig om, hvordan mennesker reagerer, handler og leerer
i sociale situationer, der svarer til dem, de befinder sig i til daglig.
Endvidere opererer teorien om social indlering ikke kun med
omverden og adferd, men tilfgjer en tredje faktor, der har med
personligheden og de indre psykiske processer at gore, som satter
mennesket i stand til at leere noget i de situationer, det befinder
sig 1. Det vil sige, at mens radikal behaviorisme arbejder med et
simpelt stimulus-respons skema, indferer teorien om social ind-
leering komponenten p, som reprasenterer personligheden og
indre psykiske processer, der er af afggrende betydning for, at vi
overhovedet opfatter og udvalger stimuli, tager dem til os og
responderer pd dem. Stimulus-personlighed-respons (S-P-R) er det
skema, som social indleringsteori er bygget op omkring.
Endelig er der indbygget en dynamik i Banduras teori, som
ikke findes i den radikale behaviorisme, for Bandura heevder med

8 Afsnittet om Albert Banduras sociale indlzringsteori bygger pa folgende tre be-
ger, alle forfattet af Bandura: Social Learning Theory (1977); Social Foundations of
Thought and Action (1986) og Self-efficacy (1997).
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sin teori, at @l indlering er betinget af en gensidig interaktion mellem
Jolgende tre faktorer: adfards- (a), personligheds- (p) og omverdens-
[faktorer (o). Adfeerden er derfor ikke kun en folge af denne inter-
aktion, men er selv determinerende (bestemmende) i veksel-
virkningen med bdde omverdens- og personlighedsfaktorer. Den
made, det enkelte menneske opforer sig pa og reagerer pd, er altsd
ikke kun et produkt af omverdenen, men har ogsé indflydelse pd
omverdenen og de reaktioner, den pagzldende fir tilbage fra sine
omgivelser. De reaktioner, som individet fir tilbage fra omver-
denen pd sin adferd, kan tvinge ham/hende til at reflektere over
sin adferd og gere et forsog pd at ndre den, hvorefter en ny
dynamik er sat i gang. For den 2ndrede adfzrd vil fremkalde andre
og nye reaktioner fra omverdenen osv. Bandura betegner den form
for interaktion, der er indbygget i modellen, hvor alle tre fakto-
rer er determinerende i forholdet til hinanden, som ez tresidet re-
ciprok (gensidig) determinisme.

Person

AN

A/
< — |
Adfeerd Omverden

Fig. 4.1.: Reciprok determinisme.

Kontrol

At opnd kontrol er resultatet af den reciprokke (gensidige) deter-
minisme. Personligheden (p) vil lobende justere sin adfeerd (a) i
et dynamisk samspil med omverden (o) for at opni kontrol i en
eller anden form med den situation, som han/hun befinder sig i.
Kontrol er altid resultatet af den reciprokke determinisme, men
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den kontrol, der udeves, kan tage sig vidt forskellig ud og regu-
lere personligheden i savel positiv som negativ retning. Hvis per-
sonligheden reguleres negativt, betyder det en nedvurdering af
selvet (p) og problemer med at mestre tilvarelsen, som kan vise
sig i det, Bandura omtaler som tvangspraget kontrol. Tvangspreget
kontrol vil sige, at de valg- og handlemuligheder, som stir til in-
dividets disposition, er f og praeget af fastlagte monstre. At gribe
til vold i et forsog pé at kontrollere tilvarelsen er et eksempel pa
tvangspraget kontrol. Modsat bestar en konstruktiv og ikke-tvangs-
praget kontrol i, at personen oplever en storre frihed til at velge
mellem flere og forskelligartede handlemuligheder. En ikke-
tvangspraget kontrol medferer, at personligheden reguleres po-
sitivt. Det betyder opgradering af selvet, forgget selvtillid og
mestringsevne, og det betyder igen en storre frihed til at velge
mellem flere eller maske mange handlemuligheder i fremtidige
situationer.

Et barn, der har veret udsat for omsorgssvigt i hjemmet, kan
illustrere, hvordan der i den situation kan kontrolleres pa vidt
forskellig made. Det kan f.eks. vare, at barnets adferd bliver
undvigende og selvudslettende, fordi barnet pd den made so-
ger at kunne kontrollere de tilspidsede situationer, der kan opstd
i hjemmet. Ved at falde i ét med tapetet er der ikke s3 stor ri-
siko for at blive bemzrket og f3 et par pa siden af hovedet, eller
hvad det nu mitte vare, der i det tilfzelde udger en trussel for
barnet. Det kan ogsd vare, at barnet bliver uregerligt og aggres-
sivt i et forseg pd at opnd kontrol med situationen. En helt
anden reaktion pd samme problemstilling kan bestd i, at bar-
net gir til en lerer, pedagog eller anden voksen, som det har
tillid til, og fortaller om forholdene i hjemmet for p4 den made
at fi respons og maske hjelp til at @ndre p3 de uheldige for-
hold. Ogsé her er der tale om et forseg pa at kontrollere situa-
tionen, men den kontrol, der her er tale om, er af en mere kon-
struktiv og friere karakter end den forstnzvnte. I det sidste til-
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felde kan det vere, at barnet fir positiv respons og hjelp fra
sine omgivelser, og sker det, vil det komme ud af situationen
med foraget selvtillid og tillid til, at det kan mestre lignende
situationer i fremtiden.

Kontrol i denne sidste forstand, hvor kontrollen er ikke-
tvangspraget og konstruktiv og giver barnet storre selvtillid, kan
sammenlignes med begrebet mestring hos Antonovsky (se side
17). Bade mestring og kontrol, forstdet som konstruktiv og ud-
viklende kontrol, handler om az opleve sig selv som aktor i hindte-
ringen af sit eget livsforlob. At opleve sig selv som aktor i handte-
ringen af sit eget livsforlgb er en forudsetning for at gennemfore
et monsterbrud.

Som vi har set, er kontrol i teorien om social indlering ikke
et sporgsmél om mere eller mindre kontrol, for kontrol i en eller
anden form vil altid vere resultatet af den reciprokke determi-
nisme. Men det sporgsmdl, der er interessant i forbindelse med
kontrolbegrebet, er, hvordan vi regulerer den kontrol, vi har mulig-
hed for at have over vores eget selv. Det, Bandura derfor fokuserer
pa, er, hvad der pdvirker dynamikken i den reciprokke determi-
nisme, og hvordan den eventuelt kan @ndres, si den kontrol og
adferd, der er resultatet af modellen, bliver af en sidan karakter,
at den pd samme tid er fremmende for det enkelte individ og ikke
til skade for andre.

Til det formal beskriver Bandura detaljeret og nuanceret en
rekke styrende, kognitive processer i personligheden (p), der
regulerer adferden. De styrende, kognitive processer omtaler
Bandura ogsa som selvet, og det er igennem selvet, vi har mulig-
hed for at justere og @ndre os og vores adferd i et konstant og
dynamisk samspil med vores omgivelser. Vi skal i det folgende se
narmere pi to af de styrende, kognitive processer, modelindlering
og self-efficacy, som er helt centrale begreber i Banduras teori om
social indlering.
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Modelindlering

Begrebet modelindlering dekker over det synspunke, at indivi-
det tilegner sig den storste del af den viden og de ferdigheder,
som det er i besiddelse af, ved at observere andre menneskers
handlinger og konsekvenserne af dem. Bandura argumenterer her
imod den radikale behaviorisme, som havder, at vi udelukkende
leerer af de handlinger, som vi selv foretager og hvor det er vurde-
ringen: lykkes det eller lykkes det ikke (trial-error), som styrer
indleringen. Bandura anferer, at det ville vare altfor tidskrevende
og irrationelt, hvis indleringen skulle foregd udelukkende gen-
nem trial-and-error og med positiv forsterkning som eneste form
for reguleringsmekanisme. Bandura nzvner i den forbindelse
borns sprogindlering som eksempel. Born lerer hurtigt og ef-
fektive sproget, og det gor de, fordi de bruger de voksne og deres
sprog som model, og ikke fordi de talmodigt sidder og venter p3,
om det nu dur eller ikke dur — det, de har fiet produceret med
stemmen og munden.

Vi leerer altsd, hvad vi kan, skal og bor gare ved at iagttage andre
mennesker og hvordan de forholder sig, og hvad de gor. Vi ob-
serverer dem og vurderer p4 hvilke omrider, vi selv kan bruge dem
som modeller for vores egen adferd, og sa modellerer vi vores
adferd i overensstemmelse med det, vi har lagttaget.

I vurderingen af, om en bestemt modelindlering skal finde
sted eller ej, indgar overvejelser om de mulige konsekvenser af
den adferd, man har iagttaget. Det vil sige, at vi gennem obser-
vation af en model ogs3 lerer, hvad vi ikke skal gore. Det sker,
ndr modellens adferd har ugnskede konsekvenser til folge. Model-
indleering kan pd den made resultere i undgelse af observeret
adferd.

Folgende meddelelse kan illustrere, hvordan en modelind-
leering, som tidligere har fungeret, fordi den enten har haft posi-
tive konsekvenser til folge eller ikke resulteret i nogen konsekven-
ser overhovedet, ophgrer i det gjeblik, hvor den medforer nega-
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tive konsekvenser. I stedet for den gamle model opstér en ny (til-
sigtet) model, der giver sig udslag i ndret adferd. Baggrunden
for avisens pressemeddelelse er, at der blandt sigojnerfamilier,
bosat her i landet, har eksisteret en indleringsmodel, der har re-
sulteret 1 den adferd, at familierne ikke har sendt deres bern i
skole, maske fordi det var for besverligt, eller familierne selv
onskede at lere bornene det, som de skulle lere, og pd den mide
have kontrol med dem.

Sigojnermodel lovliggores

De konservative vil lovliggore den sikaldte Helsingormodel,
sd det bliver muligt at fi romaborn til at passe skolen ved at
true deres foreldre med at trakke i kontanthjelpen, sidan som
man har haft held med i Helsingor. "Nar foreldrene svigter
deres egne borns skolegang, er det samfunders pligr at skride
ind. For bornenes skyld. Jeg mener, at det er helt i orden at
true foreldrene pd pengepungen, hvis det er det, der skal til,
og det er det dbenbart”, siger arbejdsmarkedsordforer Lars
Barfoed (K)... (CC)”

En modelindlering kan ogsa bestd i, at vi gennem observa-
tion af flere modeller sammenstykker elementer i det, vi har iagt-
taget hos de forskellige, til et hele, siledes at der opstdr en unik
model, som vi tager til os og indlerer. Nér vi blandt flere model-
ler udvalger og kreativt sammensatter noget, vi tager til os, og
som resulterer i en helt ny adferdsform, peger det pd en god
mestringsevne og konstruktiv kontrol med frihed til at velge
blandt flere handlemuligheder. Jo flere modeller, der er til vores
radighed, jo storre er friheden til at valge blandt dem og samme-
sette noget helt nyt. Modelindlering kan altsa resultere i indle-

# Pressemeddelelsen gengivet i Politiken, 09.02.02.
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ring af nye adferdsmenstre, nye standarder, som man vurderer
sig selv pd baggrund af, nye kognitive kompetencer og indlering
af styrende regler for bestemte adferdsformer. Ogsa her kan vi
til illustration bruge eksemplet med siggjnerfamilierne og deres
bern. Sigejnerbarnene bliver, efter familierne har mictet skifte
model, sendt i skole og fir pd den mide mange flere modeller
(Izrerne og kammeraterne i skolen) til deres ridighed, end de
tidligere har haft. Flere og forskelligartede modeller giver storre
frihed til at vaelge og sammensatte noget nyt, og et siggjnerbarn
kan pa den méde i folkeskolen f3 et afszt, som senere i livet kan
gore det i stand til at bryde med den sociale arv, gare op med
klientgorelse, gennemfore et monsterbrud og blive aktor i sin egen
tilvaerelse.

Modelindlzring foregdr igennem fire processer

Der er fire processer, som styrer modelindleringen:

1. Opmarksombed. En absolut forudsztning for at indlare er at
udvise selektiv (udvalgende) opmarksomhed. Her tznkes der
pa evnen til at fokusere p4 relevante aspekter ved en situation,
samt ved den person, der observeres. Af betydning for graden
af opmarksomhed er ikke mindst folgende forhold: Kogni-
tive forudsatninger hos observateren; identifikation med den
observerede model; modellens ferdigheder (grad af dygtighed)
og attraktivitet og endelig den tilstand og situation, som ob-
servatoren selv befinder sig i, og hvor faktorer som alder, so-
cial og kulturel baggrund spiller ind. Jo yngre, observatgren
er, jo lettere finder indlaringen sted. Den sociale og kulturelle
baggrund spiller ind ved valg af model pa den méde, at vi er
tilbgjelige til at velge modeller, vi kan identificere os med ud
fra vores egen baggrund. Omvendt vil potentielle monster-
brydere, der m4 formodes at vare sterkt motiverede til at
kunne udvise nye og andre kompetencer end de kendte, vare
mere opmarksomme pd modeller, der kan vise vej. — De
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navnte faktorer samt graden af dem styrer omfanget af ob-
servatgrens opmarksomhed og virker siledes befordrende el-
ler begransende for modelindlaring.

. Fastholdelse. For senere at kunne drage nytte af observerede

handlinger, er det nedvendigt at kunne huske det, man har
set. Det observerede reprasenteres i langtidshukommelsen i
symbolsk form, dvs. i billedlig (imaginal) og/eller sproglig
(verbal) form. Det er ikke hele indholdet af den observerede
modeladferd, der representeres i hukommelsen, men forestil-
linger og generelle trzk, der er informationsfortattede.
Hukommelsesstoffet bearbejdes og organiseres, sd det senere
kan erindres og anvendes. — Hukommelsesprocessen skal for-
stds som aktiv p& den méde, at der foregir en selektiv udval-
gelse i forhold til den enkeltes serlige forudsatninger og erfa-
ringer. Hvis man allerede har egnede begreber og pracise
udtryk og organiserer de vasentligste elementer i en observe-
ret situation i en serie, der gentager det observerede med de
begreber og udtryk, man allerede har til radighed, vil man i
hoj grad understotte modelindleringen. Hvis vi f.eks. fore-
stiller os en person, der er inde i en mensterbryderproces, si
vil vedkommende vere tilbgjelig til at huske specielt model-
observationer, der har med nye muligheder og et eventuelt
mensterbrud at gore. Trening af det observerede samt moti-
vation spiller ind pd, hvad der huskes og hvor meget.

. Realisering. Det er ikke nok, at en adfeerdsmodel observeres

og huskes. Den skal ogsd kunne realiseres i egen adfaerd. Ob-
serverede handlinger er derfor forst indlert, ndr individet selv
har fundet mader at udfore dem pa. Eeks. har man ikke lert
at skrive en artikel eller bog ved at se en anden gore det, eller
hore eller lzese om det. Forst, ndr man selv ever sig pd at skrive
en artikel eller en bog og faktisk far det gjort, har man ind-
lert den observerede handling. Fejlagtig udforelse opstér f.eks.,
hvis den indre forestilling om, hvordan handlingen skal reali-
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seres, er ukorrekt, eller individet mangler grundleggende far-
digheder. I eksemplet med bogen kunne fejlagtig udfarelse
bestd 1, at man ikke har den rette forestilling om, hvor lang
tid, det tager at skrive en bog. "En sommerferie m4 vare nok”,
tenker vedkommende fejlagtigt og fir s3 aldrig skrevet bogen,
eller det hele bliver s4 sjusket, at der ikke er noget forlag, der
vil udgive bogen. Eller han/hun mangler grundleggende fer-
digheder inden for skriftlig fremstilling og er derfor gdet om
bord i et helt forkert modelprojekt.

. Motivation. Tkke alt det, som man har lert gennem model-
indleering, kommer automatisk til udtryk. Der skelnes i den
sociale indleringsteori mellem at erhverve en adferdsmodel
og at udfpre den. Af afgorende betydning for, om en handling
iverksaettes, udfores og vedligeholdes, er de positive tilskyn-
delser i omgivelserne eller hos en selv. Det vil sige, at det er
mere sandsynligt, at man er motiveret for selv at udfere en
handling, hvis man bliver belonnet eller kan forvente belon-
ning pd et senere tidspunkt, hvis man opnir materielle for-
dele, far positive reaktioner fra den sociale omverden — eller
deler vardigrundlag med eller kan identificere sig med den
observerede. Det vil sige, at chancen for, at en person pludse-
lig skulle fi den ide at skrive en bog pa 500 sider, fordi ved-
kommende har set en anden gore det eller hort om det, ikke
er sd stor. For ganske vist kan fornyende og kreativ adferd opsti
gennem modelindlering, men at tage én til model, som i stan-
dard og evner ligger langt fra vores egen standard og mulig-
heder, er usedvanligt. Vi er tilbgjelige til at valge modeller
efter en mere realistisk malestok, s projektet, der bestr i
modelindlering, bliver overskueligt for os. Alt for dygtige og
alt for kreative modeller (i forhold til vores egen standard) kan
faktisk virke hemmende i stedet for befordrende. — Ogsa for
en potentiel monsterbryder skal projektet vare overskueligt.
Det betyder, at det kan komme til at tage lang tid, foreg3 i
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flere omgange med mange forskellige modeller som observa-
tionsgrundlag, og at det kreever en del positive tilskyndelser,
for den afgprende motivation til at tage springet, sztte nye
standarder og @ndre adferd er til stede.

Egen-vurdering-af-mestringsevne

Bandura beskriver med begrebet self-efficacy det fenomen, at
vi har en tiltro til og vurderer, at det, vi gor, har en effekt — at det
kan udfores og virker! Det, der vurderes er kort sagt vores mest-
ringsevne i den situation, der nu er tale om. De danske ord "selv”
og "effek(t)-” indgr som dele af ordet®”. Vi vil anvende det dan-
ske udtryk egen-vurdering-af-mestringsevne som oversttelse for
Banduras begreb self-efficacy, idet det efter vores opfattelse
dekker indholdet i det engelske udtryk, en specifik vurdering
af egne evner og forventninger til, hvordan en given opgave kan
udfores.

Nadr man star over for at skulle vaelge, om man vil kaste sig ud
ien konkret opgave, er det egen-vurdering-af-mestringsevne, der
udger udfaldet, samt bestemmer, hvor megen energi og udhol-
denhed, man vil investere i opgaven. Egen-vurdering-af-mest-
ringsevne spiller altsd i mange tilfzlde en storre rolle end de ev-
ner, man reelt er i besiddelse af.

Egen-vurdering-af-mestringsevne er ikke et absolut begreb.
Det er knyttet til forskellige omrider i den enkeltes tilvarelse.
Den kan vere hgj inden for et omrdde, middel inden for et an-
det omrade og lav inden for et tredje. Eeks. kan en studerende
fole sig kompetent og bevage sig ubesvaret inden for sit fag og
tage livligt del i faglige diskussioner, mens vedkommende pa det
sociale omrade bevager sig p& en anderledes hemmet og usikker
made. Til fester stir han/hun som regel lidt for sig selv og kigger

°% Det engelske ord efficacy overszttes i skoleordbeger med det danske ord virk-
ningsfuldhed.
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pa de andre. Han/hun er helt uden tiltro til, at det kan lykkes at
score den medstuderende, som man i smug har kig pd. For en
anden studerende kan det vere stik modsat.

Fire centrale faktorer i egen-vurdering-af-mestringsevne

En lang reekke faktorer spiller ind pa egen-vurdering-af-mestrings-

evne. Bandura peger p fire overordnede omrader, som har be-

tydning for dannelsen af egen-vurdering-af-mestringsevne i den
aktuelle situation:

1. Personlige erfaringer er nok den vigtigste kilde til egen-vur-
dering-af-mestringsevne, idet de personlige erfaringer giver
direkte information om, hvordan og hvor godt man har lgst
en opgave. Succesoplevelser hgjner egen-vurdering-af-mest-
ringsevne inden for det givne omride, mens fiaskooplevelser
har modsat effekt. I tilfzlde af en fejlagtigt udfert opgave
har folk med et generelt hojt niveau i egen-vurdering-af-
mestringsevne en tendens til at tilskrive fiaskoen ydre om-
stendigheder (situationel forklaring). Folk med en lav egen-
vurdering-af-mestringsevne har derimod en tendens til at
forklare fiaskoen ud fra personlige faktorer (dispositionel
forklaring).

2. Vikarierende erfaringer danner grundlag for, om man ter ka-
ste sig ud i en given opgave. Nar man f.eks. ser en person, som
man sammenligner sig med, udfere en opgave pa kompetent
vis, kan ideen opstd, at man ogsd selv kan mestre den situa-
tion eller en lignende. De vikarierende erfaringer horer i den
navnte situation sammen med modelindlering. Men vikari-
erende erfaringer dekker ogs den situation, hvor en person
miske ikke selv har s hej en vurdering af egen kompetence
inden for et omrade, mens en anden har god tiltro til vedkom-
mendes evner og kompetence inden for det pigzldende om-
ride. Det kunne f.eks. dreje sig om et skolefag, maske tysk,
hvor eleven ikke har megen tiltro til sig selv. Lzreren mener
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derimod, at prestationen er god i faget, og at der er udsigter
til, at det kan blive endnu bedre. Her smitter leererens erfa-
ring og vurdering af pd den pigzldende elevs egen-vurdering-
af-mestringsevne, og prastationen i faget kan forventes at blive
bedre, efter eleven er blevet orienteret om lzererens vurdering
af situationen.

3. Verbal pavirkning spiller ind pd egen-vurdering-af-mestrings-
evne, hvis man f.eks. stir over for at give sig i kast med en
opgave, som man selv tvivler pd, man kan gennemfore, men
hvor gennemforelse af andre mennesker skgnnes realistisk. Via
verbal og social pavirkning kan man faktisk overtales til at g3
i gang med forskellige aktiviteter og vare udholdende, trods
modgang. Verbal pavirkning og vikarierende erfaringer kan va-
re to sider af samme sag. Det gzelder i det sidste tilfzlde, som er
nzvnt i forbindelse med vikarierende erfaringer. Idet lzereren
soger at overbevise eleven om, at vedkommende yder en god
og rimelig indsats i faget (tysk), pavirker lereren verbalt, samti-
dig med han/hun giver udtryk for vikarierende erfaringer.

4. Kropslig tilstand som f.eks. hjertebanken, svedafsondring, ho-
vedpine etc. bevirker, at man oplever sig selv som sirbar. S3-
ledes spiller en bestemt fortolkning af ens fysiske og emotio-
nelle tilstand ind pd vurderingen af, om man foler sig 1 stand
til at konfrontere en bestemt opgave. Eksamens- og prastati-
onsangst er et almindeligt kendt eksempel p3, hvordan kropslig
tilstand (stakdndethed osv.) kan indvirke pa egen-vurdering-
af mestringsevne.

Social indleringsteori og mensterbrud

Ifolge Bandura vil en negativ social arv bestd i en modelindlering,
hvor de observerede modeller ikke giver mulighed for at lagttage
handlekraftige og konstruktive losninger pa problemer og der-
med bidrage til positive kompetencenvurderinger og en god egen-
vurdering-af-mestringsevne. Men begreberne modelindlering og
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egen-vurdering-af-mestringsevne indeholder ogsa svaret pa, hvad
der skal til for at gennemfore et monsterbrud!

Opgave 3: Forklar Anny og Kennys monsterbrud ud fra teorien
om social indlering.

Kognitiv indleringsteori

Martin E.R Seligman er fods 1942 i USA og psykolog. Han har i
mange dr beskaftiget sig med forskning og er tilknyttet University of

Pennsylvania.

Seligman er en af flere kendte forskere, der har arbejdet inden
for den kognitive psykologi. Seligman har specielt gjort sig be-
merket inden for forskning, der vedrorer omradet: hjzlpelashed
og den direkte modsztning hertil: mestring ("control”). Han ser
bide hjelpeloshed og mestring som et resultat af en kognitiv
indleringsproces. Seligman bruger derfor begreber som f.eks.
“tillert hjelpelashed”. Tillert hjzlpelgshed ser han som en del

af forklaringen pa depression.

Det kognitive skema
[ Seligmans kognitive indleringsteori dekker begrebet indlering
og det indlerte eller det tillerte den helt klassiske form for ind-
lering, hvor viden, holdninger og ferdigheder samt @ndringer
inden for disse omrader ses som et resultat af pavirkninger ude-
fra. Det betyder, at den lerende i selve leresituationen er modta-
ger af de pavirkninger, han/hun modtager udefra. At indlerings-
teorien er kognitiv, vil sige, at den bygger pa tankeforestillinger
fremfor for f.eks. folelser og adferd.

Det er det kognitive element hos den lzrende, der afgor, hvor-
dan de udefrakommende pavirkninger modtages. Det betyder,

at en bestemt situation kan pavirke en flok mennesker forskel-
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ligt. Hvordan den enkelte pavirkes, atheenger nemlig af de indi-
viduelle kognitive funktioner og den indlering, der tidligere har
fundet sted. Det er derfor ikke selve situationen, men de tanker,
Som en person ger sig om situationen, som er hovedsagen ien
kognitiv teori. '

At det er de indre, kognitive funktioner, der pavirkes, betyder
som sagt, at det er tankeforestillingerne (tankerne), som er den
vigtigste personlige faktor. Tankeforestillingerne har indflydelse
pa folelserne. Det betyder, at pavirkes tankeforestillingerne, sa-
ledes at de @ndrer sig, vil folelserne kunne pévirkes og ogsé an-
dres. Adferden (reaktioner) ses i teorien som et direkte produkt
af tankeforestillingerne. Selvudslettende adferd ses eksempelvis
som et produkt af tankeforestillinger, der drejer sig om ringe selv-
vaerd.

Situation — fglelse «—» tankeforestillinger —»
adfeerd — konsekvens

Fig. 4.2. Det kognitive skema

Til illustration af det kognitive skema kan folgende eksamens-
situation tjene, som temmelig mange kender til:

* situation:  vagner en morgen

°  folelse: anspzndt

° tanken: det gar aldrig, det bliver som de andre gange — jeg
er en fiasko
* adferd: fisker eksamensbogen frem og forsager at indlere

det, som jeg allerede har lest pa; gir (nedbgjet og
rystende som et espelov) til eksamen
konsekvens: tar 6, méske 7.

Det fremgar af situationens forlgb, hvordan tankeforestillingen
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(ringe selvveerd) bliver afgorende for adferden (febrilskhed), folel-
sen (opgiven) og konsekvensen (en middelmadig karakter). Den
anspzndte folelse, som personen vigner med om morgenen pa
eksamensdagen, kan vi uden videre forestille os, er et resultat af
den sidste tanke, han/hun gjorde sig, for sovnen indtraf. Det kun-
ne vere tanken: "Uf, i morgen skal jeg til eksamen!”.

En anden person, for hvem det at g til eksamen er noget neer
en sport — hvis det er muligt at forestille sig det (!) — kan i eksamens-
situationen maske tenke: ”Det her er lige noget for mig, jeg elsker
udfordringer!”. Tankeforestillingen: at her er der tale om en situa-
tion, som man behersker eller har en chance for at komme til at
beherske, vil vaere kombineret med folelsen af mestring og selvvard.

Eftersom det er tankeforestillingen, som er udgangspunktet
og reaktionen og folelsen, der er produktet, vil den person, der
omgdende tenker: "Det her klarer jeg aldrig”, som regel opleve
folelsen af fiasko og ringe selvveerd. Men hvis den sidstnevnte
persons tankeforestilling kan pavirkes, sd vedkommende méske
tenker: "Jeg kunne da prove, det kan da godt vere jeg kan finde
ud af det”, vil folelsen ogsa @ndre sig, den vil blive mere optimi-
stisk, og konsekvensen i vores eksempel ville veere en bedre eksa-
mensoplevelse, hvor vedkommende vil opleve selv at vare med
og tage aktivt del i eksamensforlgbet. Og maske bliver der ogsd
tale om en bedre karakter.

Ifolge Seligman er netop den indlering, som finder sted i de
unge ar, af serlig stor betydning. Det er i disse &r, de grundlaeggen-
de menstre i personligheden indleres — eller, hvis der pé et tidligt
tidspunkt er indlert nogle uhensigtsmassige monstre, er mulig-
hed for at &ndre disse. Men ogsé senere i livet er det muligt at
@ndre indlerte monstre, det bliver med stigende alder blot van-
skeligere.

For at et barn eller et ungt menneske kan bryde med den so-
ciale arv, ma det vare i besiddelse af en tankeforestilling om og
en folelse af, at det aktivt mestrer sin tilverelse. Hvis man forst
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foler sig hjzlpelos, er man ikke i stand til at 2ndre pd noget som
helst. Man vil overfore det én gang tillerte tankemonster og de
dermed forbundne folelser til enhver ny situation, der opstar. Det
gelder ogsa, nir situationen er helt forskellig fra det tidligere
oplevede. Og omvendt, hvis man forst indlerer den tanke-
forestilling, at det er muligt at kontrollere, vil tanken fremkalde
folelsen af, at man — uanset hvor uheldig en situation, man be-
finder sig i — har en chance.

Selv om indlarte tankemeonstre, ogsd kaldet automatiske tan-
ker, ofte er dybt rodfestet i det enkelte menneske, er det vigtigt
at fastholde, at mestring er noget, der kan lzres, ogsa hvis indivi-
det er i den situation, at han/hun har indlert en storre eller min-
dre grad af hjzlpeloshed. Og dette sidste synspunkt er baggrun-
den for mange af Seligmans forseg og senere forslag til kognitive
interventionsprogrammer.

Et eksempel pa Seligmans laboratorieforsag

Seligmans kognitive indleringsteori er opstdet efter mange 4rs
laboratorieforseg med forst og fremmest dyr. Som eksempel pa
et af forsegene, vil vi her kort redeggre for det forseg, som gav
Seligman en ide om "tilleert hjelpelgshed”, som langt senere og
efter mange andre forseg blev navnet p4 en psykologisk teori
(learned helplessness).

Seligman inddelte en flok store hvalpe og unge hunde i tre
grupper, otte i hver gruppe. Forste gruppe hunde udsattes for
elektrisk stod (i moderat grad). Denne gruppe hunde havde
mulighed for at flygte fra den elektriske pavirkning, hvad de da
rask vaek ogsd gjorde, og det lykkedes dem pd den made at undgd
stodet. Den anden gruppe hunde fik elektrisk stad af samme
styrke som den forste, men denne gruppe havde ikke nogen
mulighed for at undgé pévirkningen. Hundene i denne gruppe
provede forst at undslippe, men da det ikke kunne lade sig gore,
lagde de sig pa et tidspunkt bare ned og tog imod det stod, som
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uvagerligt kom. Den tredje gruppe fik ikke noget elektrisk stod
overhovedet.

Efter det forste forsog blev hundene i de tre grupper i et an-
det forsog alle udsat for elektrisk stod. I dette andet forsog havde

s
o
c
=
$ 60—
&L
o
12
E
o A
_540* - \
[ \
g N
— \
G N
< ~
c20— N ~
© " - ~ = .,
= - ~_ -
9]
=
.+ +r { [ [ | |
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Antal forsgg

Fig.: 4.3: Tillert hjelpeloshed. Figuren viser et forsog med hunde i bokse, der
bliver udsat for stod. I dette forsog kunne alle hunde, der indgik i forsoget, frit
flygte og undga stod. Hvis hunden sprang vak inden for 10 sekunder efter der var
givet signal til, at en stodserie var pé vej, s undgik hunden helt at fi stod. Hvis
hunden ikke sprang vak inden for 6O sekunder, ophorte stodserien og forsoget
afsluttedes. Figuren viser, hvor hurtigt hundene sprang vek. Hundene, der er
markeret med stiplet linie (— — -), havde i et tidligere forsog modtaget elektrisk
stod, som de ogsi i dette forsog havde haft mulighed for at undgi ved ar hoppe
vak. Hundene i gruppe B, der er markeret med ubrudt linie (- ) havde ogsi
i et tidligere forsog fiet elektrisk stod af samme styrke som hundene i gruppe A,
men i modsetning til hundene i gruppe A, havde hundene i gruppe B ikke haft
mulighed for at undga stodet.

Data efter Maier, Seligman og Solomon, 1969. — Her efter Henry Gleitman:
Psychology. Side 134. Fourth edition. 1995. W.W. Norton & Company.
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alle tre grupper hunde mulighed for at undga stedet ved simpelt-
hen at hoppe over et lavt gerde og ud af den boks, hvor stedet
blev givet. Gruppen med hunde, der i det forste forsog havde leert
at kontrollere stadet, smuttede hurtigt ud af den boks, hvor ste-
det blev givet. Kontrolgruppen, som i forste forseg ikke havde
fiet noget stod overhovedet, gjorde det samme, mens seks ud af
de otte hunde i den gruppe, som i det forste forsog ikke havde
haft nogen mulighed for at undga stedet, bare lagde sig ned og
tog imod det elektriske sted. De opdagede overhovedet ikke, at
de bare kunne hoppe vak fra stadet.

Seligman har i et senere forsog om ikke gentaget, sa designet
et tilsvarende forsog med mennesker som forsggsobjekter. I dette
forseg blev en gruppe tilfeldigt udvalgte mennesker, der opholdt
sig i et specielt indrettet rum, udsat for uundgéelig stgj. Et godt
stykke tid efter deres forste ophold i det rum, hvor de havde
oplevet ikke at kunne kontrollere stgjniveauet, blev de igen bedt
om at tage ophold i det samme rum. Men denne gang var der
installeret en knap i rummet, hvormed stgjen kunne bringes til
opher. Det faldt imidlertid ikke forsegspersonerne ind at forsage
at betjene knappen, som var placeret synligt og tilgengeligt i
lokalet, for de havde i forsogets forste del indlert hjzlpelashed.
Kontrolgrupper havde ikke besvar med at finde frem til knap-
pen og afbryde stojen.

Teorien om tillert hjelpeloshed og tilleert optimisme!
Ud fra bl.a. forseget med de tre grupper hunde udvikler Seligman
sin kognitive indleringsteori, som gir ud p4, at hjelpeloshed kan
indleres. Er hjelpeloshed forst indlert, er den sver at slippe af
med, og optrader alts3 ogsa, nir den som i forseget med hundene,
er totalt malplaceret og umulig at begrunde ud fra de foreliggende
omstendigheder (hundene kunne bare se sig for og hoppe over
det lave gerde og ud af boksen med det elektriske stad).

Men nér hjelpelgshed kan indleres, er det modsatte ogsa til-
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feldet. Mestring og modstandsdygtighed kan indleres, hvad
hundene i den gruppe, som fik sted, men som kunne smutte vak
fra stedet, er et eksempel pé. For nér Seligman i et tredje forsog
udsatte den gruppe for et uundgieligt elektrisk stad, gav de ikke
bare op, de forholdt sig aktivt til den pdvirkning, de var udsat
for. De undersagte f.eks. boksen for at finde en vej ud. De lod
sig ikke passivisere, for de havde — i en ung alder — indlert en
mestring’" af situationen. De var blevet immune over for hjal-
peloshed. Indlert immunitet over for hjzlpelashed kombineret
med oplevelsen af mestring omtaler Seligman som indlert opti-
misme (learned optimism). Som eksempler p3 tillert optimisme
og tilleert hjelpeloshed folger:
Overlevende beretter om ulykken i World Trade Center, NY,
d. 11. september, 2001.
Ed Fine (forretningsmanden): Han ser det som skebnens
vilje, at han var netop dér den dag. Egentlig skulle én anden
Jra firmaet have varet dér. Men den anden blev syg og han
pitog sig selv forretningsmodet i centret. Flyet ramte, da han
stod og ventede pd elevatoren pd 78. etage. Han troede forst,
det var en bombe, men da han konstaterede, at han var i live,
var han straks klar over, at det gjaldt om at finde en nodud-
gang. Han dbnede en dor. Det var en dor ind til et rum, hvor
der befandt sig en snes mennesker. De spurgte ham om, hvad
der var sket, og om det var sikkert at opholde sig i tirnet. Han
sagde: nej, det tror jeg ikke. Og si spurgte han dem, hvor nod-
udgangen var. Det var der ingen, der vidste, selv om lokalerne
i WITC var deres faste arbejdsplads. Der var kommet flere
mennesker til, og de masede sig ind i lokalet, der var helt in-
takt. Nogle af de nytilkomne havde alvorlige brandsir, flere

5! Seligman bruger ordet “control”. Jeg har imidlertid valgt at anvende ordet mest-
ring, for at der ikke skal herske tvivl om, at det er kontrol i den gode, sunde form,
det drejer sig om, ndr Seligman anvender ordet.
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var chokerede, og adskillige ved ar gi i panik. Forretnings-
manden (E.E) tog bestik af situationen og udsd sig en fyr i
Jakkesat, der si ud til at tage tingene behersket. Ed Fine bad
[yren i jakkesat om at blive stiende ved doren og vente pd ham.
Han ville finde nodudgangen og komme tilbage og give be-
sked. Ed Fine fandt nodudgangen og han lob tilbage og bad
flokken om at folge efter. Og det lykkedes dem at komme ud.

Efter ulykken i centret og efter sin mirakulpse overlevelse,
har Ed Fine haft folelsen af, at der venter ham andre store
opgaver, som han er udset til at mestre. Ogsd hans kone tror,
der md vere en mening med, at han overlevede.

Et par uger efter d. 11. september skulle der igen vere
forretningsmode i New York, og Ed Fine ville have den med-
arbejder med til modet, som egentlig skulle have veret til mode
i WICd. 11. september, men som blev syg. Medarbejderens
kone turde bare ikke lade ham tage af sted. Forretningsmanden
imodegik konen, og sagde, at nér han tog med, kunne hun vere
helt rolig, for si kunne der ikke ske noget. Men konen turde
stadig ikke sende sin mand af sted.

Folelsen af usdrlighed prager forretningsmandens liv efter
d. 11. september. Pé landevejen korer han bare sterkt. Hans
kone sporger pant, om han ikke kan sette farten lidt ned. Men

hvorfor skulle han det?

Marcy Borders (den ansatte): Marcy Borders havde veret an-
sat i WIC en méned, da ulykken indtraf. Det var hendes for-
ste job pd Manhattan. Hun havde i forvejen veret bange for,
hvad der kunne ske, nir man arbejdede pi Manhattan, og
det gik varre, end hun overhovedet havde kunnet forestille sig.

Siden d. 11. september er det bare giet ned ad bakke for
hende. Hun foler, at hun kun er i sikkerhed hjemme hos sig
selv. Derfor gér hun stort set aldrig ud. Hun vil f.eks. ikke
risikere at befinde sig pd en parkeringsplads, for der kunne jo
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eksplodere en eller anden bil. Og hun vil heller ikke gi ud og
kobe ind, for der kunne jo komme én vadende ind, som har
en bombe gemt i skoene. Hun mener ikke, man kan kontrol-
lere noget som helst i et indkobscenter, for dér kan enhver jo
komme. Derfor gir hun heller ikke lengere ind og ser en
baseballkamp, for dér er ogsd mange mennesker til stede, og
man kan aldrig vide, hvad de kan finde pi. Marcy B. har en
datter pd 8 dr, men efter ulykken foretrakker datteren at vere
hos sin far. Marcy B. har ikke juice eller malk i koleskabet til
datteren, for det er ikke mange indkob, hun fir foretaget.
Datteren kommer efter skoletid og kigger til Marcy, men sd
tager hun videre hen til sin far. Datteren elsker at tage ind til
New York med sin bedstemor og kobe ind, og hun vil ogsi gerne
kobe noget pant til moren. Marcy B. siger, at det er, som om
de har byttet roller. Nu er det datteren, der er moren.

Marcy B., der arbejdede pi 81. etage, led ikke fysisk skade
ved ulykken d. 11. september, men hun har ikke kunnet ar-
bejde efter ulykken. Hun bliver derhjemme, ligger pé sofaen
det meste af tiden. Tidligere gik hun tit ud med veninder og
ogsd alene, men nu vil hun bare vare i sin lejlighed. Hun vil
ikke ud blandt mennesker, der kan gé amok.>

"Hvad der kan forandres og hvad der ikke

kan forandres”?

Nir Seligman taler om indlering eller tillering af bestemte mon-
stre, si mener han ikke, at alle monstre er indlerte eller tillerte.
I bogen "What you can change and what you can’t” (1994) kom-
mer han ind pa tvillingeundersogelser’ og i den forbindelse det

°2 Uddrag af artikelserie fra Observer. Udvalgt og forkortet af US.

>3 Efter Martin Seligman: What you can Change and what you can’t. 1994.

> Tvillingeundersogelse af enzggede tvillinger ligger til grund for en stor del af den
genetiske forskning.
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genetiske aspekt over for det tillerte. Han opstiller en liste eller
skala over forskellige afvigelser og adferdsmenstre, hvor nogle
(f.eks. seksuel identitet, i den ene ende af skalaen) overhovedet
ikke lader sig &ndre, fordi de er genetisk bestemte. Andre, f.eks.
seksuel dysfunktion (funktionsforstyrrelse), lader sig @ndre, fordi
der her ifolge Seligman er tale om noget tillert, men ogsa om
noget, som er dybt rodfastet i personen. Sa selv om det er mu-
ligt at &ndre p4 en afvigelse som seksuel dysfunktion, er det ikke
enkelt. En folelse som panik (i den anden ende af skalaen) lader
sig lettere @ndre, fordi den udover, at den ikke er genetisk be-
stemt, heller ikke er si dybt rodfestet (har s& megen "power”) i
personen som den seksuelle dysfunktion. Nar Seligman udtaler
sig om personlige egenskaber, si er hans synspunkt, at 50% er gene-
tisk bestemt, 50% er et resultat af indlering.

Intervention: Det optimistiske barn

Ud fra sin kognitive indleringsteori udformer Seligman som
navnt et kognitivt forebyggelses- og interventionsprogram. Pro-
grammet hedder Penn Prevention Program, fordi det er udviklet
pa University of Pennsylvania®. Foraldre, padagoger og lerere
skal gennem forskellige tests undersoge, om de bern, de har med
at gore, har anleg for depressivitet. Anlag for depressivitet ser
Seligman i en tendens til skyldfolelse. Tendensen til skyldfelelse
betyder, at man ikke realistisk vurderer rsagen til, at noget gik
galt. I stedet giver man nasten pr. automatik sig selv skylden
(automatiske tanker). De automatiske tanker betyder, at selvkri-
tikken opfattes som et faktum. En variant til automatisk selv-
kritiske tanker er automatisk aggressive tanker. Seligman ser det
depressivt, indadvendte barn (pessimisten) og det aggressivt,
udagerende barn (bellen) som to sider af samme sag. Gennem

5 Penn Prevention Program er beskrevet i Seligmans bog: The Optimistic Child,
1996.
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forskellige gvelser skal bornene, der reagerer ~positivt” pa testen,
indlere et andet mere optimistisk grundsyn og dermed opna
folelsen af mestring. Optimisme forstdr Seligman som evnen til
at vurdere en fejlslagen situation realistisk, dvs. at man ikke pr.
automatik giver sig selv skylden, men vurderer situationen og det,
der gik galt, ud fra et mere overordnet synspunkt. Man fralegger
sig ikke et ansvar, men inddrager i sin vurdering alle aspekter, som
realistisk kan komme i betragtning.

Er man forzlder, skal man ifglge Seligmans program faketisk star-
te med at teste sig selv, og hvis man viser tegn p3 et depressivt sinde-
lag, skal man selv lave gvelser, for man géri gang med at treene bar-
net. Dvelser, som forzlderen med et depressivt sindelag skal lave,
er af samme type som dem, bernene skal udfere. Den eneste forskel
pa voksen- og barneovelser e, at der i ovelserne for voksne tages
udgangspunkt i voksensituationer, mens der i gvelser for barn er
brugt situationer, som born kan identificere sig med. @velserne skal
lzere foraelderen at tenke mere optimistisk. Et mere positivt livssyn
vil selvfolgelig veere godt for den voksne selv, men ogsa hensigtsmas-
sigt for barnet, for det vil forbedre barnets muligheder i det indlze-
ringsprojekt, som barnet sammen med den voksne deltager i.

Der er 4 stadier i interventionsprogrammet. For det forste skal
deltageren lere at genkende de tanker, som flyver gennem sindet
pa de tidspunkter, hvor han/hun har det varst, dvs. er mest de-
primeret og opgivende — eller aggressiv. Selv om tankerne ofte er
flygtige, pavirker de bdde humer og adferd. Denne teknik hed-
der "at fange tanker”. For det andet skal disse automatiske tan-
ker vurderes realistisk. Det vil sige, det skal erkendes, at de auto-
matiske tanker ikke nodvendigyis er rigtige. De automatiske tan-
ker er kun tankeforestillinger (hypoteser), som m3 afpraves.
Deltageren lerer, hvordan han/hun kan samle og overveje bevis-
materiale for at bedomme rigtigheden af sine antagelser. For det
tredje skal der laves mere nojagtige forklaringer, ndr noget dar-
ligt sker. De automatiske tanker skal konfronteres med de mere
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nojagtige forklaringer, og pi den made kan de automatisk depres-
sive tanker nedtones eller maske helt oplases. For det fjerde skal
“katastrofetenkningen” udfordres. Det betyder, at deltageren skal
stille sig selv spargsmal som: Hvor galt gik det egentlig? Og be-
tyder det s meget? Og hvorfor skulle det egentlig altid ga s galt,
som du forestiller dig? Det allerverste sker faktisk uhyre sjzldent!
* At fange de automatiske tanker, at soge efier beviser, at finde alter-
native forklaringer og at slippe katastrofetankningen er de centrale
kognitive ferdigheder i Penn Prevention Programmet.

Ovelserne, der indgik i undervisningen i Penn Prevention
Programmet, bestod af tegneserier, rollespil, spil, diskussioner og
videofilm. Tegneserierne f.cks. fremstillede en konfliktsituation,
men angav ikke afslutningen pd konflikten. Det var bernenes
opgave at tilfgje slutningen, og den skulle vere optimistisk (eller
antiaggressiv). Igennem arbejdet med disse tegneserier skulle
bernene lere at @ndre deres tankegang fra automatisk pessimi-
stiske tanker til alternative med en optimistisk grundholdning
til tilveerelsen. — Eller fra automatisk udagerende, aggressive tan-
ker til alternative, sociale tanker.

Kognitiv indleringsteori og mensterbrud

En kognitiv indleringsteori vil opfatte en negativ social arv som
en automatisk videreforsel af de samme tankeforestillinger fra en
generation til den neste. Et mensterbrud finder ifolge Seligman
sted, ndr de gamle, automatiske tankeforestillinger slettes, og nye,
alternative indleres. I de alternative tanker leegges der vagt pa
aktiv kontrol (mestring) og en optimistisk tilgang til livet.

Opgave 4: Sammenlign Seligmans kognitive indleringsteori med
Banduras model over den reciprokke determinisme (se side ) og
peg pa ligheder og forskelle. — Sammenlign ogsd Seligmans
indleringsmodel med den radikale behaviorisme (se side 71) og
peg ligeledes pd ligheder og forskelle.
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