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Ved brug af Likert-skalaerne kan der være en tendens til, at respon­

denterne ikke reelt forholder sig til de udsagn, de bliver bedt om at for­

holde sig til. Derimod svarer de blot 'enig' eller 'uenig' til det hele, uaf­

hængigt af om udsagnet er formuleret positivt eller negativt til det sam­

me begreb. En sådan effekt kaldes "respons set" i litteraturen, og resul­

tatet er, at svarene kan forekomme inkonsistente. Forskningen har vist, 

at især lavt uddannede har en tendens til at svare fx 'enig' til det hele. For 

at have mulighed for at undersøge disse inkonsistente svarmønstre kan 

det være en god ide at formulere enkelte udsagn positivt og andre nega­

tivt (se Hellevik 1995). 




