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Sådan er fremtidens 
virtuelle  arbejdsplads 
– idag! 
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5 tendenser der 
ændrer 
arbejdspladsen i 
fremtiden med IT.  
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Consumerization 
af medarbejdere 

har brugt mindst 

1 privat enhed til 

at udføre deres 

arbejde. 

Giv dine medarbejdere 

adgang til de applikationer 

de har brug for – uanset 

hvor de er – uden at 

kompromitere 

forretningens sikkerhed og 

data integritet. 
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Consumerization 

Infrastruktur 

omkostninger & 

kompleksitet 

af IT budgetter bruges 

på at vedligeholde 

ufleksible og isolerede 

løsninger. 

Frigør ressourcer og få 

overskud til at fokusere på 

mere strategiske IT 

initiativer. 
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Consumerization Infrastruktur & 

kompleksitet 

Cloud computing I 2011, vil public og 

private cloud løsninger 

udgøre 15% af IT 

investeringer 

Fokuser på at udvikle 

løsninger til at understøtte 

forretningen fremfor at 

bekymre dig om den 

underliggende infrastruktur. 
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Consumerization Infrastruktur & 

kompleksitet  

Cloud 

Mobile 

medarbejdere 

Antallet af mobile 

medarbejdere i 

verden vil vokse til 

næsten 1.2 mia – 

mere end 1/3 af 

den samlede 

arbejdssstyrke i 

2013 

Giv dine medarbejdere 

mulighed for at udføre deres 

arbejde og være produktive 

når som helst og hvor som 

helst. 



|  Copyright© 2011 Microsoft Corporation 

Consumerization Infrastruktur & 

kompleksitet 

Cloud Mobile and  

distributed work 

Flere 

generationer på 

arbejdspladsen 

I 2012 vil hver 4. 

medarbejder være 

digitalt indfødt.  

Frem til 2025, vil det 

udvikle sig til at 1/3 

af arbejdsstyrken 

udgøres af de 

digitalt indfødte.  

Understøt forskellige 

arbejdsformer samtidig med 

at organisationens viden 

udnyttes.  

Mobile 

medarbejdere 
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Tag kontrollen. 

Brug fremtidens 
arbejdsplads – idag! 
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Browser 
Se og rediger dokumenter uanset hvor 

du er med Web Apps der er tilgængelig  

via alle browsere. 

Mobil 
Læs, rediger, del dokumenter og noter 

fra Office Hub på SamrtPhone. Tilgå 

email, kontakter og kalender fra din 

foretrukne mobile enhed. 

PC 
Vær produktiv gennem anvendelse af 

velkendte programmer 



Arbejde er ikke et ”sted”…… 

Konklusioner: 
• Behov for effektiv person- og kompetencesøgning 

• Behov for fleksibilitet i valg af kommunikationsform 

• Behov for integrerede samarbejdsværktøjer 

Alt ovenfor uafhængigt af tid og sted 
 



Unified Communication forbinder folk på nye måder 
VPN-fri adgang sikrer uafhængighed af tid og sted 

Telefonmøder, video-  
og webkonference 

Intern- og ekstern 
virksomhedstelefoni 

Instant Messaging 
og Presence 

Find  Kommunikér  Samarbejd 
 Søg på navn eller nummer 
 Søg på kompetence 

Mulighed for integration med 
traditionelle videokonference-

systemer 

Inkluderer en komplet  
IP-telefoniplatform 



Ansigt–til–ansigt 
Tele Presence 

Videomøde 
Webkonference 

Telefonmøde 
Telefonopkald 

E-mail 
 

Instant Message 
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Facts 
Informations udveksling 

Problemløsning 
Diskussion 
Samarbejde om konkret sag 

Forhandling 
Løsning af komplekse problemer 
Innovation 
Team Building 

Lav Høj Opgavens kompleksitet 

Tab af 
ROI 

Tab af 
udbytte 

Hvorfor Unified Communications? 

Domæne med effektiv 
kommunikation og optimalt 

udbytte 

Opgave 
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Inspireret af model fra Futurecom Business Solutions 



▪ Eksempel 

• Find  Kommunikér  Samarbejd 

• Telefoni 

• Virtuelle møder 



Eskalering af samtale -1 
E-mail trigger behovet for kommunikation i realtid 



Eskalering af samtale -2 
Instant Messaging – med bevarelse af kontekst  



Eskalering af samtale -3 

Videoopkald 



Eskalering af samtalen 
Gennemgang af præsentation 



Eskalering af samtalen 
Samarbejde via White Board 



Eskalering af samtale -4 

Deling af desktop – overgiv kontrollen til kollega  
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• Iintegreret platform til intranet, ekstranet og web portaler  

  
• Dokumenthåndtering ved hjælp af Enterprise Content 

Management 

  
• Med MySites, PeopleSearch og andre sociale features gør det 

tydeligt for alle i virksomheden/organisationen, hvem der kan 

hvad i en organisationen? Som udgangspunkt er det jo ikke 

indhold man søger men nogen der via deres kompetence kan 

bidrage 

  
• Ny Search løsninger leverer søgning, der giver et dynamisk 

søgeresultat, som er let at navigere i og afspejler roller og 

organisatisk sammenhæng 

BUSINESS 
INTELLIGENCE 

ENTERPRISE 

SEARCH 

Microsoft SharePoint er leader i alle relevante Magic 

Quadrants:  

• Horizontal portals 

• Enterprise Content Management 

• Enterprise Search 

• Social Software in the Workplace 

• BI
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• Business Intelligence (BI) for alle – tilgængelig 

gennem velkendte brugergrænseflader 

 

• Pivottabeller er den nemme BI platformen for 

slutbrugeren  
• Med PowerPivot kan superbrugere bore ned i 

enorme mængder data og lave analyser og 

ad hoc rapportering her og nu 

 

• Ny databaseværktøjer introducerer helt nye 

muligheder for at lave avanceret 

datavisualisering gennem en simpel 

brugergrænseflade 
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o Arbejde hvor som helst, på kontoret, derhjemme, på farten 

 

o Arbejdspladsen uden fast plads til alle, til mange former for arbejdssituation: 

o Koncentration, stilhed, alene  

o Kollaboration med andre, projektrum, grupper 

o Med kunder og samarbejdspartnere 

o Imellem engagementer 

o Netværk, social kontakt 

 

o Det drejer sig om effektiv kommunikation, fokus på faste omkostninger (bygninger), fleksibilitet, samarbejde 

med externe, fokus på IT understøttelse 
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 En løsning som eksempel på, når ”Skolebænken flytter i skyen”! 

 

 Mere information på de næste sider 

 

 Læs mere på http://www.microsoft.com/da-dk/office365/education/school-services.aspx 

      hvor du også kan se, hvordan du kommer igang med at prøve det gratis! 

 

http://www.microsoft.com/da-dk/office365/education/school-services.aspx
http://www.microsoft.com/da-dk/office365/education/school-services.aspx
http://www.microsoft.com/da-dk/office365/education/school-services.aspx
http://www.microsoft.com/da-dk/office365/education/school-services.aspx
http://www.microsoft.com/da-dk/office365/education/school-services.aspx
http://www.microsoft.com/da-dk/office365/education/school-services.aspx
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• Works seamlessly with Microsoft Office programs * that users already count on and teaches students new software skills that 

will help them prepare for the future 

• Provide sites for students and educators to work together in real time on assignments, group projects, and research  – both 

inside and outside your institution 

• Works seamlessly with Microsoft Office programs * that users already count on and teaches students new software skills that 

will help them prepare for the future 

• Provide sites for students and educators to work together in real time on assignments, group projects, and research  – both 

inside and outside your institution 

• Works seamlessly with Microsoft Office programs * that users already count on and teaches students new software skills that 

will help them prepare for the future 

• Provide sites for students and educators to work together in real time on assignments, group projects, and research  – both 

inside and outside your institution 

• Communicate seamlessly from email to instant messaging to online classrooms, including audio, video and screen sharing  

• Helps students and educators become more productive with a 25GB mailbox that unifies email and voicemail (Unified 

Messaging) 

*Requires Microsoft Office 2007 or higher for best experience
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* Access from mobile devices depends on carrier network quality and availability 
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Tak! 

joergenb@microsoft.com 


